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RESUMO

Esta pesquisa que adota o turismo no espago rural como tema principal, tem como objetivo
conhecer e analisar a importancia deste fenomeno na regido do Pantanal, especificamente no
Estado do Mato Grosso do Sul. A atividade turistica ocupou um espago de destaque na
economia local com o desenvolvimento de diferentes segmentos como o turismo rural,
ecoturismo, agroturismo e turismo ecolégico. Em diferentes regides do interior do Estado as
comunidades autdctones foram inseridas em um cenario que vislumbrava o turismo como uma
nova e promissora fonte de renda, e ainda com a possibilidade de ter o meio ambiente
preservado em favor de uma atividade dita como sustentavel. A trajetéria do turismo no
espaco rural no Mato Grosso do Sul possui caracteristicas proprias de outras regides do pais
onde j& se desenvolveu. Porém, a forma de exploracdo da atividade turistica, que coloca o
meio ambiente e a populagdo local como atores principais do processo, nem sempre lhes
proporciona a melhoria desejada na qualidade de vida, assim como a preservagdo ambiental
necessaria. O reconhecimento do Pantanal como um destino eminentemente ecoldgico, nos
leva a uma observagdo e reflexdo criticas necessarias sobre os aspectos culturais do homem
pantaneiro, muitas vezes prejudicado na oferta do produto turistico. Por fim, o turismo rural e
0 ecoturismo vém como um segmento que busca agregar valor ao produto turistico com a
valorizagdo e inser¢do da cultura do homem pantaneiro, objetivando a busca de um
desenvolvimento sustentavel com base local.

PALAVRAS CHAVE: Turismo rural, ecoturismo, Pantanal e desenvolvimento local.



ABSTRACT

This exploration that adopts the tourism in rural space how principal theme has like objective
to know and analyse the importance of this phenomenon at the Pantanal's area, specifically in
the state of Mato Grosso do Sul. The activity tourist has been occuped a deep space of
conspicuousness at the economics chancery along the build-up of several segments like
tourism bucolic, ecotourism, agricultural tourism and tourism ecologic. In several regions of
the state's interior the the local communities was fill in a setting that glimmered the tourism
like a new and promising font of income, nay along the possibility of bear the half-and -half
ambient upheld in carte of a ado faying like tenable. The trajectory of tourism in the space
bucolic of Mato Grosso do Sul owns proper characteristics of another regions where the
country has already desenvolved. Otherwise the forms of exploring of the ado tourist, that
embus the half-and-half ambient and the population chancery like principals actors of the
process. Neither always them proportions the upswing wished at the affection of animation as
the conservation ambiental necessary. The recognition of Pantanal like a destiny eminently
ecologic in it takes them to a comment and reflection criticize necessaries on the actual aspects
of the pantaneiro man. Again wronged at the proposition act proceeds tourist. Finally the
agricultural tourism and the ecotourism come as a segment that it searches to add value to the
tourist product with the valuation insertion of the culture of the pantaneira man, objectifying
the search of a sustainable development with local base.

KEY WORDS: Agricultural tourism, ecotourism, Pantanal and local development.
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APRESENTACAO

O turismo como atividade econdmica vem se desenvolvendo ao longo dos anos em
todo o mundo. A sua exploragdo passa por diferentes segmentos de turismo, alguns
tradicionais e outros mais contemporaneos. Pelo dinamismo da atividade e diversidade da
demanda, cada vez mais surgem novas formas de exploracao do turismo, como o turismo rural
que se destacou no cendrio internacional e nacional ha algumas décadas. O seu surgimento ¢
expansao no Brasil ocorreu de forma rapida, e teve na pluralidade do meio rural seu maior
aliado para diferenciar as generalidades exploradas pelo turismo rural de norte a sul deste pais.

Com caracteristicas distintas em todas as regides do pais, o meio rural foi cenario ideal
para o surgimento de novos tipos de turismo, ou entdo de um hibridismo de tipos similares e
de caracteristicas parecidas sendo desenvolvidas em uma mesma regido. Esta sobreposicao e
variedade de oferta de tipos de turismo surgem no Brasil em um momento em que o meio rural
passava por um momento de instabilidade econdmica, onde os proprietarios rurais buscavam
novas formas de aproveitamento de seu espago e diversificacdo de sua renda, atuando em
setores da producao de servigos.

O aumento do éxodo rural nas ultimas décadas coloca o campo em uma posicao
delicada, pois cada vez mais ocorre o despovoamento da zona rural e conseqiientemente a
aglomeracao nos centros urbanos. Conforme dados do CENSO 2000, a populagdo do Mato
Grosso do Sul € hoje de 2.078.001 habitantes, sendo que 84% destes habitantes vivem na zona
urbana e somente 15,95% da populagdo do estado vive no meio rural. Esta ¢ uma situagado
preocupante, pois Mato Grosso do Sul tem um potencial muito forte na agricultura e na
pecudria, e os dados mostram que o espago rural esta sofrendo um processo de esvaziamento.
O Mato Grosso do Sul ainda se encontra na média, pois no Brasil o total de populacdo rural ¢
de somente 16.693.022 habitantes, ou seja, 9,83 % da populagdo total.

O turismo rural aparece como uma nova oportunidade para a diminui¢do do €xodo
rural, levando uma alternativa de renda para o homem do campo. O cenario de exploragao do
turismo depende da permanéncia do homem no campo, pois as suas manifestagdes, costumes,
culturas e caracteristicas ¢ que dardo o diferencial ao produto de turismo rural, conforme

citagao:
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As diferengas entre lugares sdo resultados do arranjo espacial dos modos de
produgado particulares. O valor de cada local depende de niveis qualitativos
e quantitativos dos modos de produgdo e da maneira como eles combinam.
(SANTOS, 1982, p.14).

O presente trabalho foi uma modesta tentativa de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do turismo no Mato Grosso do Sul, através de um estudo sistematico dos
segmentos turisticos encontradas no espaco rural do Pantanal Sul-Mato-Grossense.

A preocupacdo inicial com a pesquisa baseou-se na busca da conceituagdo dos
segmentos de turismo desenvolvidos, tendo como base o conhecimento empirico do autor e
uma andlise da bibliografia existente. O trabalho também apresenta uma andlise critica da
pratica do turismo no Pantanal buscando sempre uma contribuig¢do para o estudo cientifico do
turismo como uma alternativa de crescimento da atividade e aumento da qualidade de vida das
populagdes autdctones.

A busca da bibliografia sobre os segmentos de turismo no meio rural foi concentrada
nas publicagdes atuais sobre o tema em questdo. Foi de fundamental importancia o trabalho de
Garms (1993) em sua tese de doutoramento “Pantanal: O mito e a realidade - Uma
contribuicdo a Geografia” e de Pires (1998), com a tese “Ecoturismo no Brasil — Uma
abordagem historica e conceitual na perspectiva ambientalista”.

A bibliografia da pesquisa foi baseada em 2 focos principais, que sao: O Pantanal com
seus aspectos historicos e geograficos e o turismo de forma geral, com foco nas atividades
desenvolvidas no espaco rural. A busca estendeu-se em publicagdes cientificas, reportagens de
jornais, revistas, artigos, documentos de empresas estatais e privadas, além de material
promocional.

Para complementar a analise pretendida, foram realizadas diversas entrevistas com as
autoridades publicas do Mato Grosso do Sul, responsaveis pelo incentivo a implantacdo do
turismo rural no estado, com os operadores de turismo responsaveis pela elaboragdo e
comercializagdo do produto turistico do Pantanal e também com os proprietarios de atrativos

voltados para a oferta do turismo rural e ecologico.



CAPITULO1

INTRODUCAO

1. IMPORTANCIA DO TEMA

O turismo ¢ um fendmeno que vem conquistando ao longo do tempo importante
destaque no setor econdmico e social em todo o mundo. Movimenta cada vez mais um
nimero maior de pessoas, proporcionando intensa circulacdo de capital entre os mercados
mundiais e representando importante fonte de geracao de renda, de empregos e de divisas para
varios paises, transformando sensivelmente os padrdes de comportamento da sociedade, que
busca cada vez mais o direito ao lazer.

O turismo tornou-se um fendmeno tdo marcante no século XX que, segundo previsdes
feitas por especialistas e organismos de turismo, ele se constituird na primeira atividade
mundial em termos de receita € no maior empregador de mao-de-obra. Exerce um grande
fascinio pela possibilidade de pessoas se deslocarem cada vez mais a procura de novos
destinos, e a buscarem novos produtos turisticos para o lazer ativo e a contemplagdo.

O turismo desenvolvido em ambientes naturais ¢ um importante produto que atende a
uma demanda cada vez mais crescente e exigente. A atividade do turismo tem um papel
estratégico para contribuir no desenvolvimento econdmico, social, ecoldgico, e ambiental do
local. Os lugares naturais preservados estdo passando por transformacgdes e adaptacdes para
receber visitantes temporarios que pressionam o mercado para que surjam lugares agradaveis e
exoticos a fim de atender suas necessidades e satisfazer seus desejos.

Atualmente, a preocupagdo com a legislacio vem crescendo, visando sempre a
protecdo do meio ambiente, com o objetivo de preserva-lo e conserva-lo para o uso coletivo e

para as geragdes vindouras; colocando-o acima dos interesses de privilégios imediatos e
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individualistas, cabendo ao poder piblico ¢ & coletividade a responsabilidade dessa tarefa'.
Entretanto, a agdo do homem na expansao das atividades econdmicas que satisfazem suas
necessidades, cada vez mais crescentes e variadas, leva muitas vezes, a transformar de maneira
desequilibrada o meio ambiente natural.

A comunidade dos nucleos turisticos locais ndo tem a oportunidade de acompanhar o
processo de exploragdo turistica que acontece de forma acelerada em um nucleo receptor com
potencial para a atividade. O turista praticante do turismo ecoldgico ¢ visitante temporario em
um determinado ambiente natural, e tem a consciéncia de que além da concessdo para explorar
o local, ele também ficaria satisfeito em saber que o autdctone participa do processo de
exploracao do turismo ao se beneficiar social, cultural e economicamente da atividade.

Conhecer o ambiente alvo de exploragdo, tanto através da bibliografia disponivel,
como “in loco” leva a ampliar o conhecimento anteriormente pesquisado e facilita a
elaboracdo de um inventario das aptiddes do local. O fato, € que conhecer os costumes, a
cultura e as atividades de subsisténcia da comunidade ¢ importante, pois facilitard o seu
aproveitamento na atividade economica do turismo.

A exploragdo turistica muitas vezes se deixa levar por um processo que visa atender
especificamente a demanda, através da exploracdo de recursos naturais da regido de uma
forma inadequada e desordenada em favor de um lucro imediato. Entende-se que a unica
forma de se manter a atividade turistica integrada na comunidade, ¢ optar por um
desenvolvimento sustentavel ordenado.

Os destinos com potencialidade possuem os recursos necessarios para explorar o
turismo de forma sustentavel. A comunidade em geral, como parte do lugar, pode contribuir
para a permanéncia da demanda no local através da oferta de sua cultura, usos e costumes. Ha
que se confiar na capacidade de desenvolvimento das comunidades locais, na identificagdo dos
seus problemas e na tentativa de solugdes originais.

A valorizagdao cultural da comunidade ¢é parte importante no processo € a sua
preservacdo vai depender da evolucdo da atividade no local. Os ganhos e as evolugdes que as
comunidades tém sdo mensuradas com a melhoria cultural, beneficios em infra-estrutura,

crescimento educacional, econdmico e aspectos que a comunidade julgue importantes.

! Cap. VI do Titulo VIII da Ordem Social da Atual Constitui¢io.
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Dentro do contexto nacional, Mato Grosso do Sul, conforme Figura 1, apresenta-se
como local expoente no que diz respeito a qualidade de atrativos turisticos. Possui o Pantanal,
forte detentor de um poder de atracdo, e por sua vez carente de protecdo e exploragao de uma
forma sustentavel, que para Guimardes (1996, p.49) ¢ o desenvolvimento em que visa “a
manutengdo do estoque de recursos e da qualidade ambiental para a satisfa¢do das
necessidades basicas das geragoes futuras e atuais *“.

O desenvolvimento sustentavel do turismo de um determinado espaco requer mais do
que boa vontade e iniciativas proprias, individuais ou comunitarias, passando por um
planejamento enquanto uma agao estatal, com objetivos claros e definidos, articulados em seus
aspectos sociais, culturais, politicos, institucionais, ecologicos e demograficos. Mais do que
preservar e conservar o Pantanal como recurso natural, busca-se uma forma de utilizagao
sustentavel e responsavel para ofertd-lo como atrativo turistico, objetivando sempre uma
melhoria da qualidade de vida da populacdo, agregando valores as atividades econdmicas
desenvolvidas e praticadas localmente.

Na busca de uma pesquisa descritiva analitica dos segmentos de turismo praticados
nesta regido, foram excluidos o turismo de pesca e todas as suas modalidades e analisados
alguns segmentos de turismo em d4reas rurais que estdo presentes na regido, como o
ecoturismo, turismo ecoldgico, agroturismo e turismo rural. Embora os dois segmentos de
maior destaque sejam o turismo ecoldgico e o turismo rural, foram também estudados outros
dois segmentos como uma variagdo dos demais, com varias similaridades.

Analisou-se nesta pesquisa os tipos de turismo que surgiram nas Ultimas décadas,
ressaltados como segmentos contemporaneos de deslocamento e de lazer. Esses tipos de
turismo se destacaram como objeto desta pesquisa, acreditando-se ser esta uma regido
privilegiada pelas suas qualidades e potencialidades para um turismo diferenciado, que atenda
aos anseios da populacdo e que se preocupe com a sua preservacao.

O estudo destes segmentos de turismo também ¢ justificado pela necessidade de uma
classificacdo dos tipos e formas de turismo praticados no Mato Grosso do Sul, conforme
Figura 2. Observa-se que diferentes destinos e atrativos turisticos divulgam seus produtos em
materiais publicitdrios com a mesma denominacdo, mas na pratica as atividades sdo
diferenciadas. Para tentar uma classificagdo inicial destes tipos e formas de turismo foi

aprofundada a pesquisa bibliografica existente.
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Acredita-se que a oferta em conjunto de varios tipos e formas de turismo beneficia o
atrativo como um todo, e ainda complementa a for¢a de atracdo do destino junto ao mercado
nacional e internacional, aumentando o leque de atragdo da demanda a ser atingida. Portanto,
nesta pesquisa buscou-se expor algumas preocupagdes que nos instigava enquanto
pesquisador: qual o produto adequado para atender a demanda que chega ao local,
aproveitando todo o potencial do atrativo Pantanal ?.

A investigacdo realizada para levantar dados da exploragao do turismo em areas rurais
partiu inicialmente da analise de dois segmentos de turismo praticados no Estado. Um deles ¢
o turismo rural que teve sua implantacdo iniciada no Mato Grosso do Sul no ano de 1995
quando o SEBRAE — Servigo Brasileiro de Apoio a Pequena Empresa, em parceria com o
governo do Estado, comegou o processo de fomento do modelo desenvolvido aplicado em
Santa Catarina com sucesso.

Como conseqiiéncia desta iniciativa, o turismo rural se desenvolveu em 3 municipios
do estado com caracteristicas geograficas distintas: A Fazenda Jatoba de propriedade de
Rufino Kuhnen, localizada no municipio de Jardim, a Fazenda Aguapé de propriedade de Jodo
Idelfoncio e Pousada Caranda, localizada no municipio de Aquidauana e ainda Fazenda San
Francisco de propriedade de Roberto Coelho, ambas localizadas na regido do Pantanal,
conforme relato de Arnaldo Leite Gerente do SEBRAE-MS em entrevista gravada em
07/14/2002.

O segundo segmento de turismo que o Mato Grosso do Sul explora hd muitos anos € o
turismo ecologico, principalmente na regido do Pantanal e Bonito. Esta atividade vem sendo
explorada de forma crescente no Pantanal, porém ndo ha registro de quando se iniciou e se
existia uma consciéncia de que esta era uma atividade que deveria ser praticada da forma que
se conhece atualmente. Varias foram as acdes iniciais de ofertar o turismo ecologico em Mato
Grosso do Sul. As propriedades tradicionais e estruturadas do Pantanal eram visitadas por
turistas privilegiados que por motivos de amizade conheciam as belezas do local, e
posteriormente, ainda de forma timida iniciaram a exploragdo profissional, mas sem grandes

campanhas comerciais.
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Portanto, estes dois segmentos de turismo sdo explorados em dareas geograficas
distintas. Ao enfatizar o Pantanal na pesquisa, observa-se a regido da Nhecolandia e também o
seu entorno, onde se encontra a area de transicdo entre o Pantanal e o Cerrado, na qual
localizam-se as principais pousadas pantaneiras para a pratica do ecoturismo e turismo rural.

O Pantanal possui um cenario privilegiado para a pratica do turismo ecoldgico,
considerando sua exuberante fauna e flora. O cerrado ¢ ideal para a pratica do turismo rural,
considerando a predominancia de uma das principais atividades economicas, que ¢ a pecuaria.
Além destas caracteristicas, tanto as areas geograficas onde ocorre, quanto o turismo praticado
no local, tem muitas especificidades em comum. A exploragdo do turismo rural e ecologico
tem como componente da oferta a questao cultural do local, e tanto o Cerrado como o Pantanal
possuem um processo histérico de ocupagdo que constitui um rico cenario para o

desenvolvimento do turismo.

Foto 1 — Vista aérea do Pantanal

Fonte: http://www.pantanalnet.com.br



25

O Pantanal como atrativo turistico possui ainda uma infra-estrutura insatisfatoria para
receber uma demanda de nivel nacional e internacional. No seu ambiente rural estdo incluidas
as areas produtivas com cultivos, criagdo de animais e abundancia da fauna tipica do local, e
no ambiente construido encontram-se a infra-estrutura adaptada para dar suporte ao visitante.
Portanto, a oferta do produto natural sempre serd composta com elementos do ambiente rural
impressos pela cultura do homem pantaneiro.

Em termos gerais, o turismo praticado no espago rural assenta-se em uma série de
atividades que podem ser a motivacdo de uma grande parte da demanda turistica como, por
exemplo, o turismo cultural, turismo de pesca, turismo de aventura e turismo desportivo. E
possivel observar a capacidade de exploragdo de varias atividades dentro do turismo rural e
ecologico. Com base em diversas leituras dos autores Joaquim Almeida (2000), Olga Tulik
(1997), Adyr B. Rodrigues (1997, 1999, 2000 e 2001), Doris Ruschmann (1997) e Anderson
Portuguez (1999), pode-se afirmar que o turismo em espacgo rural compde-se de: turismo rural,

ecoturismo, turismo aventura, turismo cultural e turismo esportivo.

2. PROBLEMATIZACAO

A pesquisa buscou responder a um questionamento surgido apos o periodo de inicio da
implanta¢do do turismo rural no Mato Grosso do Sul. Inicialmente esta implantacdo se deu
somente em areas localizadas no entorno fisico do Pantanal, area de transi¢do entre o cerrado e
o Pantanal. Entretanto, com a divulgacao desta implantagdo e com o aumento de proprietarios
rurais interessados, comecaram a surgir propriedades localizadas em areas caracteristicas do
Pantanal e com interesse de investimento no turismo rural. Este interesse fez com que surgisse
o seguinte questionamento: Até que ponto este tipo de turismo iria beneficiar o Pantanal, ou se
compensaria investir neste tipo de turismo, uma vez que o Pantanal ja possuia o seu segmento
de turismo definido e implantado, com uma grande demanda real e com um marketing
visivelmente mais forte na divulgagao do turismo ecoldgico.

A regido do Pantanal Sul-Mato-Grossense e o seu entorno fisico ¢ sem duvida, uma das
areas mais privilegiadas no mundo em termos de abundancia de recursos naturais. Entretanto,
a sua acessibilidade ¢ um empecilho para a efetiva exploragio turistica. E salutar a

importancia que o Pantanal tem para a economia local, pois em sua area encontra-se grande
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parte das cabecas de gado, que formam a base da economia do Mato Grosso do Sul ha mais de
200 anos.

O turismo surge como um importante instrumento de desenvolvimento baseado em
atitudes ecologicamente sustentaveis, em um processo que visa primeiramente a qualidade de
vida de quem vive na regido passivel de aproveitamento turistico.

Portanto, o Pantanal possui vida e caracteristicas proprias que podem contribuir tanto
para o turismo rural, quanto para o turismo ecoldgico, reunindo assim em um mesmo local
duas das maiores expressdes de exploragao turistica do estado de Mato Grosso do Sul.

Considera-se a atividade turistica como um conjunto de a¢des, devendo ser avaliada ndo
somente quanto as caracteristicas economicas, mas dentro de uma visdo holistica na busca de
sua compreensdao, embasada em analise dos ambientes ecoldgico, cultural, social e também

econdmico.

Quadro 1 — O sistema de turismo

Ambiente Econémico Ambiente Ecolégico

GFSTAO GOVFRNAMFNTAI

OFERTA

Atrativos

MERCADO

Producéao

DEMANDA

Motivagbes

Equipamentos o
quip Distribuigao Necessidades
Servicos

INFRA-ESTRUTURA

Ambiente Social Ambiente Cultural

Fonte: BENI (1998, pg 42 e 48) Adaptado pelo autor

No Quadro 1, adaptado de Beni (1998, p. 42 e 48), observa-se o sistema de turismo
desenvolvido pelo autor que pode ser aplicado ao objeto de estudo desta pesquisa, analisando-

se também o relacionamento com os aspectos ecoldgicos, econdomicos, sociais, culturais e
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também os agentes de atuagdo do mercado turistico verificadas as caracteristicas da demanda e
da oferta.
Tomamos como base o texto extraido do PCBAP- Plano de Conservagdao da Bacia do

Alto Paraguai (1993) onde hd uma analise do processo produtivo do turismo:

O perfil do espago Sul-Mato-Grossense do turismo é caracterizado e
explicado tendo-se em conta a propria segmentagdo tradicional do processo
produtivo (produgdo, circulag¢do, distribui¢do e consumo), mas que estd
extremamente relacionado as possibilidades diretamente oferecidas pelo
meio natural e a evolucdo e desenvolvimento industrial e wurbano,
principalmente do Sudeste e Sul brasileiros, na medida em que passa a
constituir-se op¢do para a realizagdo do lazer, necessidade fundamental
para o homem contempordneo, produto, principalmente, das conquistas
sociais. (PCBAP — Plano de Conservagdo da Bacia do Alto Paraguai-
Pantanal, 1993, p.622)

O turismo vem se desenvolvendo paulatinamente no Mato Grosso do Sul ha mais de trés
décadas. Cada segmento oferecido foi se adaptando a realidade local para que pudesse
progredir. Estas atividades se desenvolveram de forma heterogénea, e hoje possuem valores
diferenciados para a demanda que busca o destino com motivagdes rurais e ecologicas.

A sobreposicdo destas atividades em um mesmo espago geografico, de forma alguma
prejudica a exploragdao do turismo como um todo. Entretanto, pode-se questionar o interesse
da demanda que vem ao Pantanal e qual das atividades ¢ mais procurada e mais desfrutada.

Alguns questionamentos sdao colocados de forma mais objetiva, buscando o
levantamento de dados e contribui¢do para o resultado final da pesquisa. H4 um entendimento
de que a simples localizacdo geografica de uma propriedade no Pantanal lhe da requisitos
suficientes para explorar o turismo ecoldgico.

Pode-se inventariar a composi¢ao do produto turistico de uma propriedade praticante
de turismo rural e analisar a oferta de itens caracteristicos do turismo ecologico sendo
oferecidos para uma demanda praticante de turismo rural. E importante também fazer um
levantamento do grau de importancia da comunidade, da cultura local e das atividades do
dia-a-dia rural em um ambiente de explora¢do do turismo ecologico. Serdo analisados ainda
outros componentes na pesquisa tais como, o levantamento da oferta turistica do Pantanal, os

meios de acesso ¢ a infra-estrutura complementar do turismo.
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Por fim, sera possivel afirmar que todos estes questionamentos sdo de suma
importancia para a exploracdo do turismo de forma sustentdvel no Pantanal Sul-Mato-

grossense € seu entorno.

Foto 2 — Homem pantaneiro

Fonte: Guia Ecolégico Brasil — Pantanal-MS — Guia n® 4 — n° 1

3. PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

A exploracao turistica do Pantanal iniciou-se na década de 1960, com a pratica da
pesca de forma intensiva. Conhecido mundialmente como destino de pesca, com rios fartos, o
Pantanal passa a representar o cendrio nacional como destino turistico de pesca. Mato Grosso
do Sul contabiliza a pesca como uma atividade turistica rentdvel, e o empresariado vé nesta
atividade uma oportunidade de investimento. Os municipios localizados as margens dos rios
mais piscosos comecam a receber infra-estrutura para melhorar a receptividade para o
desenvolvimento do turismo de pesca.

Municipios como Corumba, Coxim, Miranda, Porto Murtinho e Aquidauana destacam-
se como nucleos receptores de uma demanda crescente de pescadores que cada vez mais

procuram o Estado para a pratica da pesca amadora.
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A atividade pesqueira no Estado, apesar de ser caracterizada como amadora traz ao
longo dos anos um desgaste acentuado, a ponto de a auséncia de planejamento e descontrole
na fiscalizagdo causar enormes prejuizos ambientais que hoje chegam a ser irreversiveis.

O Estado vem no decorrer dos anos buscando adequar a legislagdo de pesca a
exploracdo da atividade. A cota de pescado permitida por cada pescador diminui para que nao
se esgote o recurso pesqueiro. Entretanto, a ndo preservacdo das margens dos rios e o
desmatamento acelerado do cerrado para a pratica da agricultura, trouxeram para os rios
problemas ambientais e de dificil recuperacao.

Hoje, a escassez de pescado em Mato Grosso do Sul ndo ¢ apenas uma questdo de
quantidade, e sim da qualidade dos rios. O habitat natural dos peixes sofreu ao longo dos anos
uma depredacdo criminosa a ponto de serem encontrados rios afluentes do Pantanal
completamente assoreados devido a exploragdo da agricultura e pecuaria extensiva,
impossibilitando a sobrevivéncia da fauna aquatica. A questdo de aumento da quantidade de
peixes nos rios do Mato Grosso do Sul somente sera resolvida no momento em que tivermos
nossos rios em perfeitas condi¢des para a sobrevivéncia das espécies.

Paralelamente a atividade pesqueira, Mato Grosso do Sul vinha recebendo timidamente
uma demanda turistica interessada em observar as belezas naturais no Pantanal,
especificamente a fauna e a flora. O turismo ecoldgico iniciou-se de forma timida e passou
para uma posi¢ao de destaque na economia estadual. A exploragdo do turismo de forma
comercial no Pantanal teve inicio na década de 1980, aproveitando os aventureiros que aos
poucos chegavam buscando novos destinos no Estado.

Atualmente, considerada a principal demanda do turismo Sul-matogrossense, destaca-
se pela qualidade dos turistas, em relagdo aos pescadores que ainda buscam a pesca no Estado.
O governo do Estado ainda ndo possui dados seguros para informar as principais motivagoes
dos turistas que aqui chegam. Entretanto, sabe-se que a maioria dos turistas que atingem o
Mato Grosso do Sul busca a pratica do turismo de pesca. Em 2001, segundo dados oficiais, o
Mato Grosso do Sul recebeu aproximadamente 1.600.000 turistas entre eles, os pescadores e

ecoturistas.
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Foto 3 — Assoreamento do rio Taquari

Leito do rio
Taquari

Assoreamento

Mata ciliar

Fonte: http://www.pantanalnet.com.br

Para o levantamento de dados da pesquisa foram adotadas como parametros as
entrevistas com os proprietarios dos atrativos, operadores de turismo e uma pesquisa de
demanda por amostragem, aplicada em um Unico atrativo escolhido por suas caracteristicas
especificas, considerando ser a mais adequada para a obtencao de respostas.

Existe uma caréncia de dados sobre a demanda turistica do Mato Grosso do Sul. A
busca por dados nos 6rgaos estaduais e municipais, durante o periodo da pesquisa nao obteve
sucesso, até mesmo os proprietarios de atrativos desconhecem cientificamente qual o perfil de
seu publico consumidor. Foi possivel levantar algumas caracteristicas através de entrevistas
com 0s proprietarios que tragaram empiricamente o perfil que imagina de seu publico, colhido
através da convivéncia diaria com os turistas.

A maior fonte de pesquisa cientifica de pesquisa de demanda turistica do Pantanal foi
feita em 1993 por Armando Garms, registrada em sua tese de Doutorado, defendida na USP -
Universidade de Sao Paulo. Apesar de muito importante para o desenvolvimento do turismo
na regido, devemos fazer algumas consideragdes a respeito desta pesquisa.

O autor classifica basicamente 2 tipos importantes de demanda turistica que chega ao
Pantanal, que ¢ a demanda do turismo recreacional cultural e a demanda do turismo

recreacional esportivo, sendo que em sua andlise, considera que:
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... 0 turismo recreacional cultural é realizado com o objetivo de aumentar os
conhecimentos sobre a regido e satisfazer as necessidades de lazer, tanto do
ponto de vista da distracdo em si, quanto da reposi¢do da capacidade fisica
e mental daqueles que o realizam. (GARMS, 1993, p.192).

Nesta visao do autor, percebe-se que estes conceitos aproximam-se do que € conhecido

hoje como turismo ecologico. Ainda na classificacao do autor:

. 0 turismo recreacional esportivo é realizado para a satisfagdo de um
“hobbie” que é a pesca, permitindo, ao mesmo tempo, através de uma
condigdo de relaxante de cansacgo e atribui¢oes das atividades profissionais,
a recuperagdo da capacidade fisica mental daqueles que o
praticam.(GARMS, 1993, p. 199).

Reconhece ainda que existem mais dois tipos menos expressivos que € o turismo
educacional, que ¢ feito por estudantes universitarios ou dos cursos de segundo grau, e aqueles
realizados por pessoas no exercicio de atividades profissionais ou que estdo participando de
congressos e eventos culturais.

Em termos gerais esta pesquisa ainda representa significativa importancia para a
compreensdo do turismo, principalmente o de pesca, a ponto de recentemente ser utilizada
como referéncia no Programa Pantanal e no GEF Pantanal — Global Enviromental Fund
(Fundo Mundial do Meio Ambiente), devido a auséncia de pesquisas, conforme citado
anteriormente.

A infra-estrutura dos equipamentos de turismo levantada foi um enfoque muito
importante na pesquisa, mas eram essencialmente utilizadas por uma demanda de pescadores.
Os empreendimentos para atender os ecoturistas foram sendo implantados em substitui¢do aos
existentes que serviam somente para atender a demanda de pesca. Favorecido pela
disponibilidade de explora¢do durante todo o periodo do ano, o turismo ecologico foi se
consolidando e buscando suprir a deficiéncia da exploracdo da pesca que passa a ser sazonal
em fung¢do do periodo da Piracema adotado pelo governo do Estado na tentativa de preservar
as espécies.

As visitas realizadas in loco nos receptivos turisticos do Pantanal serviram para
conhecer a realidade da infra-estrutura oferecida e apreciar a convivéncia entre o turista € o
homem pantaneiro. As operadoras de turismo contribuiram com uma visao generalista sobre a

demanda turistica do Pantanal interessada na pratica do turismo ecoldgico, ressaltando as
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variagdes da sazonalidade da demanda em fungdo das épocas de cheia e baixa, bem como o
periodo de férias nos grandes centros emissores de turistas para a regiao.

A exploracdo do turismo no Mato Grosso do Sul deve ser enfatizada com base no
turismo ecologico e na pesca esportiva. Gradativamente, os pescadores que buscam a pesca
exploratéria deverdo ser substituidos pelo praticante da pesca esportiva, considerada menos
prejudicial.

A necessidade de incentivar a mudanga do pescador que busca a pratica do turismo de
pesca ¢ necessaria, pois além de atender a legislagdo vigente e preservar nosso recurso
pesqueiro, ocasionara uma melhora na qualidade da demanda e aumento no ingresso de divisas
na economia local. O turista que busca a pesca esportiva e com o intuito de lazer, sem
preocupacao em retornar ao seu estado com a cota de pescado maxima permitida, ¢

considerado um turista mais consciente e preocupado com a preservagao dos recursos naturais.

4. OBJETO DE ESTUDO

O rio Paraguai que nasce no Centro-Oeste brasileiro faz parte da bacia do Paraguai,
que ¢ uma das mais importante da América do Sul, estendendo-se através de mais 3 paises,
Argentina, Bolivia e Paraguai. Outro importante rio da bacia do Paraguai ¢ o rio Parand, que
também nasce em territério brasileiro. Totalizando uma area de 360.000 km2, a bacia
hidrografica do Alto Paraguai ¢ dividida em duas partes: a parte superior conhecida como
planalto e a parte inferior conhecida como Pantanal.

Além de outras caracteristicas, o que diferencia as duas partes da bacia do Paraguai € o
grau de declive dos rios que ¢ de 6 cm/ Km na parte superior € ndo chega a 3 cm/Km na parte
inferior, fazendo com que diminua a capacidade de escoamento, inundando parte da planicie e
caracterizando o que chamamos de Pantanal.

Na figura 4 visualiza-se a localizagdo da area da Bacia do Alto Paraguai, onde se
encontra o Pantanal em territorio brasileiro, estendendo-se pelos estados do Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul. Por sua magnitude e importdncia ambiental, o Pantanal Sul-
Matogrossense ¢ amplamente estudado por diferentes areas académicas. Para efeitos
metodologicos, adotamos a classificagdo de Adamoli que divide o Pantanal em outros 10
pantanais (Figura 3), cada um com suas particularidades e caracteristicas. Sao delimitados pelo

tracado hidrografico dos seus principais rios e foram denominados em Pantanal de
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Nhecolandia, Aquidauana, Bardo de Melgago, Caceres, Paiaguds, Abobral, Miranda,
Nabileque, Paraguai e Poconé. Esta divisdo foi escolhida por classificar a regido da
Nhecolandia que ¢ a area mais procurada pelos turistas que chegam ao Mato Grosso do Sul.
Devido a sua localizagdo e por ser o maior de todos os setores da regido, foi a regido estudada.
A maioria das pousadas de turismo rural e ecoldgico estd localizada no Pantanal da
Nhecolandia.

A area localizada entre o Pantanal e o Cerrado é conhecida como area de transigdo e
possui caracteristicas mescladas das duas areas. Tem semelhangas com o Pantanal, mas nao
sofre tanto com as inundagdes e por sua vez a area de planicie possui caracteristicas
completamente diferentes do Pantanal. O complexo da serra de Maracaju divide a planicie do

planalto e corta o estado de Norte a Sul.

4.1. PANTANAL DA NHECOLANDIA

A presente pesquisa foi realizada na regido do Pantanal conhecida como Nhecolandia,
localizada entre os rios Aquidauana e Taquari, nos municipios Aquidauana, Miranda,
Corumbéd e Coxim. Todos os municipios sdo localizados na regido sul do Pantanal e
conhecidos nacionalmente como porta de entrada do Pantanal. Possui uma area que se estende
desde a regido do Cerrado até o Pantanal Sul-Matogrossense.

Para explicar o nome Nhecolandia, foi extraido o texto de Barros® (1998, p.93)

disponivel na home page da Pousada Mangabal na internet.

? Para se entender melhor a histéria da coloniza¢do na regido da Nhecolandia, temos que fazer uma
viagem no tempo mais exatamente, no século XIX. Em 1845 casam-se em Poconé, MT, Joaquim José
Gomes da Silva e Maria da Gléria Pereira Leite, ela filha dos proprietarios da rica Fazenda Jacobina,
ele apesar de ser seu primo, era pobre e filho do paroco da fazenda, o padre Gomes.

Dois anos apds o casamento o casal muda-se para Corumba, MS, onde fundam a Fazenda
Piraputangas, com muitos escravos, varias casas de telhas, alambique, plantagdes e criacdo de gado.
Joaquim José Gomes da Silva recebe em 1862 o titulo de Bardo de Vila Maria. Em 1864 tem inicio a
Guerra do Paraguai e a invasdo de Corumba, com as fazendas saqueadas e destruidas pelos paraguaios.
Em 1876 a bordo do navio Madeira o bardo morre aos 51 anos. Dois anos apos sua morte, seu filho
Joaquim Eugénio Gomes da Silva, o Nheco, casa-se na Vila de Nossa Senhora do Livramento, MT,
com Maria Mercedes Leite de Barros e volta para Corumba com proposito de recuperar os direitos
sobre o que restou da heranga do bardo. Apods sua chegada em Corumba, Nheco constata que as Unicas
terras de seu pai que sobraram, apds o pagamento das dividas, foram as terras da Fazenda Firme.
Nheco contrata alguns bugres conhecedores da regido e parte com sua familia para localizar o local
exato da Fazenda Firme, que fora destruida pelos paraguaios durante a guerra, era o ano de 1880. Apos
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Figura 3
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quatro dias o grupo chega ao local, tudo estava destruido. Comecou entdo um periodo de muito
trabalho e sacrificios. Com o passar dos anos foram chegando a Fazenda Firme os parentes de Nheco.
Em 1885 Joao Batista de Barros, irmdo de Maria Mercedes muda-se para fazenda.

Nos anos seguintes vieram os outros irmaos que haviam ficado em Livramento, MT. Em 1894 chega
José de Barros (Jejé) e em 1895 foi a vez de Gabriel Patricio de Barros (Bié). Os anos se passavam e
mais parentes dos Barros e dos Gomes da Silva, chegavam para ajudar Nheco a desbravar os campos
da regidio que foi batizada em sua homenagem: NHECOLANDIA. Em 1921, Antonio Luiz de Barros,
filho de Bi¢, adquire com a ajuda dos filhos as terras da Fazenda Pouso Alto, no centro da
Nhecolandia.
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4.2. CORUMBA — PORTAO DE ENTRADA DO PANTANAL

Cidade fundada em 1778 pelo Governador da Capitania de Mato Grosso, o Capitdo
General Luis Albuquerque de Melo Pereira e Caceres, com o objetivo de proteger o extremo
oeste brasileiro dos ataques indigenas que atrapalhavam o trafego de mercadorias no rio
Paraguai.

Viveu durante um bom tempo da exploragdo de minério de suas minas € como
principal porta de entrada do Mato Grosso, por ser o acesso direto com Assun¢do, Montevidéu
e Buenos Aires. Tornou-se importante entreposto de Mato Grosso trazendo mercadorias
importadas dos grandes centros do Brasil através do transporte fluvial, e foi ocupada por

tropas inimigas durante a Guerra do Paraguai (1864 — 1870).

Foto 4 — Porto de Corumba-MS — Século XIX

Fonte: Album graphico do Estado do Mato Grosso, 1914.p.110

A partir de 1914 inicia-se uma nova etapa na vida de Corumbé e do Pantanal, com a
constru¢do da Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, o que faz com que o transporte fluvial
comece a decrescer. Apds a implantacdo da estrada da integracdo, com 450 Km no trecho de
Corumba a Campo Grande, o Pantanal ganha sua ligagdo rodoviaria com o leste do estado, no

periodo de 1966 a 1970. Este trecho, na época denominado intransponivel, foi construido com
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recurso do estado de Mato Grosso e foi desde entdo, o caminho mais curto para o Pacifico.
Sua construcdo favoreceu a abertura de outras estradas vicinais € a integragdo de Corumba,
Miranda e Aquidauana, com o resto do estado. Favoreceu a ocupag¢do da regido e,

principalmente, o acesso a locais especificos para a pesca e para o turismo.

Foto 5 — Rodovia transpantaneira — trecho da Nhecolandia

Fonte: http://www.pantanalnet.com.br/album-pantanal.htm
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Com o asfaltamento da BR 262 em 1986, Corumba ganha uma nova dinamica e
reestruturagdo em seu comércio, visando a integragdo com os paises da fronteira. Hoje, a
rodovia que liga Trés Lagoas a Corumba, passando por Campo Grande, Aquidauana e

r

Miranda, ¢ o principal acesso rodoviario para a regido, por onde passa o maior fluxo de
turistas do estado. O transporte terrestre € o principal meio para se chegar aos nucleos
receptores do Mato Grosso do Sul. O transporte aéreo também ¢ utilizado, mas em uma escala
menor, por ser caro e seletivo, elevando o preco dos pacotes turisticos.

O turista doméstico para acessar o Pantanal tende a aderir ao transporte terrestre, pois
além de ser econdmico, também favorece a observagdo da diversidade da fauna ¢ flora na
paisagem pantaneira.

O turismo em Corumbé iniciou-se na década de 70, mas existem relatos de que ja na
década de 20 eram realizadas excursoes através do Lloyd Brasileiro. Apesar de serem agdes
indiretas que ndo atendiam as exigéncias que conhecemos hoje do turismo, ja eram relatadas
por escritores da época ressaltando a sua importancia social. A atividade turistica na cidade
ndo surgiu rapidamente baseada somente em um fato isolado, mas durante vérios anos foram
acontecendo pequenas agodes isoladas que tinham caracteristicas de atividade de turismo.

Entretanto, o ano de 1974 ¢ considerado por diferentes segmentos da sociedade de
Corumba como o inicio do turismo na cidade. Este fato se deve a grande enchente do Pantanal
ocorrida no mesmo ano e que isolou a regido do resto do pais. Apds 15 anos de seca, esta
enchente causou grande prejuizo as atividades econdmicas da regido, principalmente a
pecuaria. Na busca por alternativas que amenizassem 0s prejuizos, o turismo foi visto como a
melhor alternativa para a criacdo de novas fontes de renda para a regido.

As entidades e empresas publicas responsaveis pelo turismo no pais e no estado do
Mato Grosso do Sul iniciaram uma campanha para incentivar o turismo na regido, contando
com uma midia favoravel ao turismo, que colaborava com a divulgagdo das belezas naturais
do Pantanal.

Em 1977 surgem as primeiras empresas interessadas em explorar o turismo
comercialmente e, conseqiientemente, passam a surgir pacotes turisticos sendo ofertados para
demandas de outros estados e até internacionais. Na mesma década ha uma sucessao de fatos

que irdo incentivar o turismo na regido, € se inicia a estruturacdo fisica necessaria para a
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exploracdo do turismo. Comeca entdo a constru¢do de equipamentos de hospedagens,

passeios, infra-estrutura de acesso, etc.

4.3. UMA BREVE CARACTERIZACAO CLIMATICA

Para estudarmos o clima, o relevo e a hidrografia no Pantanal Sul-Matogrossense,
abordaremos de uma forma genérica as questdes geograficas de todo o Centro-Oeste
brasileiro. Devido a dificuldade na obtengdo de material especifico do Pantanal, recorreu-se a
dados do IBGE de 1988 e do PCBAP.

O clima na regido do Pantanal deve ser estudado com base em diversos fatores, como a
circulagao atmosférica e as condigdes do tempo. A temperatura média anual ¢ definida por
estes fatores e o seu afastamento em relacdo ao oceano faz com que a temperatura média anual
seja de 22° C. Devido a sua posi¢do geografica, e auséncia de invasdes de ar frio de origem
polar durante a primavera e o verao, ocorrem altas temperaturas diarias de 30° a 35° C.

Na primavera e no verdo as temperaturas sdo altas, em compensagdo, no inverno
encontramos o ar muito seco e sdo comuns dias muito frios, principalmente em junho e julho.
No inverno a temperatura atinge minimas de até 14° C, causadas pelos ventos polares que
atingem a regido.

O regime de chuva encontrado na regido ¢ surpreendente, comparado com toda a
regido Centro-Oeste, pois a regido do Pantanal Sul-Matogrossense ¢ a area menos chuvosa,
inferior a 1.200mm anuais, enquanto no norte do Mato Grosso chega a 3.000 mm/ ano (bacia e
floresta amazonicas) e em Goids atinge 1.500mm anuais. Estas variagdes se devem
principalmente @ movimentacdo dos ventos que também podem sofrer uma sazonalidade
durante o ano. No Pantanal, mais de 70 % do total das chuvas acontecem durante o periodo de
novembro a marco.

Pelo fato deste periodo de insuficiéncia de chuva acontecer justamente no inverno,
onde a evapotranspiragdo ¢ reduzida, a falta de chuva ndo ¢ tao sentida no Pantanal. O fato de
a regido ter uma grande capacidade de armazenamento de agua faz com que os prejuizos
sejam amenizados durante o inverno e a seca. Acontecem ainda na regido as chamadas chuvas

de frentes frias, ocorridas durante o inverno e que reduzem razoavelmente a eficacia da seca.
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Pelos fatores acima mencionados, observa-se que apesar do Pantanal ter a menor média
de chuvas da regido, ele possui as caracteristicas conhecidas, de ser a maior superficie alagada
do mundo, sendo uma area de planicie que recebe grande volume de agua das regides
vizinhas. O clima do Pantanal ¢ quente sub-umido, predominantemente tropical, cuja

sazonalidade ¢ controlada pelas massas de ar originarias das zonas tropicais.

4.4. CARACTERISTICAS GEOMORFOLOGICAS

O Pantanal Sul-Matogrossense compreende trés unidades de relevo que sdo: 1.
Planicies e Pantanais Mato-Grossense; 2. Depressdes do Alto Paraguai e Guaporé e 3.
Planaltos Residuais do Alto Paraguai. Os Planaltos Residuais do Alto Paraguai-Guaporé se
caracterizam pelos residuais esparsos que emergem de uma imensa area € no Pantanal Sul-
Matogrossense estdo as morrarias do Urucum-Amolar e a Serra da Bodoquena, com grandes
reservas de minerais.

As depressdes do alto Paraguai-Guapor¢ encontram-se representadas no Pantanal pelos
grupos Alto Paraguai, Cuiaba, Corumba, Amoguija e formacdo Aquidauana. Esta unidade de
relevo consiste no agrupamento de duas grandes depressdes, a depressio do Guaporé
(vinculada a bacia do rio Amazonas) e a depressao do Alto Paraguai (vinculada a bacia do Rio
do Prata).

As Planicies ¢ Pantanais Mato-Grossense, area onde se realizou este trabalho ¢
participante do sistema hidrografico da bacia do Alto rio Paraguai. Esta bacia tem um total de
496.000 Km2 compreendendo areas do Brasil, Bolivia e Paraguai. O Brasil possui 396.800
Km?2 do total desta bacia e conforme afirmacdo do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (1998), verifica-se que:

A unidade de relevo planicies e pantanais Mato-Grossenses corresponde a
dreas de deposito aluviais, da Formagdo Pantanal, composta de sedimentos
argilosos, argilo-arenosos e areno-conglomerdticos, onde se formam
diversos tipos de solos principalmente com caracteristicas impermedveis,
que servem de substratos a varias tipos de coberturas vegetal.
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No Pantanal s3o encontradas varias formas de relevo peculiares, tais como: “baias”
(areas deprimidas circulares ou semicirculares); “Cordilheiras” (elevacdes com cerca de 2
metros de altura); “vazantes” (escoamento das baias e rios); e “corixos” (pequenos cursos de
agua conectando as baias). As baias do Pantanal podem ser de dguas salobras, € muitas vezes
sdo encontradas baias proximas umas das outras e com aguas diferentes. As cordilheiras
servem de local para a instalagdo de sede de fazendas e também para o refugio do gado no
periodo de cheia.

A fim de melhor ilustrar as caracteristicas e definir as nomenclaturas, serdo
apresentados trechos da tese de doutoramento de Armando Garms (1993, p.32):

Esta rica hidrografia caracterizada pela vasta e complexa drenagem,
associada ao regime destas daguas, apresenta conjunto de fei¢oes que tem
caracteristicas e nomenclaturas que sdo tipicas e proprias da grande
planice: Estas sdo as “baias”, os “largos”, as “vazantes”, os “corixos”, as
“cordilheiras”, as “salinas”, os “barreiros”. Para o interior do Pantanal, a
medida que se distancia do leito maior do rio Paraguai e seus afluentes, as
dguas ocupam dreas mais deprimidas do terreno, dando origem as “baias”
que constituem lagoas que delineiam formas circulares, elipticas, em
crescente, periformes ou irregulares, apresentando algumas delas, segundo
suas dimensoes, ilhas no centro. Quando as suas dimensoes tornam-se
grandiosas, alcan¢ando dezenas de quilometros de superficie, tem formas
irregulares e sdo denominadas “largos”

Algumas dessas “baias”, que tem cardter permanente, possuem cloreto de
sodio. No periodo da estiagem tem suas dguas diminuidas e a intensa
evapora¢do permite o surgimento de uma coroa de sais nas suas bordas,
ocorrendo através deste processo as “salinas”. Quando estas lagoas sdo
periddicas e secam quase que completamente durante a estiagem, formam —
se os “barreiros”. Em ambos os casos, sdo muito procuradas, tanto pelo
gado, como por alguns animais selvagens.

Durante as enchentes, e por ocasido das chuvas, muitas “baias” ampliam-se
e extravasam, ligando-se com outras através de curso fluvial intermitente ou
periodico, chegam a alcangar varios quilometros de extensdo. Tais cursos
d’agua sdo denominados ‘“vazantes” .

Quando ocorre a conexdo entre “baias” contiguas através de pequenos
cursos d’agua perenes, estes sdo denominados de “corixos”. Cabe ressaltar
que muitas ‘“‘vazantes” tem cardter permanente, caracteristicas que
provavelmente se liga a proximidade do lenc¢ol fredtico, a poucos metros da
superficie.

Este cendrio aquatico completa-se com as “cordilheiras”. Estas constituem
um complexo sistema de pequenas elevagoes que se alteiam cerca de 3
metros acima das planicies e 6 metros ou pouco mais, dos fundos das
“baias”. Constituem dareas nunca alagadas, exceto nas cheias excepcionais,
onde se refugiam os animais durante as inundagées, servindo de sitios para
as sedes das fazendas..




Foto 6 — Baias, vazantes, corixos e cordilheiras
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Baias - Corixos — Vazantes

- Cordilheiras

Fonte: http://www.pantanalnet.com.br

4.5. A PAISAGEM DA BACIA DO ALTO PARAGUALI

A vegetacdo ¢ caracteristica de cerrado com predominancia de campos abertos por
gramineas variadas. Apresentam formagdes florestais representadas por capdes de mato nas
areas mais elevadas, matas de galeria e conjuntos homogéneos onde sobressai uma espécie
vegetal como o carandd, nos carandazais, o ipé (paratudo) nos paratudais, bem como grande
variedade de plantas aquaticas e de brejo.

A beleza e a diversidade da paisagem, aliadas a riqueza de fauna e flora, sdo os
principais atrativos para o turismo contemplativo de observagdo de animais e plantas, passeios
de barco e caminhadas. Nas fazendas as constru¢des amplas, o trato hospitaleiro e as

atividades tradicionais como a lida com o gado e a pescaria sao cada vez mais procuradas
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pelos apreciadores do turismo rural. A piscosidade dos rios faz, de todo o Pantanal, um dos
melhores destinos de pesca do Brasil.

A paisagem pantaneira, sofre constante variagdo devido ao periodo de chuvas na
regido, e suas caracteristicas geograficas e climaticas fazem com que a area inundavel seja
potencialmente grande. Conseqiientemente a fauna do Pantanal também tem suas
caracteristicas que variam de acordo com o periodo de chuva ou seca, migrando de um lugar
para outro em busca de alimentacdo farta. Estas estagdes sdo bem definidas e provocam
mudangas claras na paisagem pantaneira.

A estagdo da seca se estende de abril a setembro e a cheia vai de outubro a margo,
como ja foi observado. Tal alteragdo de cendrio faz com que a fauna e a flora tenham
comportamentos distintos em diferentes épocas do ano. Na figura 7, pode-se observar estes
dois periodos, suas caracteristicas e a atratividade para o turismo.

No periodo de cheia as aguas saem do leito do rio e cobrem os campos de pastagem
utilizada para o gado da regido. Junto com as aguas também se deslocam grandes quantidades
de peixes, moluscos e crustaceos. Isto faz com que os campos se tornem fartos de alimentos
para as aves do Pantanal que enchem de beleza este cendrio. Outros animais também buscam
nestes campos alimentos fartos e faceis, como os jacarés que vao em busca de suas presas.

No periodo de seca se observa o contraste de uma estacdo para a outra. Na seca, 0s
campos vao servir de alimentos fartos agora para os bovinos que os habitam. Os animais
voltam para proximo dos leitos alagados junto com os seus alimentos, e aqueles que nao
conseguem retornar, ficam presos em pequenas lagoas tornando-se alimentos faceis para
outros animais. As baias que se formam acumulam uma quantidade muito grande de peixes,
produzindo um espetaculo a parte.

As cheias do Pantanal tém uma caracteristica propria, pois a capacidade de drenagem ¢
muito pequena. A rede de drenagem da bacia tem trés regides fisiograficas distintas, o planalto
com altitudes variando entre 700 ¢ 900 metros, o Pantanal com no maximo 150 metros € a
regido conhecida como depressao ficando entre 150 e 700 metros. Com isso, as aguas do
Pantanal levam mais tempo para baixar, acarretando uma série de problemas que foram

relatados no PCBAP.
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O transporte por meio fluvial foi o Unico existente por muitos anos na regido. As
cidades surgiram as margens dos rios, e a ocupagao inicialmente ordenada, foi dando lugar ao

crescimento descontrolado de ocupagao das regides ribeirinhas:

A populagdo de maior poder aquisitivo tende a habitar os locais seguros, ao
contrario da popula¢do carente que ocupa as dreas de alto risco de
inundagdo, provocando problemas sociais que se repetem por ocasido de
cada cheia na regido. (PACBAP — Plano de Conservacdo da Bacia do Alto
Paraguai, 1997, p. 691).

O Pantanal pertence a bacia do Prata que tem uma éarea de cerca de 667.068 Km?2
somente no Centro Oeste brasileiro. O rio Paraguai, que corta o Pantanal de norte a sul, ¢ a sua
bacia formam uma area de 345.701 Km2 que ¢ formada por rios de planicies. Nasce na
Chapada dos Parecis no Mato Grosso e percorre a extensdo de 2.621 km, sendo 1.693 km em
territorio brasileiro.

O Mato Grosso do Sul ¢ banhado pelo rio Paraguai no trecho conhecido como Alto
Paraguai e possui caracteristicas bem diversificadas, pois ¢ o rio que corta toda a extensao do
Pantanal. No trecho do Alto Paraguai, que vai do rio Jaura (125 metros) até o rio Apa (83
metros) existe um desnivel de somente 32 metros em um trecho de 1.263, o que ¢ considerado
muito pouco.

Em 1979 apo6s a criagdo do Estado de Mato Grosso do Sul, foi criado o INAMB -
Instituto de Preservacdo e Controle Ambiental, com a finalidade de executar a politica de
racionalizagdao do uso e conservacao dos recursos naturais, bem como a preservagao e controle
ambiental no territorio do estado.

As conclusdes do Plano de Conservacdo da Bacia do Alto Paraguai mostram que
algumas providéncias podem ser tomadas para a preservagao dos rios do Pantanal que sofrem
de prejuizos ambientais com as praticas das atividades econdmicas. Os maiores prejuizos sao o
assoreamento, desestabilizacdo dos ecossistemas, danos a fauna, poluicdo das aguas,
descaracterizagdo da vegetacao ciliar, etc. De uma forma geral, a Bacia do Alto Paraguai se
apresenta fragil devido as suas caracteristicas, podendo ser recuperada de forma racional, em

alguns trechos, com o minimo impacto.



Figura 7 — O sobe-e-desce das aguas

Fonte: Revista Viagem e Turismo (Mar¢o/2000, p.43)
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Hoje, devido ao grande assoreamento no rio Taquari, o maior afluente do rio Paraguai,
causado pelo desmatamento das margens e do crescimento desordenado da agricultura e
pecuaria nos municipios que formam a cabeceira do rio, houve uma diminui¢do na quantidade

de peixes, e conseqiientemente, uma queda no volume da demanda de pescadores.



CAPITULO 11

REFERENCIAL TEORICO - METODOLOGICO

Objetivando a referéncia a metodologia adotada para a realizacdo desta pesquisa, este
capitulo expde os procedimentos, desde a coleta de dados até a sua conclusdo e também uma
reflexdo sobre a sustentabilidade do turismo através de uma abordagem cronologica.

A pesquisa intitulada "Segmentacdo do Turismo no Pantanal Sul-Mato-Grossense”, foi
realizada através de um levantamento qualitativo e quantitativo sobre a implantacdo do
turismo rural no estado, e também o seu aproveitamento na regido do Pantanal. Buscou-se nas
fontes bibliograficas referéncias teoricas para contribuir com o estudo da pratica do turismo no
Mato Grosso do Sul, mas a analise sistémica do desenvolvimento da atividade também foi
contemplada, com abordagem de experiéncias existentes de empreendimentos no setor.

A questdo norteadora deste trabalho de pesquisa foi classificar os segmentos de turismo
praticados na regido objeto de estudo, buscando relatar com detalhes as suas caracteristicas,
qualidades, e principalmente a influéncia do local na atividade. Neste sentido, o objetivo geral
da presente pesquisa ndo ¢ simplesmente o de diferenciar estes tipos de turismo
metodologicamente, mas mostrar a sua diversidade, como também a importincia da
exploracdo conjunta de tipos de turismo em um mesmo local, valorizando o Pantanal,
beneficiando a comunidade local e promovendo o desenvolvimento sustentavel do turismo.

A pesquisa tem inicio com um relato historico da atividade do turismo rural no estado e
com um levantamento de dados para contribuir com o desenvolvimento sustentdvel da
atividade turistica com base local, estudando as diferentes formas de exploracdo dos recursos
naturais e historicos do Mato Grosso do Sul. Acredita-se ser esta a forma de contribuir para a
melhoria da qualidade da oferta turistica que se oferece aos diferentes tipos de demanda que

chega ao nosso estado.
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A pesquisa em questdo ird analisar as varias formas exploratorias de turismo no espago
rural existente no estado. Estas informagdes servirdo de base para responder a questdo
norteadora: Quais as potencialidades turisticas exploradas em areas rurais do Pantanal Sul-
Mato-grossense ¢ quais as expectativas e desejos da demanda que chega em nosso estado?

Analisar o desenvolvimento do turismo no Pantanal ¢ relevante e oportuno, pois nestas
areas encontra-se um patrimonio natural, declarado como Patrimonio da Humanidade pela
UNESCO no ano de 2000, sendo um atrativo de importancia mundial.

O Pantanal ¢ reconhecidamente um destino em potencial para a exploracdo de turismo.
Portanto, acredita-se que uma pesquisa cientifica possa contribuir para a exploragdo racional
do local, respeitando as limitacdes dos recursos naturais e culturais.

Vale ressaltar a importancia de se ter um historico do desenvolvimento do turismo
rural em nosso estado, para constatar e comprovar a sua diversidade de oportunidade a ser
explorada por geracdes futuras, de forma que ndo se esgote o principal motivo de
deslocamento de demanda que sdo os atrativos naturais.

Para o desenvolvimento do trabalho foram realizados diversos levantamentos,
objetivando atingir o maior numero possivel de informagdes inerentes a regiao e a atividade do
turismo praticada.

Algumas coletas de dados foram feitas para detectar a diversificagdo de tipos de
turismo explorados na regido e a forma como ocorrem. Foram levantados os recursos naturais,
historicos e culturais que servem de sustentacdo para a atragdo da demanda, os impactos
causados pela exploracdo do turismo no local, as perspectivas da demanda e dos agentes locais
com o turismo e o nivel de consciéncia do turista.

Para obter tais dados, foram utilizados alguns instrumentos e técnicas de pesquisa
como a busca de material bibliografico, de dados em monografias, livros e outros periodicos,
cientificos e ndo cientificos, aplicacdo de questiondrios, entrevistas direcionadas e confecgdo

de mapas e quadros. Instrumentos estes, que apos analise, resultaram nesta dissertacao.

1. DISCUSSAO DA SUSTENTABILIDADE EM SUAS INSTANCIAS

Para a compreensdo da questdo do desenvolvimento local sustentavel ¢ necessaria a

busca e o conhecimento de outras formas de desenvolvimento que se deram histéricamente.
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Foi adotado como referencial o desenvolvimento do Brasil na segunda metade do século XX,
principalmente a partir de 1950. Em ordem cronologica foram identificados alguns conceitos
utilizados durantes estes anos, como: crescimento, desenvolvimento, desenvolvimento
sustentavel, desenvolvimento local e finalmente o desenvolvimento local sustentavel.

O destaque de paises emergentes como o Brasil se deve gragas ao ‘“crescimento”
economico adotado e implantado pela economia nacional, objetivando o aumento exclusivo de
numeros e valores econdomicos, o que para a sociedade da época representava progresso. Para
os padrdes da época o crescimento era bem visto, pois também trazia conquistas tecnologicas
e comodidade para uma populagdo desprovida de muitos itens, principalmente de produtos
industrializados.

Para os economistas de entdoo objetivo era o aumento da producdo e crescimento a
qualquer custo, ndo havendo espago para questionamentos de ordem ambiental ou da
necessidade de conservagdo dos recursos naturais renovaveis ¢ nao renovaveis.

Com o passar do tempo o conceito de crescimento ndo foi suficiente para satisfazer as
necessidades da sociedade. Emerge o conceito de “desenvolvimento”, como sendo mais
abrangente, comportando também as conquistas sociais ¢ ambientais.

A transicdo de “crescimento” para “desenvolvimento” trouxe a tona alguns
questionamentos que se faziam necessarios na época e passou-se a refletir, até que ponto o
modelo de crescimento adotado pela sociedade iria danificar o meio ambiente do local, e se
este modelo traria beneficios sociais para a populagdo. Passou-se a conceituar
desenvolvimento como uma forma de crescimento econOmico com conquistas sociais e
respeito ao ambiente natural e social.

O conceito de desenvolvimento foi modificado e adaptado, sendo utilizado durante
muitos anos, permeando ainda as acdes de varios setores que ndo buscaram uma forma de
aplicar um desenvolvimento de forma sustentavel.

Rodrigues (1997, p.10) ja alertava para a questdo da utilizagcdo de palavras e conceitos
j& desgastados com o tempo. A dimensdo e a importancia que o desenvolvimento tomou nos
ultimos anos, principalmente para paises em processo de "desenvolvimento" como o Brasil,
fez com que novos conceitos e derivacdes surgissem para a melhor interpretacdo do

desenvolvimento.
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O vocabulo desenvolvimento, muito desgastado, ndo significa crescimento e
muito menos regular distribui¢do de riqueza. Ndo basta um grande aumento
do PIB, alardeado em letras garrafais pela midia impressa. A economia ndo
é tudo sem eficacia social e aquilo que é cooperativo e associativo ndo
significa necessariamente negagdo da capacidade de empreendimento.

No programa de Mestrado em Desenvolvimento Local desenvolvido pela Universidade
Catolica Dom Bosco, discutiu-se amplamente estes conceitos, através de um importante
material para pesquisa que foi a publicagdo "Formacdo Educacional em Desenvolvimento
Local: Relato de Estudos em grupo e Analise de Conceitos", editada pela Universidade
Catolica Dom Bosco’, sob a responsabilidade do Prof. Dr. Vicente Fidelis de Avila, professor
do curso de Mestrado.

Nesta publicagdo foram encontradas algumas definigdes para desenvolvimento,
sustentabilidade e para o termo "local", que muito contribuiram para o embasamento deste
trabalho. Assim sendo, segue o conceito de Pereira (1985, p.19) de "desenvolvimento" que

serve de subsidios para uma reflexao inicial sobre o tema:

. € um processo de transformagdo econémica, politica e social, através da
qual o crescimento do padrdo de vida da populagdo tende a tornar-se um
processo social global, em que as estruturas economicas, politicas e sociais
de um pais sofrem continuas e profundas transformacoes. Ndao tem sentido
falar-se em desenvolvimento apenas econémico, ou apenas politico, ou
apenas social. Na verdade, ndo existe desenvolvimento dessa natureza,
parcelado, setorializado, a ndo ser para fins de exposi¢do didatica. (...) O
desenvolvimento, portanto, é um processo de transformagdo global.

A conclusdo evidenciada a partir deste conceito ¢ a de que o desenvolvimento atinge
diretamente os setores econdmicos, politicos e sociais, sendo imprescindivel uma interagao
entre os mesmos € caso um destes setores ndo seja afetado positivamente, sera possivel
afirmar que nao ocorreu um "desenvolvimento". Também ¢ clara a sua abrangéncia, que trata
de um processo global e que tanto pode ser influenciado por fatores externos, como também

pode vir a influenciar as demais sociedades.

3 AVILA, Vicente; CAMPOS, Izaura; FERRO, Regina; PAULITSCH, Robinson e ROSA, Maria Wilma.
Formacgdo Educacional em Desenvolvimento Local: Relato de Estudos em Grupo e Andlise de conceitos.
Campo Grande: UCDB, 2000.
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Para que um processo de desenvolvimento se concretize em qualquer sociedade, faz-se
necessaria uma agao positiva em seu favor. Para ilustrar esta situacao, foi destacada a seguinte

afirmacgdo de Nery (1998, p.7):

E preciso que seja estimulado um processo, ou seja, é preciso criar novos
espagos e oportunidades de relacionamento para que as vivéncias se
convertam em aprendizagem, e as pessoas e a coletividade
progressivamente se tornem mais capazes de realizar seus projetos, de dar
respostas aos problemas, num nivel cada vez mais amplo que o local e de
forma cada vez mais permanente.

As iniciativas devem e podem partir de todos os lados, principalmente do poder
publico oferecendo condigdes para que a populagdo possa participar do processo de
desenvolvimento. Geralmente, os processos desencadeados de desenvolvimento acontecem
verticalmente, onde as decisdes de a¢do e intervencdo sdo tracadas sem o conhecimento ¢ a
participacao da populagdo residente.

Para se precaver do risco de projetos mal sucedidos, torna-se necessario buscar a
mobilizacdo da comunidade local como principal protagonista. Muito mais do que uma
defini¢do, deve associar o significado de local com o conceito de desenvolvimento, assim

como encontrado na afirma¢ao de Lopez (1991, p.14):

Quando falamos de local, estamos nos referindo a um espago, a uma
superficie territorial de dimensoes razoaveis para o desenvolvimento da
vida, com uma identidade que o distingue de outros espacos e de outros
territorios e no qual as pessoas conduzem sua vida cotidiana: habitam, se
relacionam, trabalham, compartilham normas, valores, costumes e
representacoes simbolicas.

O paradigma mais significativo para definir espago refere-se a questao de compartilhar
normas e responsabilidades, pois outros modelos de planejamento feitos fora do meio local,
nao obtém pleno sucesso, devido a dificuldade do planejador em ter uma visdo global do
verdadeiro significado das normas, valores e costumes. Lopez (1991) ressalta ainda que, por
principios metodologicos, eram utilizadas ferramentas para promover a integrag¢ao social com
a populacdo, e ndo se conseguia extrair a sua real posicdo em relagdo ao processo de

intervencao proposto.
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Pellegrini Filho (2000, p. 71) coloca o conceito de desenvolvimento, diferenciando do

conceito puro e simples de crescimento, conforme citado abaixo:

Ato ou efeito de progredir em estagios, sempre com efetivas melhoras para
os elementos envolvidos no processo. Especialmente no ambito de ecologia e
turismo, desenvolvimento ndo deve ser confundido com crescimento, cujo
significado se prende mais a aspectos apenas quantitativos.

Entretanto, com o passar dos anos, foram agregados alguns valores nesses novos
conceitos de desenvolvimento, chegando assim ao desenvolvimento sustentavel. Adota-se aqui
o conceito da Organizacao das Nagdes Unidas - ONU (1987), que apesar de ultrapassado, foi
utilizado inicialmente por varios estudiosos a fim de repensarem a sustentabilidade:
“desenvolvimento pelo qual as ac¢oes a serem realizadas no momento atual devem ser
pensadas levando-se em consideracdo as conseqiiéncias futuras, no intuito de preservar o
meio ambiente”.

Este conceito foi estabelecido pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e

Desenvolvimento em relatdrio apresentado a Assembléia Geral da ONU em 1987.

2. TURISMO E DESENVOLVIMENTO LOCAL

Ao buscar uma analise cientifica do desenvolvimento sustentavel com base local, ndo
se pode deixar de inserir o conceito do que seja também um desenvolvimento sustentavel para
que geragdes futuras possam também usufruir do resultado deste planejamento, nao
comprometendo, entretanto, as necessidades da populacao presente.

O termo sustentabilidade pode ser definido como expressao econdmica, socio-cultural
e ambiental de um local, que aproveita os recursos naturais de forma racional, garantindo
assim a oportunidade de exploracdo desta mesma atividade pelas geragdes futuras. Dentre os
varios conceitos de sustentabilidade, propostos por Guimaraes (1996, p. 49), em diferentes
areas de atuacdo do desenvolvimento, destacam-se alguns:

- a sustentabilidade ecoldgica refere-se a base fisica do processo de crescimento e
objetiva a conservagdo e uso racional do estoque de recursos naturais incorporados as

atividades produtivas. Os recursos naturais sdo a matéria-prima do turismo no espaco
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rural, o seu aproveitamento, adaptagdo e exploragdo sdo fatores determinantes para a
sua conservagao;

- a sustentabilidade ambiental estd intimamente relacionada com a manutencdo da
capacidade de carga dos ecossistemas, ou seja, a capacidade da natureza para observar
e recuperar-se das agressoes do homem. As agdes resultantes da presenca do turista no
ambiente pode ser o maior dano deixado na natureza. Este processo pode ser
perfeitamente controlado se o ambiente for planejado para receber um numero
aceitavel de turistas;

- a sustentabilidade cultural do desenvolvimento estd dada pela manutengdo da
diversidade em seu sentido mais amplo e dirige-se, portanto, a preservacao de valores,
praticas e simbolos de identidade que determinam a integragdo nacional ao longo do
tempo. Se os recursos naturais sdo vistos como matéria-prima, os valores culturais sao
a roupagem que vai diferenciar e dar identidade propria ao local, diferenciando-o dos
demais e o tornando atrativo;

- asustentabilidade social do desenvolvimento tem por objetivo a melhoria da qualidade
e dos servigos, e da universaliza¢do da cobertura para as politicas globais de educagao,
saude, habitacdo e seguridade social. As questdes sociais a serem beneficiadas pelo
turismo devem ser estudadas e aplicadas com abrangéncia local, de forma que seja
benéfico tanto para os turistas, como para a populagdo local.

- a sustentabilidade politica vincula-se ao processo de constru¢ao da cidadania e a
incorporacao plena dos individuos ao processo de desenvolvimento. Est4 resumida em
seus aspectos micro, na democratizagdo da sociedade e macro, na democratizagdo do
estado.

Ainda pode-se adotar de forma mais simplificada o conceito de Guimaraes (1996
p-49): “as propostas de desenvolvimento sustentavel questionam, em poucas palavras, um
estilo de desenvolvimento internacionalizado, ecologicamente depredador, socialmente

perverso e politicamente injusto”.
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Quadro 2 — Desenvolvimento turistico sustentavel no espaco rural.

Desenvolvimento turistico sustentavel no espaco rural

ECONOMIA
Recursos econdmicos

CULTURA DESENVOLVIMENTO

Recursos TURISTICO SOCIEDADE

histéricos e SUSTENTAVEL Recursos

culturais Humanos

MEIO AMBIENTE
Recursos naturais

* Adaptado de MARTINEZ & MONZONIS (2000, p.12)

Os beneficios fisicos de uma localidade podem ser facilmente medidos, mas devemos
observar a formacao geral da populacdo, o seu nivel de conhecimento e se o processo de
exploracdo do turismo trouxe beneficios concretos. Deve-se adotar para cada localidade uma

capacidade de carga aceitavel, conforme sugere Wearing & Neil (1999, p.30).

El turismo sustenible solo puede tener lugar si se establecem capacidades de
carga para los destinos turisticos clave y después se repetan esas
capacidades de forma rigurosa mediante um sistema de planificacion eficaz
y llevado a cabo revisiones del funcionamiento.

Ainda dentro do contexto da sustentabilidade e de sua dificuldade em ser atingida,
verificam-se alguns beneficios que o local pode ter com o turismo, bem como os impactos que
ele pode causar. E fato que o turismo traz com a sua implantagdo uma série de problemas que
de uma forma geral, poderiam ser causados de uma maneira mais, ou menos intensa, por

qualquer outra atividade do setor primdrio, secundario ou terciario, conforme a seguir:
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BENEFICIOS

IMPACTOS

- Melhoria nas condig¢des de vida da

populagao.

- Degradacao de ambientes naturais.

- Reativacdo da economia estabilizada ou

decadente.

- Aumento do leque de necessidades

materiais.

- Surgimento de rendas complementares.

- Problemas com os cuidados e educagao dos

filhos.

- Incorporagdo das mulheres no trabalho

remunerado

- Descaracterizagao da cultura local.

- Fixagdao do homem no campo

- Choque cultural entre turista e comunidade

local

- Manutengao da atividade produtiva e

artesanal.

- Padronizagao dos modos de vida

- Valorizagdo do patrimdnio historico,

cultural e natural.

Fonte: MARTINEZ & MONZONIS (2000, p.12) com a adaptagdo do autor.

Dentre os impactos destacados acima, entende-se que alguns podem ser evitados com o

estudo de capacidade de carga realizado corretamente, € também podem ser amenizados com

uma exploracao racional dos recursos turisticos.

O “desenvolvimento sustentavel do turismo", segundo a interpretacdo de Beni (1998,

p.13) € primordial a protecdo do meio ambiente destacando a mecessidade de assegurar a

viabilidade em longo prazo da atividade de turismo, reconhecendo-se a necessidade de

proteger certos aspectos do meio ambiente.

E fato que o meio ambiente deve ser priorizado, mas nao sem esquecer de outros

aspectos importantes para o turismo. Para gerenciar o uso adequado do ambiente e dos

recursos naturais € proposto o estudo da capacidade de carga em todas as suas dimensoes, item

extremamente importante para a exploragdo sustentavel do turismo em qualquer ambiente.
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O estudo de capacidade de carga de cada local deve ser analisado com base nas
caracteristicas e valores locais, independentes de qualquer féormula genérica que se tenha
conhecimento. Na metodologia proposta no Programa Nacional de Municipalizagdo do
Turismo - PNMT, desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR, os
questiondrios utilizados para fazer os inventarios dos recursos naturais sugerem que no caso de
atrativos explorados pelo turismo, como por exemplo, os camping e balnearios, deva ser
considerada uma ocupagdo de no minimo 5m? por turista. Este critério estabelecido de forma
genérica precisa ser utilizado considerando-se as caracteristicas do local, a infra-estrutura
existente ¢ outros aspectos, como os relativos ao ambiente natural.

As defini¢des de sustentabilidade devem abordar fatores como a preocupagdo com as
geragOes futuras e com a situagdo atual, a conseqiiéncia do resultado deste planejamento e a
preocupacdo com a conservagdo do meio ambiente. Na visdo da World Comission of
Environment and Development, como desenvolvimento sustentavel do turismo considera-se
aquele que atende as necessidades dos turistas atuais, sem comprometer a possibilidade do
usufruto dos recursos pelas geragdes futuras.

Pelos conceitos apresentados, constata-se que o desenvolvimento local do turismo
devera ser proposto democraticamente com a participagao de todos, e que as suas agdes devam
ser de respeito ao meio-ambiente, e os resultados compartilhados. Segundo Ruschmann (1997,

p.165).

O turismo deve ser considerado como fator de desenvolvimento prioritario em
todas as localidades nas quais ele se constitui a maior fonte de renda e a base
da existéncia da maioria dos empreendimentos que dependem direta ou
indiretamente da atividade.

A autora sugere que se priorize a exploracao do turismo em areas onde haja um grande
potencial e represente uma fonte de renda consideravel. O turismo passa a ser dessa forma um
grande aliado das localidades que queiram se desenvolver adequadamente e que valorizem
seus atrativos e preservem sua cultura.

O desenvolvimento sustentado deve ser cientificamente embasado, ecologicamente
equilibrado, energeticamente renovavel, economicamente setorial, tecnicamente exeqiiivel,
culturalmente assimildvel e socialmente justo. Para atender os principios propostos, serdao

indicadas algumas reflexdes sobre a sustentabilidade:
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1. o desenvolvimento sustentado ¢ aquele que busca acdes que sejam estudadas e
analisadas antes de serem efetivamente aplicadas;

2. desenvolvimento equilibrado é aquele que respeita o meio ambiente, ou seja
desenvolvimento com responsabilidade, repondo ou recompensando a natureza de toda

e qualquer retirada feita em favor do desenvolvimento;

3. o desenvolvimento criado pelo homem ndo deve esgotar as fontes de energia e sim
buscar novas fontes que ndo prejudiquem ou transformem o meio ambiente;

4. as propostas de desenvolvimento t€m que ser realizaveis, pois grandes projetos
faradnicos podem nao ser realizaveis, e nem mesmo ser a melhor solugao;

5. o desenvolvimento deve respeitar as diferengas culturais existentes; e

6. o desenvolvimento deve respeitar o direito de cada cidadao.

O turismo rural implantado dentro dos principios sustentaveis pode ser o propulsor do
desenvolvimento das zonas rurais do Brasil, contribuindo para a fixacdo da populagao,
integrando territorialmente e gerando emprego no meio rural, ser socialmente participativo, e
desempenhar um papel importante no processo de desenvolvimento das areas rurais menos
favorecidas.

Ainda, o desenvolvimento no meio rural deve ser endogeno na aplicacdo dos seus
recursos, nas suas agdes e nos seus resultados. O desenvolvimento endogeno ¢ definido e
planejado no mesmo local a ser aplicado, contrariando os modelos de desenvolvimento que se
conhece e que geralmente sdo pensados isoladamente em um gabinete, com a participagado de
apenas alguns técnicos.

Ao interpretar o turismo no Pantanal Sul-Mato-Grossense, tem-se como marco uma
visdo de exploragdo da atividade de forma sustentavel, apesar de que toda e qualquer atividade
do turismo por principio, deva acontecer de forma que venha a garantir o proveito da

exploracao desta atividade por geracdes futuras.

3. TURISMO COMO ALAVANCA PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL COM
BASE SUSTENTAVEL

O desenvolvimento local surge como uma proposta pensada sobre a sustentabilidade e

principalmente uma estratégia pensada na escala do desenvolvimento humano, fomentado a
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partir de iniciativas das comunidades locais. Estas estratégias de desenvolvimento local sdo a
saida para as pequenas localidades enfrentarem o processo incessante da globalizagdo que vem
provocando uma reestruturagdo da economia mundial.

Visualiza-se com o resultado desta proposta, uma alternativa para o combate a escassez
de frentes de trabalho com o avango do processo de globalizagao.

No Brasil, as experiéncias de projetos de turismo com o desenvolvimento com base
local sdo muito incipientes para tecer comentarios de resultados alcancados, entretanto
algumas iniciativas isoladas surgem com propdsitos consistentes e aplicados de forma
participativa, discutindo-se as agdes a serem implantadas.

O turismo possui caracteristicas muito peculiares enquanto atividade econdmica. O seu
produto em si ¢ formado por varios componentes ¢ muitos deles intangiveis, e a populagao
local estd contida na totalidade da oferta turistica de um destino. Portanto, a propria
comunidade deve participar diretamente dos beneficios desta atividade, e até mesmo refletir
sobre a forma de exploracdao do turismo e discutir a viabilidade da atividade turistica em seu
ambiente. Ou seja, decidir se deseja ou ndo que o seu local seja um destino turistico.

Para que haja efetivamente o desenvolvimento local é necessaria a participacdo da
comunidade no processo e que, além dos beneficios, ela possa também participar e influenciar
na tomada de decisdes, ou seja, envolver e assumir a responsabilidade nos processos de
transformacao, adequacao ou melhoramento de sua comunidade.

O conceito de desenvolvimento local adotado pela Unido Européia reflete as
consideragdes sobre o tema. O turismo ¢ uma atividade para ser explorada com base na
sustentabilidade do desenvolvimento local, pois estimula a preservacdo do ambiente local,
fortalece a cultura e proporciona renda.

Os principios do desenvolvimento local fazem crer que este pode ser com certeza uma
grande proposta de desenvolvimento sustentavel local, entretanto podera ser facilmente fadado
ao fracasso, caso ndo seja adequadamente planejado com base na sustentabilidade ambiental,
econdmica e social.

O desenvolvimento local sustentdvel ¢ uma das poucas alternativas vidveis para
enfrentar os desafios da globalizacdo, a medida que estimula a organiza¢do comunitaria para
que um local especifico ndo seja excluido do processo de desenvolvimento, e para que se

encontre seu proprio caminho de sustentabilidade. Em outras palavras, o local se reestrutura
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socialmente para se fortalecer e para se enquadrar no processo de globalizagdo. O municipio
busca em sua heterogeneidade os elementos locais para que sirvam como referéncia, na busca
da sustentabilidade.

A globalizacdo atingiu patamares irreversiveis em varios setores, como por exemplo, a
economia. Esse processo causou o crescimento da concorréncia, e conseqiientemente o
nimero de desemprego que, em nivel geral aumentou devido as novas tecnologias de
produgdo. A globalizagdo trouxe fatores novos a serem considerados, e dependendo do ponto
estudado ¢ possivel visualizar beneficios e maleficios como conseqiiéncia direta dessa nova
fase. Dessa forma, verificam-se varias posi¢des quanto a globalizagdo, como na afirmagao de

Rodrigues (1997, p.55):

Na contracorrente da globalizagdo (perversa ou ndo), de repente, o lugar
aparece com toda a forca, porque é nos fragmentos que se assenta o global.
Global ndo significa homogéneo, nem uniforme, muito pelo contrdrio, o
global se alimenta das diferencas. Eis aqui um ponto fundamental de
reflexdo para os estudiosos do turismo, uma vez que o turismo vive das
especificidades dos lugares. Quase todos partem em busca do novo, do
diferente, do exotico. Ha que refor¢ar o lugar na sua expressdo identiddria,
sem que isso signifique isolamento. Quer queiramos ou ndo, estamos
inseridos no processo. Sdo poucas as dareas do planeta que escapam a
globalizagado,

O turismo surge como uma das alternativas para a busca da retomada de crescimento
de um local sem precisar com isto, participar do modelo de desenvolvimento que a
globalizag@o requer, ou seja, uma troca desigual, onde o local sempre ¢ prejudicado com a
deteriorizagdo de seus recursos naturais e culturais. O turismo no meio rural pode ser uma
atividade econdmica a ser executada na busca do desenvolvimento de determinadas regides
que tenham potencial. Na afirma¢do de Blos (2000, p.15) pode-se verificar uma interagdo de
atividades, “a relagdo turismo rural e desenvolvimento local pressupoe a plena utilizag¢do dos
recursos endogenos a propriedade e a comunidade circunvizinha”.

Os elementos que ora se apresentam como objeto de estudo também foram analisados
pelo grupo do Mestrado em Desenvolvimento Local, juntamente com demais itens. O espago
onde acontece, a participacdo do agente responsavel e o desenvolvimento local sdo

oportunamente analisados na citagdo de Santos (1999, p.55):

A configuragdo territorial ndo é o espago, ja que sua realidade vem de sua
materialidade, enquanto o espago reune a materialidade e a vida que a
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anima (...) O espago é formado por um conjunto indissociavel, solidario e
também contraditorio, de sistemas de objetos e sistemas de agdes, ndo
considerados isoladamente, mas como o quadro unico no qual a historia se
da (...). O espago é hoje um sistema de objetos cada vez mais artificiais,
povoado por sistemas de agoes igualmente imbuidos de artificialidade (...).

Para garantir o desenvolvimento sustentavel do turismo Wearing & Neil (2000, p.30)
sugerem o cumprimento de algumas condi¢des basicas: participagcdo da sociedade local no
desenvolvimento da atividade, a limitagcdo da capacidade de carga dos atrativos, adaptacao dos

recursos turisticos para utilizacao de equipamentos e aproveitamento da infra-estrutura.

De qualquer forma, a obten¢do e manutengdo de um desenvolvimento
sustentavel, baseado na atividade turistica e ecoturistica, sé6 podera ser
resultado da ac¢do conjunta de todos os agentes interessados no
desenvolvimento municipal: o setor publico, o setor privado e toda a
comunidade local.

Ao valorizar a comunidade local, ¢ fundamental a participacdo tanto do setor publico
quanto do setor privado, caso contrario o desenvolvimento ndo acontece de forma sustentavel

e conseqiientemente a sua longevidade e funcionalidade sdo ameacadas.



CAPITULO I1I

TURISMO NO ESPACO RURAL

O objetivo deste capitulo ¢ de conceituar turismo rural e ecoldgico, assim como
analisar comparativamente os conceitos existentes, os quais sdo confundidos pela similaridade
com ecoturismo e agroturismo, respectivamente. Alguns autores classificam estes tipos de
turismo, simplesmente contrapondo o rural ao urbano.

Ocorre que nem todas as atividades turisticas que acontecem no meio rural possuem
caracteristicas de atividades rurais, e muitas vezes as pessoas que ali estdo, foram motivadas a
se deslocarem ao local por razdes e motivagdes que ndo tenham ligagdo tdo somente com a

cultura e com o homem do campo.

1. VISAO PANORAMICA DO TURISMO NO ESPACO RURAL

Diferentes formas foram usadas para classificar o turismo no espago rural, como por
exemplo, em relacdo a sua quantidade e intensidade e ndo somente quanto ao espaco onde
ocorre. O turismo rural pode ser um contraponto ao turismo de massa.

Classifica-se o turismo rural como uma forma alternativa de praticar o turismo, como
tantas outras. Geralmente estas formas de turismo buscam locais com maior trangqiiilidade,
fugindo dos grandes fluxos turisticos que se deslocam para os atrativos tradicionais.

Wearing & Neil (1999, p.5) utilizam o quadro a seguir para classificar os varios tipos
de turismo alternativo, e dentre estes tipos se encontra o agroturismo. Este quadro, elaborado
por Mieczkowski (1995, p.459) ¢ formulado com base em um conceito de que o turismo de

natureza, ou ecoturismo ¢ o oposto do turismo de massa.
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Quadro 4 — Turismo de massa e turismo alternativo

TURISMO

| |
(Turismo de MassaD Cf urismo Altemativc)

Cultural Educativo Cientifico De aventura Agroturismo

- Rancho

N N~ N~~~

- De granja
TURISMO DE NATUREZA OU ECOTURISMO

]

Organograma inspirado em MIECZKOWSKI (1995, p.459) in: WEARING & NEIL (1999, p.5).

Ecoturismo - Impactos tendencias y posibilidades. Madrid: Sintesis, 1999

Desta forma, o conceito de turismo alternativo proposto, torna-se muito genérico,
sendo tudo o que ndo for turismo de massa. O conceito mais claro para o turismo alternativo
pode ser o conjunto de modalidades turisticas que impliquem no respeito aos valores naturais,
sociais e comunitarios, permitindo aos anfitrides e aos hospedes um convivio agradavel e com
resultados positivos para ambos os lados.

Seguindo o quadro acima, o autor coloca a natureza e a pratica do ecoturismo como o
cenario onde acontece a pratica de turismo classificado como alternativo, ou entdo, pelo
menos interagindo com ele.

Entretanto, o ecoturismo pode ser entendido sob a ética social, como uma atividade
que agrega valores culturais e sociais para as comunidades e os visitantes, sem prejuizos

culturais para nenhum dos lados.
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Turismo alternativo ¢ entendido como uma atividade diretamente oposta a tudo que se
caracteriza como turismo de massa. Uma oposi¢do que se traduz ao intento de reduzir ao
minimo os impactos negativos. J4 o turismo de massa pode ser definido como uma
modalidade de turismo praticada pela maioria dos visitantes do mundo, sendo visto como um
fenomeno que traz grandes beneficios econdmicos por um lado, e significativos problemas e
prejuizos sociais € ambientais, por outro.

Ao analisarmos o texto de Adyr Balastreri Rodrigues (2001) verificamos a importancia
de ressaltar que a atividade turistica rural ndo deva ser interpretada somente observando o
rural como contraponto ao urbano, sendo importante a consideragdo de pelo menos alguns
fatores fundamentais, tais como: processo historico de ocupagdo territorial, a estrutura
fundiaria, caracteristicas paisagisticas regionais, estrutura agraria, com destaque para as
relagdes de trabalho desenvolvidas, atividades econdmicas atuais, caracteristicas de demanda e
tipos de empreendimentos.

E encontrada, em vérios trabalhos, uma gama muito grande de termos que procuram
classificar o turismo no espago rural e colocar varios outros tipos de turismo como atividades
inseridas no espaco rural, tais como: Turismo verde, turismo rural, agroturismo, turismo
ecologico, turismo cultural, turismo social, turismo de satude, turismo desportivo, turismo de
aventura, turismo de natureza, etc. Para efeito de objeto de pesquisa, foram analisadas
separadamente somente quatro expressoes para a elucidacdo de conceitos, que sdo: Turismo
Rural, Agroturismo, Ecoturismo e Turismo Ecologico.

E reconhecidamente necessaria a conceituagdo de turismo no espago rural e as suas
varias modalidades, ou ainda a tentativa de dissociacdo de alguns conceitos que se aproximam
do turismo rural, como € o caso do turismo ecoldgico, apesar de estes dois tipos utilizarem e
acontecerem no ambiente rural e ecoldgico.

Cada tipo de turismo foi analisado separadamente, e agrupados por semelhangas de
conceitos. Tanto o ecoturismo quanto o turismo ecoldgico, e também o turismo rural e o
agroturismo podem ser considerados hibridos, apesar de considerados distintos teoricamente,
mas a pratica no ambiente rural, principalmente no Pantanal Sul-Mato-Grossense acontece de

forma integrada com outros segmentos de turismo.
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Dentre todos os tipos e subtipos de turismo classificados como turismo no espago rural,
serdo analisados somente os subtipos ja mencionados, por serem entendidos como importantes
para a compreensao do turismo no Pantanal Sul-Mato-Grossense.

Campanhola & Silva (1999,p.14) e Botelho & Nascimento (1998,p.163) classificam o
turismo desportivo como atividade também do turismo no espaco rural e também um tipo de
turismo que pode ser inserido como turismo ecoldgico. Acredita-se ser um tipo de turismo que
obrigatoriamente ndo necessita do espaco rural para que aconteca, sendo perfeitamente viavel
a sua pratica em outros espagos, como por exemplo no espago urbano ou em areas degradadas,
que todavia, possibilitam praticas de aventuras, como por exemplo o rappel.

O turismo desportivo, como também o turismo de pesca ¢ um tipo de turismo que
complementa as atividades do turismo rural ou ecologico, podendo ser desenvolvido dentro de
propriedades voltadas para praticas de outro tipo de turismo. O quadro a seguir demonstra
algumas outras atividades que podem ser praticadas no espago rural.

A pesca pode ser considerada como uma atividade de lazer, que pode se dar em varias
situagdes inseridas dentro da pratica de outros tipos de turismo. E possivel até afirmar que
seria um subtipo de turismo em areas rurais.

Para o entendimento do turismo ecologico, serd abordada de forma genérica sua
relacdo com outras formas de turismo, bem como analisado o seu objetivo, colocado aqui por
Aratjo (2000, p. 35). O seu principal objetivo é colocar o homem em contato com a natureza,
a fim de formar-lhe uma consciéncia ecologica, incutindo-lhe respeito ao patrimonio
ambiental.

Os entretenimentos ofertados para os turistas estdo contemplados nos equipamentos de
lazer do local, objetivando buscar ocupagdes que completem o seu tempo livre e satisfacam
suas necessidades de descanso e recreagdo. Entretanto, Silva (1999,p.14) concorda que muitas
praticas de lazer ocorridas no espago rural ndo sdo praticas do turismo rural, e sim praticas de
lazer ou 6cio de citadinos que ocorrem alheias ao meio em que estao inseridas.

Cada autor do quadro acima coloca um ou mais subtipos para turismo rural. A maioria
coloca o ecoturismo como uma atividade turistica do turismo rural. Esta pesquisa detecta que
o ecoturismo ¢ um segmento diferenciado, mas suas caracteristicas coincidem com o turismo
rural quando se relacionam com aspectos especificos do ambiente natural, principalmente na

vivéncia pratica da atividade no dia-a-dia de um atrativo.
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Autor

Termo

Subtipos ou modalidades

Daniel Moraes

BOTELHO & Sandra

Turismo no espago

Ecoturismo, Turismo de aventura, Turismo

] rural equestre, Turismo cultural e Turismo rural
Maria NASCIMENTO
) ) De origem agricola, De origem pecuarista,
Adyr Balastreri Turismo rural ] ) )
o Do ciclo de mineragdo e De colonizagao
RODRIGUES tradicional )
européia
Agroturismo, Hotéis fazenda, Pousadas
) ) rurais, Spas rurais, Segunda residéncia
Adyr Balastreri Turismo rural )
campestre, Camping e acampamentos no
RODRIGUES contemporaneo '
meio rural.
Turismo Rural, Turismo ecoldgico ou
ecoturismo, Turismo de aventura, Turismo
Clayton _ : .
) ) cultural, turismo de negdcios, Turismo
CAMPANHOLA & Turismo no meio | ) ) )
) jovem, Turismo social, Turismo de satde e
José Graziano da rural ' .
Turismo esportivo.
SILVA
Fazenda hotel, Pesque paque, Fazenda de
) caca, Pousada, Restaurante tipico, Vendas
José Graziano da ] ]
Agroturismo diretas do produtor, Artesanato e

SILVA

Industrializagdo caseira

Luciane de Fatima

NERI

Atividades turisticas

em areas naturais

Turismo ecoldgico, Turismo rural (Turismo
equestre e agroturismo), Turismo aventura

e Turismo historico — cultural

O desenvolvimento do turismo rural no mundo foi acontecendo de forma espontanea e

absorvendo as caracteristicas de cada regido, ganhando com isso diferentes conceitos. As

formas de exploracdo se davam de maneira singular, dependendo da regido e da atividade

produtiva de cada propriedade. Na Europa o turismo se incorporou as atividades rurais
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tradicionais, como a cultura da uva, sendo sua pratica semelhante ao que se classifica como
agroturismo.

Em Portugal, onde o turismo rural desenvolveu-se rapidamente e existe uma série de
legislagdo para ordenar esta atividade, o governo adotou a sigla TER - Turismo no Espaco
Rural para designar esta atividade e classificou em turismo de habitag¢do, turismo rural,
agroturismo, pousadas rurais e hotéis rurais.

Na busca de bibliografia cientifica para diferenciar turismo rural e agroturismo,
encontra-se a obra de Joaquim (2001, p.31) com sua analogia sobre turismo no espaco rural de
Portugal, uma referéncia para se iniciar a discussdo em torno do assunto e comparar com as
atividades realizadas no Brasil. A autora classifica turismo rural como “o aproveitamento
turistico em casas rusticas com caracteristicas proprias do meio rural onde se insere,
situando-se em aglomerado populacional ou ndo longe dele”. Define ainda agroturismo como
atividade que corresponde a utilizacdo de casas de habitacdo integradas em exploracdes
agricolas ou em formas de animac¢do complementares.

Nos paises da Europa Ocidental, o turismo rural desenvolveu-se e recebeu apoio dos
orgdos governamentais e da sociedade. Em cada regido, devido as suas caracteristicas culturais
e geograficas, a atividade recebeu diferentes conceituagdes e o espago rural também ¢ visto
sob diferentes abordagens.

Para sedimentar esta pesquisa e diferenciar conceitualmente o turismo rural e
ecologico, foram sendo analisados separadamente cada segmento de turismo. Considera-se
que os termos turismo rural e agroturismo possuem caracteristicas similares e sao utilizados de

diferentes maneiras conforme a regido do pais ou o interesse do atrativo.

2. TURISMO RURAL

Para conceituar o turismo rural e buscar uma padronizagdo nos termos, foram
investigados os conceitos ja existentes e também apresentados alguns aportes que irdo
contribuir para uma melhor definicdo de turismo no espago rural, suas modalidades e seus
principios.

Pellegrini Filho (2000, p.279) relaciona as atividades exploradas do turismo rural como

valores culturais, quando afirma:
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O chamado turismo rural recupera e utiliza antigas tradi¢oes culturais com
atividades do cotidiano rural, tais como: hortas naturais (sem agrotoxicos),
ordenha e manejo de gado, cavalgadas, gastronomia regional, manifestag¢oes
culturais, etc..

Para a reflexdo sobre as caracteristicas, modalidades e atividades do turismo rural,
primeiramente serdo analisados alguns conceitos encontrados na bibliografia sobre o assunto.

Com base no exposto acima, € possivel definir duas condi¢des basicas para que o
turismo rural aconteca: Uma ¢ a hospedagem nas instalagdes ja existentes na propriedade, e a
outra ¢ o fato de que no turismo rural o turista tem como objetivo a contemplacdo, o
entretenimento e o lazer.

A pratica do lazer seja ela integrada com a natureza ou com o dia-a-dia do campo, ¢ o
que busca o turista praticante do turismo rural e do agroturismo, sendo que em alguns casos as
propriedades de agroturismo ofertam também uma visita voltada para o aprendizado, o
conhecimento ¢ a pratica de determinada atividade na propriedade, as vezes com remuneragao.

No turismo rural destacam-se varias atividades que podem ser desenvolvidas, com o
objetivo de conseguir uma maior permanéncia da demanda no local. Por ser um tipo de
turismo onde a demanda se predispde a acompanhar a rotina do meio rural, sua permanéncia
pode ser reduzida, se ndo forem criadas situacdes para o seu entretenimento.

Na citagao de Pellegrini Filho (2000, p.279), vislumbram-se algumas das atividades
que podem se desenvolver no turismo rural, sem que seja necessaria uma caracterizagdo do
produto oferecido e também sem descaracterizar a cultura e o costume do local. “Produgdo e
consumo de bens e servigos turisticos em espago e ambientes rurais (fazenda, sitio, beira-rio e
semelhantes). Recupera e utiliza antigas tradi¢oes culturais com atividades do cotidiano
rural”.

Virios conceitos de turismo rural abordam o homem como um consumidor que busca
aquisicao de bens e servigos no meio rural para satisfazer suas necessidades de turista. Assim,
Sartor (1981, p.13) definiu o turismo rural, quando do seu surgimento no Brasil: “Exercicio
das atividades turisticas desenvolvidas em areas rurais com produ¢do de bens e servigos
turisticos, destinados a satisfazer uma clientela turistica, que é atraida pelo consumo destes

bens no ambiente rural”.
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A autora ainda acrescenta que o turismo rural, em termos produtivos, esta ligado a uma
intima integragdo com o espago rural onde se localiza, ou seja, ¢ um produto auténtico e que
valoriza os aspectos culturais do local. Observa-se ainda alguns conceitos de turismo rural que
foram surgindo conforme a atividade se desenvolvia em terras brasileiras, agregando valores

culturais em cada regido que explorava: Moletta & Goidanich (1999, p.9),

Atividade de lazer que o homem urbano procura junto as propriedades
rurais produtivas, buscando resgatar suas origens culturais, o contato com
a natureza e a valoriza¢do da cultura local. Ja para o homem do campo
significa um meio para aumentar a sua renda mensal, de forma harmonica,
valorizando sua propriedade e seu estilo de vida.

Portanto, o turismo rural trata de uma oferta de atividades recreativas, alojamento e
servigos afins, situado no meio rural, dirigido principalmente aos habitantes das cidades que
buscam o aproveitamento de seu tempo dedicado ao turismo em contato com a natureza e
cultura do local. Vale destacar que no turismo rural as atividades recreativas podem estar
relacionadas com as atividades funcionais do homem do campo, como por exemplo, a
ordenha, a cavalgada, a lida didria com os animais da fazenda e até mesmo a culinaria.

Nao existe critério unificado e consensual sobre o turismo rural, e em cada pais ou
regido vao se incorporando conceitos e idéias que fazem com que o turismo rural tenha hoje
muitas variacdes de conceitos e formas distintas de planejar e administrar sua pratica,
inclusive com similaridade com o agroturismo.

A maioria dos conceitos analisados, alerta para que as propriedades sejam
comprometidas com a producdo rural. Ao abordar o turismo como uma atividade em que o
turista busca o lazer, o descanso e a contemplacdo, sdo encontradas no mercado algumas
propriedades que oferecem a exploracdo do turismo rural, mas ndo sdo consideradas
propriedades rurais produtivas.

Ao deparar com o termo propriedades rurais produtivas, deve-se analisar o que €
considerado produtivo. A principio, ha que considerar como produtiva a propriedade que
explore alguma atividade agricola ou pecuaria, e que o resultado financeiro desta atividade

seja suficiente para arcar com todos os gastos da propriedade e conseqiientemente obter lucro.

Turismo rural é o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio
rural, comprometido com a produgdo agropecudria, agregando valor a
produtos e servigos, resgatando e promovendo o patrimonio cultural e

natural da comunidade.( EMBRATUR, 1998, p.15)
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Este novo conceito substitui o estabelecido em 1994 e difere pela sua objetividade de
acdo, o que anteriormente era definido como “turismo diferente”, agora ja € relacionado a
atividade produtiva das propriedades rurais, valorizando o patrimdnio cultural, natural e
principalmente a cultura local.

Pode-se afirmar, de forma genérica, que o turismo rural ¢ um tipo de turismo que
ocorre nas propriedades rurais, tendo como objetivo a busca do lazer, a apreciagdao dos usos e
costumes do local, o convivio com o morador do local e ainda a vivéncia das praticas diarias
de uma fazenda. A hospedagem deve ser ofertada nas dependéncias originais da fazenda, ou
entdo de forma adaptada para esta fungao.

Em funcdo de sua abrangéncia de atuagdo em diversas regides do Brasil, o turismo
rural foi se propagando com caracteristicas especificas em cada regido e o termo utilizado
para nomear este segmento do turismo vem sendo objeto de diferentes pesquisas. Com o
intuito de colaborar com o estudo da atividade, foi abordado o agroturismo como uma

variagdo do turismo rural com algumas caracteristicas especificas e regionais.

Agroturismo

As atividades de agroturismo podem ser analisadas como um subtipo de turismo rural e
que diverge em alguns pontos especificos que serdo observados. As atividades praticadas no
agroturismo exigem uma interatividade do turista com o manejo nas atividades agropastoris,
podendo ir desde o simples acompanhamento e participagdo por curiosidade, até a obtengao
efetiva de um novo aprendizado.

As atividades de agroturismo acontecem no meio rural, geralmente em propriedades
produtivas que desenvolvam alguma técnica especifica ou tecnologia de ponta, onde sao
passados ensinamentos para os visitantes, sempre objetivando o aprendizado. Ao novamente
analisar o conceito de Joaquim (2001, p, 38) fica evidente que o que diferencia agroturismo de
turismo rural em Portugal, ¢ o fato de que o agroturismo deve ter a integragdo com a
exploragdo agricola da propriedade, ou seja o turista deve participar efetivamente das lidas

produtivas da fazenda.
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Beni (1998, p.170) também define esta pratica como o agroturismo ¢ ainda
complementa como:

uma atividade muito difundida na Europa, e considerando a mado-de-obra
rural reduzida, é uma atividade agricola de servigo, em que o turista vive no
campo semeando, ordenhando, colhendo, se aloja na casa do camponés,
convive com ele e trabalha para ele. E o exemplo tipico de turista
participante, verificando a experiéncia diaria e integrando as festividades
caracteristicas da regido.

A demanda praticante do agroturismo busca fazer com que sua permanéncia na
propriedade rural sirva para obter conhecimentos técnicos ou empiricos para serem usados

futuramente, ou simplesmente para té-lo por hobby ou curiosidade.

Modalidade de turismo que tem por finalidade mostrar e explicar ao turista
todo o processo de producdo das fazendas agropecudrias. Portanto, as
propriedades rurais que praticam o agroturismo somam as suas atividades
convencionais outras atividades relativas a hospedagem de visitantes
interessados em conhecer o dia-a-dia de uma fazenda. (PELLEGRINI
FILHO, 2000, p.7)

Este conceito define muito bem qual € o objetivo da demanda que busca esta atividade,
que ¢ o acompanhamento de alguma técnica ou atividade praticada no local, independente da
finalidade para a qual o turista ir4 utilizd-la futuramente. Os conhecimentos adquiridos no
agroturismo podem ser aplicados em atividades semelhantes desenvolvidas em outras
propriedades, podendo servir para aprimorar técnicas ja desenvolvidas, ou ainda servir
somente para enriquecer o nivel de conhecimentos gerais dos turistas. Tal conceito pode ser
fortalecido, ao se analisar Cals (1995). In: Campanhola & Silva (1999, p.54) “Presta¢do de
qualquer servigo turistico, por motivos de férias e com prego, realizado no interior da
exploragdo agraria, que se encontre em plena atividade agricola, pecuaria e florestal”.

Verificam-se alguns conceitos que atribuem ao agroturismo diferentes atividades e
caracteristicas, observando que podem ser consideradas também como derivacdes do turismo
rural, ressaltando um diferencial na intera¢do mais efetiva entre o turista com as atividades

agricolas.
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Quadro 6 — Atividades do agroturismo.

ATIVIDADES ASSOCIADAS AO AGROTURISMO

Fazenda-hotel, o pesque-pague, a fazenda de caca, a pousada, o
G. da SILVA restaurante tipico, as vendas diretas do produtor, o artesanato, a
(1999, p.14) industrializagdo caseira e outras atividades de lazer associados a

recuperacao de um estilo de vida dos moradores do campo.

Processamento caseiro de alimentos, restaurante de comidas tipicas,
lanchonete, pousada, venda direta ao consumidor, colheita no pomar,
visitas as atividades de produgdo agropecuaria (ordenha, plantio,
colheita, tratos culturais, viveiros de mudas, horta, sistemas de
producao sem agrotoxicos, sistemas florestais, criagdo de animais
exoticos), visitas as unidades de processamento de alimentos "in

natura", visita a artesdos, oficinas, cooperativas, cursos e aulas de

CAMPANHOLA
& culinaria, atividades de lazer. (canoagem, passeios de barco, esportes
nauticos, praias fluviais, passeios a cavalo, passeios de trator , de
SILVA
carreta, de charrete, de trenzinho, de carro de boi, playground, caga,
pesque-pague, pesca amadora, com oferta de marinas e barcos), trilhas
(1999, p.23)

para caminhadas, escaladas, contemplacdo da paisagem ( florestas,
cachoeiras, montanhas, grutas, cavernas, vales, rochedos, areas com
degradacao ambiental em recuperagdo), observagao da flora e fauna,
banhos em piscinas naturais, camping rural, atividades pedagogicas,

artesanato, apiario, rodas d'agua, destilaria, zoologico, arquitetura
tipica, capelas e museus, festas populares e religiosas, rodeios e feiras

agropecuarias.

Alguns autores buscaram de forma genérica, relacionar atividades praticadas pelo
agroturismo com as praticadas no turismo rural, ecoturismo e turismo ecologico. Por serem
tipos de turismo praticados em dreas rurais, as atividades sdo semelhantes, porém a

diferenciacdo esta também na motivagao do turista.
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Como comprovagdo de similaridade entre os diferentes termos, nota-se que os
problemas que podem surgir com a implantagcdo do agroturismo, também podem ser atribuidos
a outros segmentos:

- degradagdo ambiental causada pelo lixo, barulho, depredagdao do patrimdnio natural,
sua fauna e flora;

- degradagdo da cultura local, por intervengdo da comunidade local com turistas de
diferentes origens;

- aumento do transito de pessoas ¢ mobilidade populacional; aumento da demanda por
servigos publicos, competindo com o atendimento da comunidade local;

- inclusdo e exclusdo de areas e regides, podendo ocasionar o €xodo rural nas areas
excluidas;

- aumento da criminalidade e do uso de drogas, por influéncia dos fluxos de populagdes
urbanas no meio rural;

- abandono das atividades agropecudrias, confiando-se apenas no agroturismo como
fonte exclusiva de renda familiar; e,

- aumento do custo de vida das comunidades residentes, devido ao aumento dos pregos
das mercadorias, dos servigos e também das terras, resultantes da especulagdo
imobiliaria.

E correto deduzir entdo, que o agroturismo compreende a estada em uma propriedade
produtiva, onde o visitante pode conhecer as técnicas aplicadas nas atividades produtivas,
adquirir os produtos locais, participar das atividades rurais, etc. Representa um valioso
recurso para a expansao da consciéncia ecoldgica e das praticas agricolas ambientalmente
corretas. Entretanto, em termos de pratica de turismo no Brasil, ainda ¢ muito dificil adotar
um conceito diferenciado para agroturismo e turismo rural.

Para as melhorias praticas de agroturismo, podem ser seguidas algumas orientagdes
de facil aplicabilidade: respeito as regras que promovam a redugdo do consumo de agua e
energia e selecdo de entidades agricolas que utilizam métodos organicos de cultivo, ou
entidades que se esfor¢cam em reduzir os elementos quimicos geralmente envolvidos na
agricultura.

O agroturismo desenvolvido nos paises europeus tem uma maior identidade com a

cultural do local. Ao serem comparadas as propriedades que exploram esta atividade na
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Europa e no Brasil se percebe que geralmente nos dois casos as propriedades sdo gerenciadas
pelos proprios proprietarios € com praticas similares. No caso das atividades de agroturismo a
producdo € quase sempre artesanal, como por exemplo, a produgao do vinho e de queijos. Esta
caracteristica de produ¢ao faz com que o convivio com a comunidade seja mais natural.

No Brasil o agroturismo se desenvolve também em fazendas que detém tecnologia ou
técnica na produgdo agropecuaria, como por exemplo, no plantio da soja, no confinamento do
gado ou na fabricagdo de queijos. As atividades sdo orientadas por técnicos especializados que
transmitem conhecimentos aos visitantes.

Um dos principais exemplos de praticas de agroturismo no Brasil sdo as fazendas
produtoras de vinho da regido sul do pais, algumas fazendas da regido produtora do Espirito
Santo e fazendas do interior do Rio de Janeiro e Sdo Paulo que ainda hoje preservam uma
producao artesanal de produtos que foram simbolo econdmico do pais, como o café e a cana

de actcar.

3. TURISMO ECOLOGICO

O turismo ecoldgico vem crescendo muito nos ultimos tempos, devido a grande
variedade de atividades que podem ser praticadas no meio ambiente e que compdem este tipo
de turismo. Além do mais, o numero de visitas que recebe um espago natural tende a crescer
nos proximos anos, no momento em que se declara como ambiente protegido.

A pratica do turismo ecoldgico ocorre em ambientes naturais, onde o turista pode
praticar e desenvolver varias atividades de integracdo com a natureza. O turismo ecoldgico ¢
uma atividade que sempre envolve movimento por parte do praticante, por isso varias
modalidades do esporte sdo praticadas em ambientes naturais e classificadas como pratica de
turismo ecologico.

A demanda do turismo ecologico ¢ uma demanda ativa que se preocupa pouco com a
preservagdo do ambiente natural, pois pratica atividades esportivas que possam vir a
prejudicar o ambiente natural, desprovido de uma infra-estrutura adequada. Segundo a
defini¢do de Pellegrini Filho (2000, p.277) tem similaridade com o ecoturismo: “Demanda de

consumidores-viajantes por atrativos da natureza. Sinonimo de ecoturismo”.
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A afirmacgdo anterior de Pellegrini Filho (2000) analisa somente motivacdo da
demanda, e coloca o turismo ecoldgico como sinénimo de ecoturismo. Esta afirmagdo foi
comprovada pela pesquisa de campo que demonstra que tanto os turistas como 0s empresarios
da area ndo fazem distingdo destes dois termos. Como contribui¢do para a pesquisa, tentar-se-a
diferenciar metodologicamente dois termos, apesar da concordancia com a dificuldade em se
aplicar a pratica do ecoturismo conforme os conceitos definidos por Araajo (2000, p.35), “o
seu principal objetivo é colocar o homem em contato com a natureza, a fim de formar-lhe uma
consciéncia ecologica, incutindo-lhe respeito ao patriménio ambiental”.

A consciéncia necessaria para o turismo ecologico defendido, ¢ essencial para a pratica
do ecoturismo. Os argumentos a serem considerados pelo turista ecoldgico na hora de escolher
seu destino podem ser embasados em: ambientes inseridos na natureza e de preferéncia
facilidade de contato com a populagdo local; evitar praticas esportivas, meios de transporte, ou
atitudes que prejudiquem o meio ambiente; consumir produtos do local.; optar por locais que
utilizam as técnicas adequadas no tratamento da dgua, uso do solo, tratamento e reciclagem do

lixo; e, eleger equipamentos turisticos adequados para a atividade.

Ecoturismo

Um dos principios do ecoturismo ¢ que seja praticado em areas naturais, inexploradas
ou protegidas. A motivagdo principal do turista deve ser a natureza. As atividades do
ecoturismo devem estar voltadas para o aproveitamento racional do espago e pela sua
conservacao, € as viagens de ecoturismo devem ter uma funcdo educativa. Por ser
freqlientemente utilizado como sindénimo de turismo ecologico utilizou-se por varias vezes
nesta pesquisa, por forga de expressdo, o termo eco turismo em vez de turismo ecologico.

O turismo centrado na natureza estd crescendo gradativamente a cada ano, enquanto o
turismo convencional aumenta de forma mais lenta. A investigagdo detalhada desta pratica do
ecoturismo ¢ necessaria, para melhor conceitua-lo, ja que esta ¢ uma atividade nova e que
ganhou valor com a preocupagdo mundial da sociedade para com a preservagdo do meio
ambiente. A visao do homem para a natureza ganhou destaque & medida que a humanidade

compreendeu seu valor.
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Héctor Ceballlos-Lascurain goza de amplio reconocimiento por ser la
persona que acuiio el término Ecoturismo. En 1981, Ceballo-Lascurain
empezo a usar la  expresion Turismo Ecologico para designar las
modalidades del turismo orientadas hacia la ecologia. Esta expresion de
acorto dando lugar al témino Ecoturismo en 1983. (WEARING & NEIL,
2000, p.25)

Pelo que se nota na citagdo, o termo ecoturismo surgiu do turismo ecoldgico.
Entretanto, a terminologia ecoturismo ganhou uma importancia muito grande, ¢ também novas
exigéncias em sua exploragdo ¢ com a demanda praticante, o que permite afirmar que
atualmente existe uma consideragdo maior pelo termo ecoturismo, onde sdo agregados valores
intangiveis na pratica da atividade, tornando uma atividade quase que utdpica.

O ecoturismo ¢ visto no mercado hoje como uma viagem responsavel, onde o turista
busca na natureza uma forma de demonstrar a sua preocupagao com o futuro da humanidade e
a conservacao do meio ambiente, busca praticar um turismo de natureza em locais e regides
inexploradas, causando o minimo de impacto no local.

Hé que lembrar que nem todas as viagens a lugares naturais sdo classificadas como
pratica do ecoturismo, pois além de acontecer em areas naturais, o ecoturista em sua viagem

objetiva a contemplacdo e o aprendizado com os recursos naturais.

Um segmento da atividade turistica que utiliza de forma sustentdvel, o
patriménio natural e cultural, incentiva sua conserva¢do e busca a
formagdo de uma consciéncia ambientalista através da interpreta¢do do
ambiente, promovendo o bem-estar das populagoes envolvidas.
EMBRATUR (1994, p.19)

No conceito emitido pelo Instituto Brasileiro de Turismo - EMBRATUR consta a
preocupacao com a populagdo local, que em se tratando de turismo sustentavel, ndo ¢
exclusividade do ecoturismo, pois considera-se que toda e qualquer forma de exploragdo do
turismo deve se preocupar com a comunidade local que esta localizada em areas de valores
naturais, € que a sua permanéncia no local ¢ importante para a preservagdo ecoldgica do

recurso natural.

Oferta de atrativos diferenciais da natureza - bosque, mata, rio, cachoeira,
praia excepcional, e preferencialmente ndo freqiientada por grandes levas
de veranistas, montanha, drea com paisagem excepcional etc -, possivel de
integrar atividade organizada de visitantes. (PELEGRINI FILHO
2000,p.82)
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Neste conceito certifica-se que o grande desafio do ecoturismo € a preocupacao em nao
se tornar um atrativo alvo do grande fluxo turistico, provocando a massificagao do turismo.
Geralmente, os locais adequados para a pratica do ecoturismo nao sdo o destino favorito dos
turistas de massa, apesar de ser bem estruturados e ser destinos que estdo sempre na midia.
Devido a sua singularidade, os destinos ecoturisticos estao fora dos points de badalagdo que a
demanda jovem procura.

O ponto forte do planejamento do ecoturismo ¢ a sua capacidade de delimitar o fluxo
de visitantes em um local. Esta medida de contencao, que age de forma seletiva e que provoca
um impacto negativo na hora de escolha do destino turistico, torna-se uma vantagem
competitiva na busca pela verdadeira demanda praticante do turismo ecoldgico, que vé€ neste
fator um ponto positivo para a conservagao do local.

O ecoturismo ¢ um termo criado por Hector Ceballos-Lascurian no final dos anos
setenta para determinar uma pratica que estava se evidenciando em todo o mundo, e foi quem
melhor conceituou este tipo de turismo até hoje. Na citagdo de Hector Ceballos-Lascurian

(1987) In: Pellegrini Filho (2000, p.83), percebe-se:

Turismo que consiste em viajar para dreas naturais ndo degradadas ou
poluidas, com o objetivo especifico de estudar, admirar e fruir a paisagem,
suas plantas e animais, tanto quanto manifestagoes culturais (do passado e
do presente) encontradas nessas dreas. Esses termos, o turismo orientado
para a natureza implica uma colocagdo cientifica, estética ou filosofica para
cientistas, artistas ou filosofos profissionais. O ponto principal é que a
pessoa que pratica ecoturismo tem a oportunidade de mergulhar na
natureza de maneira normalmente ndo possivel no meio ambiente urbano.

Entende-se atualmente que o ecoturismo pode ser praticado ndo somente em locais de
recursos naturais preservados, como muitos defendem. O carater educativo que o ecoturismo
produz no consciente das pessoas pode ser usado como um grande motivador na pratica de
viagens para lugares desgastados ou depredados, mas que estejam em processo de
recuperacao, através de algum projeto, investimento ou outro fator social, como a pratica do
ecoturismo. O ecoturista gosta de saber que as suas acdes nestas atividades possam estar
contribuindo para a recuperagao do lugar.

Os lugares de realizagdo do ecoturismo podem ser os mais variados possiveis, nao

necessariamente em lugares totalmente protegidos da agdo do homem. Existem varios



79

conceitos a este respeito, mas deve-se atentar para o comportamento do turista e suas praticas
no local, e ndo simplesmente considerar o local visitado.

O ecoturismo possui uma das demandas mais exigentes do mundo, e sua pratica ¢
cercada de fatores que ajudam a classificar esta demanda. E notavel a influéncia da midia nas
pessoas e também ¢ notavel a forca que o ecoturismo vem imprimindo nos meios de
comunicacao. Qualquer divulgacdo de um destino turistico ecologico ira despertar muita
curiosidade em uma grande parte da demanda turistica.

Assim sendo, assegura-se que o ecoturista se diferencia de outros praticantes do
turismo tradicional, pois o sucesso do ecoturismo esta centrado em sua demanda. Um turista
mal informado ou mal intencionado pode tornar-se ameaca ao patrimoénio do local,
provocando perturbagdes fisicas, culturais ou sociais, conforme afirmagao da entidade The
Ecotourism Society (1983) in: Pellegrini Filho (2000), “ecoturismo é a viagem responsavel a
dreas naturais, visando preservar o meio ambiente e promover o bem estar da populagcdo
local”.

A explorag@o dos valores culturais do ecoturismo ¢ menos difundida em funcdo dos
valores naturais que na midia ganham mais espago. A preocupacdo com as geragdes futuras e
até o futuro da humanidade faz com que a sociedade se preocupe ¢ valorize mais 0s recursos
naturais € a sua conservacdo, entretanto os valores culturais também s3o motivacdes do
ecoturismo,

Alguns autores defendem que o ecoturismo ndo pode ser explorado sem a presenga de
valores naturais e culturais, pois entendem que os dois se completam, e de certa forma os
praticantes do ecoturismo tém esta consciéncia € ao entrarem em contato com 0s ambientes
naturais, sempre vao estar observando os fatores culturais presentes no local, sejam eles
oferecidos ou nao.

Muitas vezes os planejadores do turismo esquecem a importancia do atrativo cultural e
oferecem um produto somente com fatores ambientais. Com a presenga do ecoturista no
ambiente, os valores culturais serdo trazidos a tona de qualquer forma, e também, conforme

Bodstein (1992, p. 108) trardo a formac¢ao de uma consciéncia ecologica.

Turismo desenvolvido em localidades com potencial ecologico, de forma
conservacionista, procurando conciliar a exploracdo turistica com o meio
ambiente, harmonizando as a¢bées com a natureza e oferecendo aos turistas
um contato intimo com os recursos naturais e culturais da regido, buscando
a formagdo de uma consciéncia ecologica nacional.



80

A comunidade pode dar uma identidade diferenciada para o produto turistico oferecido.
Ao tomar dois produtos que oferecem ecoturismo na Amazonia, eles serdo diferenciados
devido a presenca da comunidade no local, assim so seria possivel identificar geograficamente
este produto se ¢ no Brasil ou no Peru, através dos usos e costumes de cada regido, pois a
fauna e a flora terdo caracteristicas muito semelhantes.

Para Troncoso in.: Pellegrini Filho (2000, p.83) “o beneficio que a populag¢do pode ter
com o desenvolvimento do ecoturismo pode ser muito grande”. A participagdo da comunidade
na exploragdo ¢ fundamental, jA que por mais que o ecoturismo precise de mao-de-obra
especializada, também se fazem necessarios os agentes locais para dar autenticidade a
atividade.

A unido dos lideres locais pode at¢ mesmo ser forte o bastante para concluir se o
desenvolvimento turistico no local ira trazer beneficios ou ndo, e também se a comunidade
quer realmente que o turismo se instale no local. As transformagdes sociais de uma forma
geral ndo sdo bem aceitas por nenhuma sociedade organizada e no caso das pequenas
comunidades nao ¢ diferente. A proposta de melhorar a infra-estrutura ou abrir frentes de
trabalho pode ndo ser bem vista quando vier acompanhada de aumento do fluxo de pessoas,
com habitos e costumes diferentes do que os do local.

Explorar o turismo de forma sustentavel ¢ aceitar os usos e costumes das comunidades
localizadas em dareas com potenciais de exploragdo do ecoturismo. Consequentemente,
sustentabilidade neste caso significa garantir os mesmos usos ¢ costumes de hoje para as
comunidades e geragdes futuras.

Os praticantes do turismo ecoldgico, geralmente utilizam o cenario da natureza para
praticar ou desenvolver alguma atividade de lazer, seja de carater esportivo ou cultural,
enquanto o praticante do ecoturismo tem uma consciéncia de que a comunidade local ¢ parte
integrante do processo, bem como proprietaria do local e seu sustento provém deste mesmo
ambiente. Ja o praticante do turismo ecoldgico vé a comunidade local como usuaria do local,
assim como ele mesmo.

O ecoturismo e turismo ecoldgico sdo semelhantes em alguns detalhes, pois ambos sao
considerados um turismo de pequena escala; porém o modo de exploragdo ¢ um fator

determinante para transformar o turismo ecolégico de hoje em turismo de massa amanha.
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O mercado turistico vem tentando adotar estratégias de marketing para diferenciar o
ecoturismo do turismo ecoldgico, pois além de diferengas de conceitos, o ecoturismo ganha
um fator competitivo maior na hora de comercializar os produtos, pois os consumidores
conhecem a forma de exploracao deste tipo de turismo e até estariam dispostos a desembolsar
um pouco mais para comprovar que a sua presen¢a na natureza ndo causou nenhuma
transformacdo no ambiente, e até mesmo contribuiu para o desenvolvimento sustentavel do
local.

Elementos essenciais nas viagens de ecoturismo, segundo Wearing & Neil (2000,
p.32):

- 0 ecoturismo fomenta a compreensao dos impactos do turismo sobre o entorno natural,
cultural e humano;

- 0 ecoturismo assegura uma distribuicao eqiiitativa dos beneficios e custos;

- 0 ecoturismo gera empregos em ambito local, tanto de forma direta no setor turistico,
como em diversos setores de apoio e gestdo de recursos;

- 0 ecoturismo representa um estimulo para o desenvolvimento das “industrias”, das zonas
que produzem beneficios - os hotéis e outras instalagdes de alojamento, os restaurantes e
outros estabelecimentos onde servem comidas, os sistemas de transportes, os artesanatos e
os servicos de guias;

- 0 ecoturismo gera um movimento de reserva de divisas para o pais e supde uma injegao de
capital e uma nova fonte de recursos econdmicos para a industria local;

- 0 ecoturismo persegue o objetivo de desenvolver a capacidade de decisdo entre os
segmentos da sociedade, com o objetivo de que podem coexistir o turismo € outros usos
dos recursos. Incorpora os aspectos de planejamento e divisdo em zonas, que garantem um
desenvolvimento turistico em consonancia com a capacidade de carga do ecossistema;

- 0 ecoturismo incentiva a melhora nos meios de transporte, o sistema de comunicagdes e
outras infra-estruturas essenciais no ambito local,

- o ecoturismo gera a apari¢ao de instalagdes recreativas que podem ser utilizadas tanto pela
comunidade como pelos visitantes nacionais e internacionais. Também estimula e
contribui para financiar a conservagdo de sitios arqueoldgicos, assim como o0s

monumentos e locais de valor histérico;
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Os itens citados acima como essenciais nas viagens de ecoturismo, também podem ser
apontados como essenciais para varias outras formas de turismo, entretanto a pratica e a
operagao do ecoturismo ¢ muito mais exigente e detalhista, do que qualquer outra. Sdo poucas
as empresas que conseguem efetuar a exploragdo adequada do ecoturismo, apesar de muitas
estarem no caminho para conseguir ndao s6 a “exploragdo”, mas efetivamente praticar o
verdadeiro ecoturismo.

A dificuldade em diferenciar tipos de turismo, faz surgir novas teorias a respeito de
varias tipologias. Rodrigues (2000, p.53) sugere uma nova denominagdo para classificar a
atividade onde se encontra hibridismo entre turismo rural e ecoturismo, a classificacdo
sugerida seria turismo eco-rural. Também procura sintetizar e aprofundar as discussdes em
torno do ecoturismo e do turismo rural, termos que muitas vezes sdo usados como sindénimos.
A autora enfatiza que se deve aceitar como ponto importante nessa discussao a satisfagdo do
turista e da populacao residente.

No modelo proposto de turismo eco-rural, percebe-se a tentativa de juntar os conceitos
sobre as atividades turisticas praticadas no meio rural. Na realidade, tanto o ecoturismo como
o turismo ecologico, possuem caracteristicas semelhantes ao turismo rural e ao subtipo
agroturismo. Todos estes tipos de turismo acontecem no espago rural e utilizam o cendrio ndo
urbano como o grande atrativo do produto oferecido.

Cada tipo tem suas peculiaridades e suas regionalidades que irdo definir a escolha do
produto no mercado. E importante para os estudiosos de turismo a classificagio e estudo de
forma sistematica para melhor compreender o fenomeno do turismo sobre o meio rural.

Para a efetiva exploracdo da atividade turistica no meio rural, devem ser utilizadas
especificidades de cada segmento de turismo apresentado, a fim de contribuir para a melhoria
da oferta do produto a um publico que busca o espaco rural para o aproveitamento de seu

tempo livre e a pratica do turismo.



CAPITULO IV

BREVE HISTORICO DO TURISMO RURAL NO BRASIL
E NO MATO GROSSO DO SUL

Sempre citado como um grande potencial a ser explorado, o turismo no Mato Grosso
do Sul se restringia apenas ao fluxo de alguns pescadores que buscavam os rios, sendo
excluido das prioridades do poder publico.

A caca e a pesca também eram atividades que atraiam um fluxo consideravel de
turistas, principalmente no Pantanal, que apesar do dificil acesso, era procurado pelos
pescadores e cacadores, devido a abundancia da fauna. Os problemas do turismo de pesca
eram os mesmos que ainda sdo encontrados, ou seja, turistas pescadores que buscavam nossos
rios para praticar uma pesca exploratoria, com prejuizos para o meio ambiente.

Os pescadores sao qualificados como turistas que ndo dao lucros substanciais para o
estado devido a sua caracteristica de trazer mantimentos que necessitam para suas estadas, que
na maioria das vezes acontecem em acampamentos as margens de um rio, ndo utilizando
equipamentos de hospedagem. Ha duas décadas atras, também eram vistos da mesma forma,
mas era uma outra realidade e se considerava razodvel esta atitude, uma vez que a regido tinha
uma infra-estrutura deficiente e uma certa dificuldade em buscar determinados suprimentos,
sem falar nos precos elevados que eram praticados em locais afastados. Apesar de tudo, este
era o unico fluxo turistico possivel de ser identificado.

Atualmente o governo do Mato Grosso do Sul vem fazendo uma campanha para
melhorar o perfil da demanda de pescadores. Gradativamente, vem sendo diminuida a cota de
pescado que cada pescador pode levar, incentivando-se assim a pratica da pesca esportiva,
conhecida por "pesque e solte", que guardadas as devidas restrigdes ¢ tida como a pesca

ecologicamente correta, pois garante a preservagao e reproducgao aquatica do Pantanal.
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A busca pela melhoria da qualidade da demanda de pesca para o Mato Grosso do Sul ¢
vista como a solu¢do adequada para a escassez de peixes e baixo nivel de gastos didrios do
turista. O turista praticante da pesca esportiva, a realiza como uma atividade de lazer para toda
a familia, e ndo como uma atividade extrativista.

Os principais atrativos do estado tinham problemas de acesso. A cidade de Corumba
que na época era considerada como o maior parque industrial do estado, possuia o nimero
mais elevado de rebanho bovino do mundo e também notaveis recursos minerais, mas nao
contava com estrada pavimentada ligando-a com a capital. A rodovia do Pantanal, denominada
Estrada da Integracdo que liga importantes cidades como Aquidauana, Miranda e Corumba,
foi aberta com o objetivo de incentivar o desenvolvimento da regido. Quando do inicio da
estrada, constava no plano econdmico somente a pecudria, mineragdo € comércio. Aberta
também para ser o elo de ligacdo entre o oceano Atlantico e o oceano Pacifico, a estrada ¢ hoje
o principal acesso para o Pantanal. As cidades instaladas a margem da estrada direcionaram
suas economias para a exploragao do turismo.

Na gestao publica do turismo as iniciativas eram timidas, existia uma visao limitada
sobre as possibilidades de desenvolvimento do turismo. Em agosto de 1976, o 6rgdo oficial de
turismo de Campo Grande instituiu - Assessoria de Turismo (ASSETUR), tendo a frente o
agente de viagens e turismologo, Edson Carlos Contar. J4 em 1979, com a criagdo do Mato
Grosso do Sul, foi criada também a Empresa de Turismo de Mato Grosso do Sul - TURISUL,
através do decreto n.° 11 de 1.° de Janeiro de 1979. A TURISUL s6 foi implantada
efetivamente no dia 16 de julho de 1979 no mandato do governador Marcelo Miranda e era
vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Economico.

Em virtude de um recurso apresentado por uma agéncia de viagens do Rio Grande do
Sul, em 1980 a Empresa de Turismo de Mato Grosso do Sul passou a se chamar MS-TUR. Em
1987 a MS-TUR foi extinta por decisdo do mesmo Governador que promovera a sua
instalacdo, sob a alegagdo de ser uma empresa deficitaria e ja ter cumprido com as suas
finalidades. O turismo no estado passou assim a ser coordenado por uma Diretoria
subordinada a Secretaria de Industria e Comércio.

Apos a reforma da estrutura administrativa do Governo de Mato Grosso do Sul no final
de 2000, o turismo passou a compor a Secretaria do Meio Ambiente, Cultura e Turismo.

Apesar de ganhar o status de secretaria, o turismo passou a dividir espaco com outros setores,
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que mesmo inter-relacionados com o turismo, exibiam questdes proprias, ndo apresentando
sintonia com a atividade turistica.

Hoje o turismo ¢ de responsabilidade da Fundagao de Turismo de Mato Grosso do Sul,
orgdo ligado a Secretaria de Estado de Meio Ambiente, Cultura e Turismo.

A EMBRATUR, atribui aos Estados Unidos a origem deste tipo de turismo, onde era
praticada esta atividade utilizando termos como "farm house" ou "country vacations",
acolhendo em seus ranchos os cacadores e pescadores que chegavam a regido. Apesar de
atribuir aos Estados Unidos o surgimento deste tipo de turismo, ndo informa em que época
exatamente surgiu esta pratica.

No Brasil, o surgimento do turismo rural se deu com a iniciativa de Lajes-SC na
década de 80. Anos depois, o orgdo oficial de turismo do pais reuniu em um seminario,
estudiosos sobre o assunto e publicou em 1994 o Manual Operacional de Turismo Rural, o
qual serviu de semente para uma classificagdo da modalidade e um direcionamento a sua
exploracdo econdmica.

O manual também ja reconhecia o desenvolvimento do turismo rural em outros estados
da nac¢ao, como o Pernambuco, Parand, Espirito Santo, Para e Minas Gerais, considerando que
muitos destes estados se inspiraram no modelo de Santa Catarina para a implantacdo do
turismo rural. No Mato Grosso do Sul o aparecimento do turismo rural se deu alguns anos
depois, sendo ainda considerado recente, ¢ sua implantagdo também seguiu os moldes
adotados em Santa Catarina.

Sua expansdo foi acelerada devido as caracteristicas favoraveis encontradas na regio.
O estado do Mato Grosso do Sul possui uma area de 357.124 km2, sendo dividido entre o
cerrado e o Pantanal, que ocupa 1/3 da area do estado.

O turismo rural, na concep¢do de exploragdo encontrada atualmente, comeca a se
consolidar no Mato Grosso do Sul na década de 1990, época em que a pecudria se achava em
um momento de instabilidade econdmica.

O produto do turismo rural do Mato Grosso do Sul ¢ diversificado e com boa
qualidade, fazendo com que a oferta atenda a expectativa da demanda. Ao observar o quadro
abaixo, pode-se inquirir que o produto do turismo rural é composto por uma paisagem unica,

um clima agraddvel, equipamentos de hospedagem diversificados, cultura pantaneira forte,
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possibilidade de compras, uma gastronomia regionalizada, atividade produtiva tradicional,

acesso adaptado as condigdes locais e momentos para lazer.

Quadro 7 — Componentes do produto turistico rural.

TURISMO RURAL

NG

Adaptado de ZIMERMANN

Paisage

PRODUTO
TURISTIC
(o)

:

iy

No quadro acima nota-se a estrutura dos produtos turisticos ofertados no turismo
rural, conforme ilustrado por Zimmermann (1996, p.31). O autor apresenta os 10 principais
itens que compdem o produto turistico rural e os denomina de insumos, que sao 0os mesmos de
uma atividade turistica normal.

Ao examinar o turismo rural, detecta-se as atividades e componentes que compdem o
produto turistico, dentre estes itens estdo aqueles que dao sentido a exploracdo do turismo no
espaco rural. Primeiramente, vém as atividades produtivas da fazenda, sendo aquelas rotineiras
que ja aconteciam na fazenda antes de ser implantado o turismo. Depois de ser implantada a
atividade turistica, poderdo surgir outras atividades produtivas para atender as necessidades da
demanda, como também podem desaparecer algumas atividades produtivas.

As atividades produtivas de uma fazenda podem ser das mais variadas, dependendo da
regido onde ela estd localizada, mas algumas atividades elementares sdo comuns em varias
regides. As atividades basicas de uma propriedade sdo: a ordenha de leite, a cultura de alguns

produtos para a alimentagdo diaria das pessoas (arroz, mandioca, milho, feijdo, etc), além das
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hortalicas em geral. As atividades que dao sustentabilidade a uma propriedade, geralmente sao
desenvolvidas pelos proprios proprietarios da terra, que para o turismo rural sio muito
importantes.

Dependendo da regido variam as criagdes, como por exemplo, o gado no Centro-Oeste,
os ovinos na regido Sul e os caprinos na regido Nordeste, como também variam as culturas
agrarias em todos os estados da nagdo, e estas de forma mais variada devido a grande
diversidade de produtos aptos ao plantio no Brasil.

No turismo rural, as atividades complementares se fazem necessarias para a
manutenc¢do do turista por um maior nimero de dias, aumentando assim o lucro com a sua
permanéncia. Entre as atividades de lazer que podem ser implantadas na propriedade, destaca-
se a pesca, a cavalgada, as caminhadas e trilhas, além de outras atividades recreativas que
podem ser feitas aproveitando as caracteristicas e equipamentos do lugar.

Vale destacar, que € necessario um bom enquadramento da atividade esportiva no
cenario da propriedade rural, pois a implantacdo de atividades de lazer com caracteristicas
urbanas pode nao agradar a demanda, que busca uma diferenciac¢do no lugar.

Percebe-se que a base do turismo rural é composta pelo conjunto das atividades
principais, conjunto das atividades complementares e também pelo composto de atividades de
lazer que dao sustentacdo a permanéncia e ao entretenimento do turista no local.

Para melhor compreensao das atividades principais e complementares, foi elaborado o
quadro abaixo:

Quadro 8 — Atividades do turismo rural

TURISMO RURAL

[ Atividades principais I Entretenimento e lazer IAtividades complementares ]

Cultura local, Pesca, trilhas, cavalgada, Paisagem, artesanato,
hospedagem, ordenha, jogos, canoagem, informacéo, fauna e flora.
gastronomia e passeio de bicicleta,
ambiente familiar. cachoeiras, caminhada e
joaos esportivos. . .
\'—/—— /- Fonte: Elaboragao Propria
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1. A INSERCAO DO TURISMO RURAL NO CONTEXTO BRASILEIRO

A fim de analisar o surgimento do turismo rural no Brasil, necessario se faz
compreender como ele se desenvolveu no mundo. O texto de Lima & Matias (1999, p.103-
105) ilustra de forma ampla como foi em diferentes paises. O turismo rural surgiu na Europa
no final do século XIX, e ganhou destaque como atividade econdmica e social somente a partir
da década de 50 em paises como Franca, Espanha, Portugal e Itélia.

Os Estados Unidos possuem varias propriedades que oferecem este tipo de atividade.
De acordo com a hospedagem, servigos e atividades complementares praticadas, recebem
diferentes denominacdes: working Farm, working ranch, guest farm, ranch resort ou lodge
resort € widness lodge.

Na Australia baseia-se na hospedagem em propriedades rurais, tendo evoluido bastante
nos ultimos tempos, apresentando indices de crescimento muito significativos. Na Nova
Zelandia as propriedades rurais que estdo desenvolvendo esse tipo de atividade sdo conhecidas
como “‘farm houses”. No continente europeu, especialmente na Italia, as propriedades rurais
estdo voltadas para a visitagdo de sua producdo de queijos e/ ou vinhos e costumam receber
turistas, oferecendo-lhes alojamento e permitindo-lhes a participagdo nas fases do processo
produtivo.

A Franca ¢ um dos paises mais representativos e de grande tradi¢ao no que se refere ao
desenvolvimento do turismo rural. Caracteriza-se pela abundancia e diversidade de oferta de
alojamento. Na Espanha o turismo rural foi apoiado pelo setor publico, que deu incentivo a
oferta de alojamento em casas particulares, situadas em povoados e zonas rurais.

A Escdcia ¢ conhecida por possuir inumeras destilarias que se dedicam a producdo de
whisky e outros destilados. Algumas destas destilarias apresentam estrutura de hospedagem,
onde recebem turistas que queiram conhecer e participar do processo de fabricacao dos
destilados. No Reino Unido ¢ praticado nas farm houses, propriedades voltadas para a
exploracdo agricola que oferecem aos visitantes alojamento, café¢ da manha e participacao nas
atividades agricolas. Na Irlanda também ¢ praticado nas farm houses, antigas casas tipicas ou

edificios modernos, onde sdo prestados servicos de alojamento e alimentacao.
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Na Africa do Sul, na regido da Cidade do Cabo, o turismo rural estd muito bem
organizado em torno das propriedades vinicolas e de criagio de avestruz. Na Austria,
encontra-se em franco desenvolvimento, tendo hoje, 29.000 agricultores envolvidos na
atividade e ¢ muito tradicional a oferta de Bed & Breakfast. Em Portugal acontece no ambiente
familiar das propriedades, onde os visitantes ficam hospedados em casas cadastradas, e
licenciadas por um 6rgao governamental.

Na América do Sul sdo encontradas experiéncias na Argentina, a qual iniciou nos anos
60 com propriedades denominadas estancias, que inicialmente serviam somente a familia dos
proprietarios € amigos.

Outro pais em que o turismo rural se expandiu foi o Uruguai. Sua implantacdo
coincidiu com o vizinho Argentina, e sua atividade baseia-se em hospedagem em fazendas de
producdo pecuaria, principalmente criagdo de ovelhas. A oferta de turismo rural nas
propriedades ¢ extremamente reduzida, e o turista ocupa acomodagdes junto aos proprietarios
da fazenda e os acompanham em suas tarefas diarias no campo.

O turismo rural cresceu rapidamente no Brasil, assumindo grande importancia, o que
justifica e exige estudos aprofundados desta pratica de turismo. Suas classificacdes foram
tomando uma abrangéncia muito grande, tendo atualmente uma abundancia de conceitos que
estao sendo analisados, revistos e reordenados pela comunidade académica.

Sirgado (1999, p.349) afirma que "o proprio conceito de turismo rural tem no Brasil
um sentido mais abrangente, envolvendo a fruicdo dos recursos rurais e as atividades
desportivas e ecologicas, bem como a dimensdo relativamente intangivel da cultura e do

’

modo de vida das comunidades rurais e/ ou de montanha”, resultado da exploragdo de uma

atividade ja desenvolvida em varias partes do mundo. Para situar historicamente o surgimento

do turismo rural no Brasil, destaca-se a colocagdo da EMBRATUR (1994, p.07)

No Brasil uma iniciativa pioneira foi lan¢ada com sucesso na regido de
Lages (SC), em 1984, com o objetivo de criar uma alternativa turistica
aproveitando a estrutura existente nas fazendas e estancias de cria¢do de
gado de cortes e leiteiros, bem como de eqiiinos, predominante na regido
serrana.
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Neste relato atribui-se o surgimento do turismo rural no Brasil, ao Estado de Santa
Catarina, especificamente no municipio de Lajes, no ano de 1984. Entretanto, ja existia no
Brasil bibliografia sobre o assunto desde 1981, com a publicagdo de Lourdes Fellini Sartor
com o titulo “Turismo Rural: uma alternativa de producdo”. Até a propria autora reconhece
que estas acoes isoladas, na época, ndo eram consideradas efetivas atividades de turismo rural.
Mas, s6 pelo fato da existéncia de tal registro historico, de exploragdo da atividade turistica no
meio rural, pode-se atribuir a este fato o primeiro relato de uma experiéncia no Brasil. A
autora ainda complementa que as atividades existentes ndo se enquadravam na forma da
proposta de turismo rural por ela apresentada em sua obra. Neste caso, deve-se relevar e

sintonizar historicamente a época em que Sartor (1991, p. 13) inicia seu estudo.

O turismo rural, no Brasil, representa ainda uma proposi¢do recente. Existem
alguns empreendimentos isolados que se aproximam do turismo nas dreas
rurais, como a fazenda Santa Isabel, no Rio Grande do Sul, e alguns hotéis
que estdo surgindo no interior de Sdo Paulo, ambientados nos antigos
cafezais.

Para identificar a origem do turismo rural em Lages-SC foi entrevistado o economista
Adonis Zimmermann, que participou do processo de implantagdo e comenta que aconteceu
devido a uma necessidade mercadoldgica, ja que a economia local que era baseada na pecuaria
e na extracdo da madeira encontrava-se em crise. Na busca de descobrir uma nova atividade
econdmica, iniciou-se a oferta do que foi chamado na época de “um dia de campo”. Este
produto turistico foi formatado para ser comercializado através de uma operadora turistica aos
turistas que se deslocavam do eixo Rio-Sao Paulo com destino as Serras Gauchas.

Zimmermann complementa que o produto “um dia de campo” consistia em uma visita
programada em alguma fazenda da regido, onde o turista poderia conhecer a zona rural de
Lajes, a cultura do local e aproveitar a culindria regional. Este produto foi oferecido para uma
grande operadora de Sao Paulo, que aceitou incluir em seus pacotes para as Serras Gauchas,
01 dia em Lajes. O sucesso foi imediato e segundo relato dos idealizadores em uma pesquisa
feita pela operadora, o passeio “um dia de campo” foi escolhido o melhor programa dos 11
dias do pacote.

Para a EMBRATUR, a iniciativa de Lajes foi o embrido do turismo rural no Brasil.

Entretanto, os idealizadores do turismo em Lajes nao tinham a concepgao de que este tipo de
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produto era o que hoje ¢ chamado de turismo rural. Quando foi implantado o produto, ndo
havia conhecimento do conceito de turismo rural que ja vinha sendo explorado na Europa.

Assim como nos conceitos existentes, o turismo rural de Lajes surgiu com o objetivo
de aproveitar a estrutura das propriedades rurais que servia para atender a comunidade local, e
que necessitava apenas de adaptacdes para a exploracdao do turismo. Esta pratica caracteriza o
que Krippendorf (1975) apud Ruschmann (1997, p.95) chama de Turismo Brando: “Turismo
no qual os turistas serdo atendidos pela infra-estrutura destinada a populagdo local,
renunciando aos equipamentos turisticos complementares que alteram a originalidade da
paisagem e os outros recursos culturais”.

No Brasil, na maioria dos casos encontrados, as iniciativas de turismo rural
implantadas em alguns locais sdo oriundas de projetos com recursos fartos, € que muitas vezes
provocam a interven¢ao humana no local e realizam grandes construgdes e transformagdes no

aspecto natural da paisagem, transformando assim o meio ambiente.

2. O TURISMO RURAL E O ECOTURISMO EM MATO GROSSO DO SUL

Por varias décadas a oferta turistica do Mato Grosso do Sul foi composta de ecoturismo
(turismo ecoldgico) e de pesca, que continuam ainda hoje sendo as duas principais vertentes
da atividade turistica. Em 1995, em uma iniciativa do SEBRAE-MS — Servico de Apoio a
Pequena Empresa, uma caravana seguiu para Lajes/SC para participar de um encontro de
Turismo Rural. Entre as pessoas que estavam presentes nesta caravana, encontravam-se
empresarios e proprietarios rurais. O objetivo era de participar e conhecer esta nova atividade
turistica que estava se desenvolvendo na regido serrana de Santa Catarina e que vinha
conquistando bons resultados.

O turismo rural em Santa Catarina surgiu com uma iniciativa de entidades locais para
atender a uma demanda que utilizava a cidade como ponto de parada para chegar ao destino
final que era a regido serrana do Rio Grande do Sul. A implantacdo da atividade em Lajes/SC
foi coroada de sucesso e proporcionou um desenvolvimento acelerado do turismo rural em
varias propriedades do local.

Os proprietarios das fazendas centenarias, que no século XIX serviram de abrigos para

os tropeiros gauchos quando conduziam gado do Rio Grande do Sul para Sao Paulo, estando



92

cientes de que as suas fazendas poderiam oferecer uma opgao de lazer, cultura, entretenimento
e alimentacdo para os viajantes que passavam pela regido rumo as serras gauchas, comegaram
a explorar o turismo rural de forma organizada.

Entusiasmados com a experiéncia de Lajes e com o incentivo do SEBRAE-MS,
iniciou-se em Mato Grosso do Sul uma campanha de incentivo aos proprietarios rurais para a
exploracdo do turismo em suas propriedades. Esta iniciativa foi primeiramente aceita pelos
proprietarios de areas fora do Pantanal. O governo do estado também entrou na campanha de
incentivo de exploracao do turismo rural.

Com o incremento da exploragdo da atividade, os proprietarios de empreendimentos
rurais no Pantanal que ofereciam o produto ecoturismo, também buscaram a proposta do
turismo rural, para agregar valores e fortalecer o seu produto a procura de uma nova demanda
que se imaginava ser muito grande. Entretanto, as propriedades rurais no Pantanal ja
ofertavam as particularidades do turismo rural junto com a oferta do ecoturismo, mesmo que
ndo fossem assim identificadas.

Caracterizadas por suas potencialidades para a exploragdo do ecoturismo e pela
localizagdo privilegiada no Pantanal da Nhecolandia, estas fazendas iniciaram suas atividades
oferecendo seus produtos a demanda de ecoturistas. Com a propagacdo do turismo rural no
estado, passaram a acrescentar algumas atividades do turismo rural na sua oferta de destino de
ecoturismo. Com isto, alguns aspectos foram fortalecidos e valorizados, como a culinaria
local, o homem pantaneiro e seus costumes.

O turismo rural aproveitou-se das vantagens do meio ambiente natural do Pantanal para
se desenvolver, utilizando de sua pratica semelhante com o ecoturismo e outros tipos de
turismo ofertados na regio.

A exploragdo do ecoturismo no Pantanal tem uma particularidade muito especial. O
acesso do turista no Pantanal s6 ¢ possivel através de propriedade particular, e as fazendas que
exploram o ecoturismo sd3o na sua maioria grandes propriedades que também exploram a
pecuaria extensiva.

Este fato caracteristico do Pantanal pode parecer singelo, perante a exploracdo da
regido, mas em outros nucleos de exploragdo do ecoturismo sdo verificadas situacdes

diferentes, onde existem areas de visitacao publica (parques, reservas, etc).
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Com base em uma pesquisa realizada pela WWF — World Wild Fund, citada em
entrevista com Zimmermann, os turistas internacionais e nacionais que chegam ao Pantanal,
declaram que o que mais os motivou a procurar o Brasil e suas belezas naturais, foram as
facilidades em acessar os ambientes naturais, pois os principais atrativos como o Pantanal e a
Amazonia sdo destinos que possuem completa infra-estrutura de apoio com importantes
cidades proximas, como o caso de Manaus e Corumba. Além disso, consideram o Brasil um
pais pacifico por natureza, do ponto de vista social, sem riscos de atentados, golpes de
governos, guerrilhas, etc. O outro fator importante na visdo dos turistas ¢ a hospitalidade do
povo brasileiro.

Com a finalidade de atingir o objetivo proposto, foi realizada uma pesquisa
bibliografica dos tipos de turismo encontrados na regido do Pantanal Sul-Mato-Grossense e
seu entorno. Este levantamento voltou-se para o estudo sistematico destas atividades que ha
muito tempo vém sendo estudadas no Brasil € em todo o mundo, juntamente com a expansao
do turismo do mundo.

Estudou-se o Pantanal e seu entorno, observando suas caracteristicas fisicas, culturais e
sociais, destacando a importancia ambiental para a humanidade e sua importancia cultural para
0 homem do local. O levantamento do historico do turismo ir4 contribuir para o entendimento
da implantacdo dos tipos de turismo no local e como vém se desenvolvendo, destacando o seu
grau de importancia para o desenvolvimento sustentavel do estado.

Todo o levantamento foi feito tendo como referéncia a nova proposta metodoldgica de
desenvolvimento local, com a busca da sustentabilidade local ¢ sua valorizagdo cultural e
histdrica, acreditando ser o turismo o grande motivador para um melhor aproveitamento das
potencialidades e oportunidades que possui o Mato Grosso do Sul.

O aproveitamento da exploracdao de tipos diferentes de turismo em um mesmo local
podera ser analisado mais sistematicamente no estudo de caso realizado, tendo como cenario
as pousadas e fazendas que surgiram para complementar as ofertas do produto turisticas do
Mato Grosso do Sul, aproveitando o Pantanal e o Cerrado onde se encontram dois tipos de
turismo sendo oferecidos para uma mesma demanda. Portanto, o fator competitivo do Pantanal
em relagdo aos outros destinos mundiais ¢ a sua diversidade e a abundancia da fauna ¢ flora.

Foram objeto de andlise a expectativa da demanda, sua motivagao principal e o produto

oferecido no local de visitagdo. Empiricamente, pode-se afirmar que o turista que vem ao
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Pantanal tem como objetivo a observacao quantitativa e qualitativa da fauna e flora Sul-Mato-
Grossense. A pesquisa necessitou da busca de dados primarios, colhendo ¢ examinando
depoimentos de pessoas, entidades e da propria demanda com o intuito de obter informagdes
valiosas para subsidiar a analise pretendida.

Os proprietarios rurais foram entrevistados na busca de informacdes que esclarecessem
0s motivos que os levaram a investir no turismo rural, identificando quais foram as vantagens
e desvantagens que a atividade trouxe para a sua propriedade e para a sua regido. A entrevista
também foi um método utilizado com técnicos do governo do Estado e do SEBRAE
identificado-os como os agentes responsaveis pela iniciativa de implantagdo deste segmento

no Mato Grosso do Sul.

2.1. VISAO CRITICA DA ATIVIDADE TURISTICA

A atividade turistica no Mato Grosso do Sul, como no resto do Brasil estd sendo
altamente visada como uma atividade rentdvel e em franco crescimento. Constata-se o
interesse dos municipios do interior em buscar recursos para investimentos na area do turismo,
implantando e melhorando a infra-estrutura existente, ja que com a auséncia da mesma nao ¢é
possivel a exploracdo desta atividade de forma satisfatoria e sustentavel para a populagdo
local, e nem para o proprio poder publico.

A demanda turistica, principalmente de estrangeiros, que efetivamente chega ao estado
ainda € pequena para o potencial turistico existente e pelo poder de atragdo que exerce sobre as
pessoas no mundo inteiro, tendo sido registrada em 1992 de somente 1,8% do total de turistas
estrangeiros que chegaram ao Brasil, e em 2001 atingiu 2,4%, segundo o 6rgao estadual de
turismo. Com o crescimento desta demanda, faz-se necessaria uma melhor infra-estrutura,
alem ¢ claro de mao de obra qualificada para atendé-la, uma vez que a demanda interna ¢é
muito importante para o turismo na regiao.

O municipio de Bonito pode ser usado como exemplo, ja que ¢ um dos principais polos
de turismo do estado e, por conseguinte um dos municipios que mais arrecada com o turismo,
nao tendo porém uma infra-estrutura adequada para receber grande quantidade de turistas.

O turismo que acontece no estado hoje movimenta uma grande quantidade de recursos

e desperta interesse por parte do investidor, devendo estar proxima uma transformagdo no
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mercado turistico de Mato Grosso do Sul, que ird gerar maiores investimentos e fluxo
turistico.

Algumas mudangas ja aparecem no setor turistico, como no caso dos recursos
humanos, onde o mercado sentiu a necessidade de qualificagao. Ampliou-se a oferta de cursos
superiores de turismo, garantindo a preparacao dos profissionais que serdao os condutores do
turismo no estado.

E necessaria uma melhor qualificagio técnica para poder planejar, estudar e discutir as
melhores oportunidades de aproveitamento de nosso potencial turistico, de forma satisfatoria e
sustentavel.

O fator primordial para o completo aproveitamento do turismo em nivel governamental
¢ a vontade do poder publico em priorizar a atividade turistica, fato este que ainda nao
aconteceu, apesar de o turismo estar em todas as propostas e planos de governos apresentados,
principalmente nas ultimas elei¢des, onde foi apontado como um dos setores para resolver a
questao do desemprego em Mato Grosso do Sul, postura, no minimo, discutivel.

O grande motivo para que o poder publico de fato ndo priorize o turismo, talvez seja a
propria caracteristica da atividade, pois o capital que o turista gasta em suas viagens vai direto
para os prestadores de servigos turisticos, como o hotel, o restaurante, o motorista de taxi, o
vendedor de picolé, entre outros, geralmente ndo passando pela arrecadacdo tributaria. Esta
caracteristica faz com que o governo nao tenha uma real situagdo do montante de impostos
que deveria ser arrecadado com o turismo, visto que a sonegacao € uma pratica usual.

Esta em andamento, ha mais de oito anos o Projeto Pantanal, que visa o investimento
de recursos na atividade turistica no Pantanal, com um or¢amento na ordem de US$
200.000.000,00, e que ¢ tido como uma grande oportunidade de infra-estruturacdo para a
oferta de um turismo com base no desenvolvimento sustentavel e com profundas melhoras da
qualidade de vida do homem pantaneiro. Entretanto, as agdes para viabilizar os recursos sao
interminaveis € o turismo permanece sem a priorizagao por parte do poder publico.

A regido da serra de Bodoquena e a regido leste do estado podem ser beneficiadas com
os recursos do PRODETUR-SUL — Programa de Desenvolvimento Turistico da Regido Sul,
que inclui os estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana e Mato Grosso do Sul, mas

\

também devido a morosidade do processo de repasse dos recursos, os destinos turisticos
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acabam ficando muitas vezes, a espera de recursos para se prepararem para o recebimento

adequado da demanda.

2.2. DEMANDA DO TURISMO RURAL NO MATO GROSSO DO SUL

O turismo rural também sofre as conseqiiéncias da sazonalidade, mas a principio seus
males ndo s3o tdo impactantes. Considerando que um dos principios do turismo rural ¢é
complementar a renda da propriedade rural, portanto, se esta atividade é s6 complementar,
sera indiferente se este complemento vir em uma €poca ou em outra.

Partindo do principio de que a demanda do turismo rural ¢ uma demanda regionalizada,
identifica-se que o publico alvo que teria motivagdes e incentivos para atingir determinado
atrativo ou propriedade rural, esta localizado em uma faixa préxima ao local.

Nos pontos turisticos pesquisados do Mato Grosso do Sul, sdo encontrados estes
atrativos dentro de uma faixa de 350 quilometros de distdncia em média de Campo Grande,
que € a capital do estado e que no contexto desta pesquisa deveria ser o centro emissor de
demanda praticante de turismo para o Pantanal Sul-Mato-Grossense. Entretanto, nas
entrevistas realizadas verificou-se que a demanda ¢ oriunda do estado de Sao Paulo e Regido
Sul do Pais.

Foi consultada uma pesquisa realizada por académicos do 4.° ano do Curso de Turismo
da Unicapital e coordenada pelas professoras Marlene Matias & Ignez de Lima (2000, p. 84),
que revelou que 96,1 % dos turistas que praticam turismo rural no estado de Sdo Paulo sao
originarios do préprio estado.

Pela motivacdo da demanda do turismo rural, observa-se que a grande maioria da
demanda real que atinge o atrativo ¢ oriunda de grandes centros urbanos. A necessidade de
descanso, a busca pelo lazer, a vontade de convivio cultural e o saudosismo do passado, levam
as pessoas do meio urbano a procurarem o meio rural para a pratica do turismo.

A demanda que busca a pratica do ecoturismo no Pantanal e seu entorno, ¢ diferente do
turismo rural, pois ela ¢ motivada a se deslocar até o Pantanal, devido a qualidade e
diversidade de atrativos naturais, principalmente da fauna e flora da regido. Entretanto, tanto o
turismo rural, como o ecoturismo unem-se para oferecer as atividades complementares que

irdo incentivar e promover o Pantanal.
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Segundo Lima & Matias (1999, p.102), os clientes do turismo rural sdo: “residentes em
grandes cidades; geralmente viajam com a familia; utilizam veiculo proprio na viagem;
residentes em areas urbanas proximas e no territorio nacional; e, alguns estrangeiros” .

Sdo poucas as pesquisas no Brasil para tragar o perfil do turista praticante de turismo
rural. S3o encontradas somente suposi¢des e conceitos que definem o perfil deste turista.
Viérios autores afirmam que esta demanda ¢ composta de pessoas que vivem em grandes
cidades, com alguma ligagdo com o meio rural e buscam no espago rural um local para o lazer
e para o contato com atividades, usos e costumes que teve ou ouviu do passado.

Em sua pesquisa para determinar o perfil do turista rural brasileiro, Rangel (2000, p.2),
traca um perfil genérico do turista rural, apresentada no II Congresso Internacional de Turismo

Rural e Desenvolvimento Sustentavel. A pesquisa realizada no Rio Grande do Sul serve para

termos uma idéia do perfil:

oriundo de grandes centros brasileiros;

- cotidiano agitado, estressante e isento de contato com a natureza;

- avido por um contato positivo com o meio ambiente e atividades de relaxamento,
contemplacao e lazer;

- busca acesso a informagdes sobre 0 meio ambiente e sobre problemas ambientais;

- procura ambiente e culturas diferentes, incomuns e até exodticos, antes que "acabem";

- bom nivel cultural, educacional e financeiro;

- maioria possui nivel superior;

- faixa etaria de 26 a 50 anos;

- paga mais por programas culturais e ambientalmente corretos;

- preocupado com a qualidade do ambiente e com a qualidade de vida da comunidade

local; e,

- viaja em familia com automoével proprio.

Para o sucesso de qualquer empreendimento turistico, é preciso antes de
mais nada, conhecer o cliente, pois a partir de suas caracteristicas serd
possivel tracar as estratégias para conquistd-lo, principalmente, manté-lo.
Cada vez mais as pessoas buscam o ar puro, lugares trangiiilos para
descansar, ao mesmo tempo em que integram com a natureza e com as
origens do povo brasileiro. O cliente atraido para o turismo rural é, em sua
maioria, urbano de classe média. Em geral, trata-se de um turismo regional
e nacional, sendo os grandes centros urbanos os maiores centros emissores.
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Pode ser dividido em dois grandes grupos: estudantil e familiar.
(MOLLETA e GOIDANICH, 1999, p.14).

O texto d4 uma idéia do perfil do turista de turismo rural, ou seja, pessoas urbanas e de
classe média. Buscou-se também a analise de outras pesquisas realizadas em diferentes lugares
para formatar um perfil padrdo da demanda e uma comparagdo com o perfil da demanda do
turismo rural de Mato Grosso do Sul.

Os dados estatisticos levantados pela EMBRATUR da demanda quantitativa que chega
a Mato Grosso do Sul foram um dos analisados, ¢ neste caso sera observada a demanda
estrangeira quanto as vias de acesso utilizadas para chegar ao estado, bem como os numeros
de entrada de turistas em 1997 e 2000.

De uma forma em geral, a demanda praticante de turismo rural no Mato Grosso do Sul
tem o mesmo perfil do resto do Brasil, diferente da praticante de ecoturismo que pode ser de
varias classes sociais, nivel de renda e pais de origem.

A demanda externa que chega ao Mato Grosso do Sul vem principalmente em busca
dos atrativos do ecoturismo. Com o desenvolvimento do turismo rural, os aspectos culturais
foram valorizados e passaram a integrar o produto turistico do estado, dando uma maior
competitividade ao destino Pantanal Sul-Mato-Grossense.

Existe uma demanda de mais de 1.000.000 de turistas nacionais que também visitam o
Pantanal do Mato Grosso do Sul em busca das principais atividades: ecoturismo, turismo rural
e turismo de pesca.

Em entrevistas com os operadores de turismo’ do Mato Grosso do Sul, foi constatado
que os mesmos nao realizam uma pesquisa para saber quantitativamente o perfil da demanda
que busca os atrativos turisticos do estado. Portanto, foi considerada a visdo profissional dos
operadores, baseada em anos de experiéncia no turismo no Pantanal.

De uma forma geral, os operadores e proprietarios de atrativos sao categdricos em
afirmar que a origem da demanda ¢ basicamente 90% de cidades do sul e sudeste do Brasil,

sendo o maior emissor o estado de Sao Paulo.

* Foram realizadas entrevistas com o Sr. Ney Gongalves proprietaria da Impacto Turismo de Campo Grande-MS
e com a Sr* Fatima Cordela, proprietaria da operadora Aguas do Pantanal em Miranda-MS.
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Quadro 09 - Entrada de turistas no Mato Grosso do Sul por periodo do ano.

TURISMO NACIONAL
1989 32.742
1994 315.000
1997 612.000
1998 900.000
2000 1.400.000
2001 1.600.00

Fonte: Governo do estado — Mato Grosso do Sul

Principais segmentos

O turismo no Mato Grosso do Sul tem como o seu maior segmento turistico a pratica
de ecoturismo. Trata-se de uma demanda crescente em nivel mundial e regional, buscando
destinos adequados, qualificados e que tenham caracteristicas de exploracdo sustentavel do
meio ambiente.

O turismo rural ainda ndo conseguiu atingir um nivel satisfatorio de volume de
demanda, devido em parte ao mau direcionamento do seu Marketing, que busca como objeto
uma demanda em nivel nacional e internacional, enquanto sabemos que o principal publico do
turismo rural encontra-se na propria regido, nos grandes centros urbanos. Entretanto, pelas
caracteristicas estudadas e dados levantados, pode-se afirmar que grande parte da demanda
potencial, praticante do turismo rural tradicional, encontra-se em Campo Grande-MS e nos
estados vizinhos, como Sdo Paulo, Minas Gerais, Goias, Parana e outros.

A demanda praticante do turismo ecolodgico e agroturismo possuem caracteristicas
dificeis de identificar, pois suas atitudes e comportamentos sdo confundidos com os
praticantes de ecoturismo e turismo rural. O agroturismo no estado, na forma como ¢
apresentado nesta pesquisa ¢ muito pouco praticado atualmente, mas o estado possui um

potencial muito grande para o crescimento desta pratica, devido a sua avangada tecnologia na
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pecudria, e avancada produgdo de produtos agricolas, podendo surgir fazendas dispostas a
receber visitantes que queiram conhecer os métodos e técnicas desta atividade.

Os equipamentos turisticos montados para receber turistas na regido do Pantanal, ainda
nao estdo enquadrados como equipamentos de qualidade para a demanda do ecoturismo.
Apesar de serem comercializados com esse apelo de marketing, necessitam ainda ser
repensados, objetivando um aproveitamento da exploracdo turistica de forma sustentavel, ou
seja, cumprindo rigorosamente as fungdes e objetivos do ecoturismo, através do engajamento
da comunidade local no processo, tratamento correto com a agua utilizada para consumo,
reciclagem do lixo resultante de sua exploracdo, e demais cuidados necessarios que o
ecoturismo exige.

A demanda que chega ao Mato Grosso do Sul para praticar o turismo se autoclassifica
como ecoturista, mais por influéncia da midia do que por principios proprios ou estilo de vida.
Sabe-se da dificuldade em se classificar a demanda turistica praticante destas atividades,
portanto, tentou-se analisar estes tipos de turistas para melhor compreender sua aplicagdo no
Pantanal.

O turista que busca no meio rural exclusivamente atividades de lazer, descanso e
convivio com a cultura local, como forma de entretenimento, ¢ um turista praticante do
turismo rural. Porém, se o que ele busca ¢ melhorar seus conhecimentos com alguma atividade
praticada no campo, ou conhecer outras experiéncias praticadas no campo e que tenham algum

tipo de importancia econdmica, ¢ caracteristico de atividades de agroturismo.

3. ESTUDOS DE CASOS

O turismo rural e o ecoturismo sdo os segmentos mais praticados no Centro-Oeste
brasileiro, conforme dados do RINTUR, elaborado pela EMBRATUR em 1997. Como o
agroturismo e o turismo ecoldgico sdo considerados variagdes do turismo rural e do
ecoturismo, respectivamente, conclui-se que eles estejam incluidos na mesma estatistica.

As propriedades rurais que iniciaram as atividades de turismo rural no Mato Grosso do
Sul tiveram uma insercdo no mercado de forma lenta e gradativa. Algumas iniciaram com a
expectativa de atrair turistas estrangeiros e prepararam materiais promocionais voltados para a

demanda externa. Com o passar do tempo, o direcionamento do marketing destas propriedades
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voltou-se para a demanda nacional. Hoje, ainda ocorre uma busca pela demanda externa,
entretanto ndo existem pesquisas para quantificar o grau de satisfacdo e a motivagdo destes
turistas ao visitarem o Pantanal.

Também se observou que as propriedades que ja exploravam o ecoturismo passaram a
inserir em suas atividades praticas mais direcionadas para o turismo rural, como o caso do
Refugio Ecologico Caiman que introduziu hd mais de cinco anos a Comitiva Pantaneira,
buscando atender uma demanda com caracteristicas rurais, € recentemente a Fazenda San
Francisco passou a oferecer hospedagem para atender principalmente os turistas que queriam
acompanhar a lida do homem do campo em suas atividades diarias.

Ap6s analisar os trabalhos existentes sobre o turismo no Pantanal, ndo se conseguiu
levantar o perfil da demanda do turismo rural e ecoturismo, pois a maioria do material
existente resume-se a demanda do turismo de pesca. Por conseguinte, foi realizada a pesquisa
por amostragem na Fazenda San Francisco, por ser considera-la como a mais propicia para
isto, uma vez que nos outros dois destinos seriam encontradas dificuldades para a aplicagao da
pesquisa.

As dificuldades na aplicagdo dos questionarios relacionaram-se a regularidade dos
turistas no Pantanal e a politica de atendimento dos atrativos, o que fez com que fosse
necessario muitas vezes deixar os questionarios nas propriedades e contar com a colaboragdo
dos proprios proprietarios para aplica-los. Todavia, a maior parte foi aplicada diretamente aos
turistas nos intervalos dos passeios.

Apo6s a conclusdo das pesquisas , foram adotados trés destinos como estudo de caso
que serdo analisados conforme o segmento de turismo mais explorado, definidos por
observagdo. Portanto, considera-se que a Fazenda Caiman tem seu potencial voltado para a
oferta de ecoturismo, a Fazenda Aguapé ¢ adequada para a oferta de turismo rural e a Fazenda
San Francisco possui potencialidade para oferecer os dois segmentos, conforme analise a

seguir.
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3.1. FAZENDA SAN FRANCISCO

A Fazenda San Francisco, localizada no municipio de Miranda-MS a 236 Km
de Campo Grande com acesso pela BR 262, foi tratada como o principal elemento de pesquisa
para justificar a explorag@o do turismo rural e ecoturismo no Pantanal Sul-Mato-Grossense. A
mesma possui uma area total de 15.000 ha e sua producao econdmica esta dividida entre a
agricultura, pecudria e o turismo.

O inicio das atividades da Fazenda San Francisco antecedeu a implantagdo do turismo
rural no estado. Por iniciativa de uma operadora local, teve inicio a visitagdo na fazenda de
forma improvisada, sem a adequagdo fisica apropriada para receber os turistas. O proprietario
da fazenda ndo via o turismo como uma fonte de renda viavel e relutou em investir no turismo,
aceitando por insisténcia da operadora que elaborou um passeio fluvial e um safari fotografico,
inclusive transportando as refeicdes de Miranda para serem servidas na fazenda.

O safari fotografico era realizado nas plantagdes de arroz irrigado da fazenda. Era visto
como uma forma estranha, atipica de turismo considerado ecoldgico, porém foi a inica forma
de convencer os proprietarios, que sO aceitariam a atividade caso fosse associada com a
producado agricola.

Este historico relatado por Fatima Cordela, proprietaria da operadora Aguas do
Pantanal, localizada em Miranda-MS e operando no mercado ha mais de 15 anos, demonstra a
dificuldade em iniciar uma operac¢ao de turismo nas fazendas tradicionais de exploragdo da
agricultura e pecuaria.

Conforme verificado através dos materiais promocionais da fazenda, todos os passeios
sdo oferecidos para uma demanda contemplativa praticante do ecoturismo. A fazenda oferece
ainda um passeio denominado Agro-Rural que consiste em visitas guiadas as plantagdes de
arroz em darea irrigada pelo rio Miranda. Esta atividade ¢ direcionada a demanda que busca o
ecoturismo, pois tem como objetivo observar somente a fauna, principalmente aves. Sdo
passadas informagdes das técnicas de irrigagdo, sistema de plantio e colheita realizada, mas

despertando pouco interesse na demanda.
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Quadro 10 - A publicidade da Fazenda San Francisco durante os anos.

TURISMO RURAL

PANTANAL SUL

AGROTURISMO

AGRO-ECOTURISMO
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Ao iniciar sua atividade no turismo, a Fazenda San Francisco se autodenominava como
um destino de turismo rural e ecoturismo, pois acreditava que este era o enfoque a ser
aproveitado, ja que as caracteristicas culturais do homem pantaneiro e seus usos € costumes
seriam o foco principal de atracdo. A cultura pantaneira, rica em detalhes, complementa a
oferta turistica do produto.

Em entrevista com Carolina Coelho, filha do proprietario, a mesma relata que a
inclusdo do termo turismo rural na publicidade da fazenda, foi uma estratégia de precaugao,
pois temiam que a demanda pudesse se sentir lesada ao fazer um safari fotografico em uma
plantacdo de arroz. Por desconhecimento do termo na época, a utilizagdo foi meramente
ilustrativa, pois nao se tinha no¢ao das atividades do turismo rural.

Com o passar do tempo chegaram a um consenso de que o safari fotografico seria uma
pratica de agroturismo, ja que tinha como objetivo também mostrar como acontecia o plantio,
a irrigacdo e a colheita do arroz. Considerada uma plantagdo de alta tecnologia, enquadra-se
como agroturismo.

Conforme quadro abaixo, verifica-se que hoje ¢ adotada a terminologia Agro-
ecoturismo, pois acreditam que apesar de ser realizada na plantagdo de arroz (agroturismo),
predomina a observacdo de fauna (ecoturismo). Assim passaram a divulgar esta nova
terminologia para ofertar a Fazenda San Francisco.

Segundo declara¢do de Carolina Coelho, “a exploragdo do agroturismo e ecoturismo
acontecem juntas, sendo que o agroturismo é caracterizado pelo safari na plantagdo de arroz
irrigado e o ecoturismo é caracterizado pelo passeio de barco”.

A fim de analisar a atividade turistica na Fazenda San Francisco, foi aplicada uma
pesquisa (janeiro de2001) por amostragem para detectar algumas caracteristicas especificas da
exploragdo do agro-ecoturismo. Em entrevistas com os proprietarios da fazenda foi levantado
um historico do inicio das atividades e como se encontra a explora¢do do turismo nos dias de
hoje. Nos cinqiienta questionarios aplicados aleatoriamente foram colocadas 17 questdes

objetivas que possibilitaram obter os seguintes resultados analisados:
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Grafico 1 - Renda familiar mensal
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Fonte: Elaboragao propria

A demanda real detectada na Fazenda San Francisco é composta de sua maioria por
turistas brasileiros com renda acima de 10 salarios minimos por més. Gastam uma média de
R$ 70,00 por dia, com uma renda elevada, pois 60% dos turistas ganham até 25 salarios
minimos por més e 25 % acima de 25 salérios. Nao foi feita uma diferenciacdo de renda entre
os turistas nacionais e estrangeiros. O valor citado como renda salarial pelos turistas
estrangeiros, foi convertido pela média do dolar em 2001.

Vale ressaltar que na época da pesquisa, a Fazenda San Francisco s6 oferecia passeios
denominados Day Use’, portanto os turistas chegavam de manhi e retornavam a tarde, apds a
realizagdo dos passeios de barco e de carro, mais os opcionais: caminhada, cavalgada e
pescaria de piranha. Este passeio ainda ¢ ofertado para a demanda que se desloca a cidade de
Bonito-MS, que fica a 162 km da Fazenda San Francisco, possibilitando assim a oportunidade

de integracao turistica entre o cerrado (Bonito-MS) e o Pantanal.

5 . .. . . , . ..
Day Use — Passeio de dia inteiro nos atrativos turisticos, sem direito a hospedagem. Geralmente oferecem duas
refei¢des.
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A maioria dos turistas viaja em familia (56%), considerando ser esta uma caracteristica

do turismo rural e do ecoturismo. Entretanto, detectou-se que na época de realizagdo da

pesquisa, por ser alta temporada (janeiro) havia uma grande quantidade de turistas que

chegavam ao Pantanal através de pacotes oferecidos por agéncias de viagens nas cidades

brasileiras e do exterior.

Grafico 3 — Servigos das agéncias de viagens
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Fonte: Elaboragdo propria

Foi levantado um niimero grande de turistas que utilizaram os servigos das agéncias de
viagens para adquirir os pacotes para o Pantanal. Esta caracteristica se da por ser um destino
de dificil acesso e pouco conhecido do grande publico, condicionando o turista a uma compra
garantida.

As caracteristicas de exploracdo do Pantanal, com sua dificuldade de acesso nas
fazendas de ecoturismo fazem com que dificilmente um turista, principalmente estrangeiro se
aventure sem a orientagdo de uma agéncia de viagens especializada.

Apesar de ndo ser o objetivo principal desta pesquisa o levantamento da importancia
das agéncias de viagens na comercializagdo dos produtos turisticos do Pantanal, ¢ importante
conhecer como ¢ sistematizado e qual o funcionamento do sistema de turismo com a
distribui¢do e comercializagao na regido e no exterior.

O principal objetivo de aplicar o questionario era saber a real motivagdo da demanda
em um atrativo onde ocorre a oferta de turismo rural e ecoturismo de forma integrada. Uma
das praticas do turismo rural na Fazenda Sao Francisco ¢ representada pelo passeio a cavalo, o

qual os turistas realizam pela possibilidade de observacao da fauna.

Grafico 4 - Motivo da viagem ao Mato Grosso do Sul
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Fonte: Elaboragdo propria
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A aplicagdo do questionario foi no intuito de descobrir qual era o segmento que mais
despertava interesse ao turista nacional e internacional. Verificou-se que a grande maioria da
demanda que chega ao Mato Grosso do Sul vem em busca do ecoturismo que acontece
principalmente no Pantanal.

Esta constatagdo também ¢ compartilhada com os operadores, que consideram o
ecoturismo o grande produto turistico do nosso estado e consideram muito dificil vender
turismo rural isoladamente.

Entretanto, todos sdo favoraveis ao afirmar que o produto ecoturismo comercializado

no Pantanal Sul-Mato-Grossense ganha um forte valor agregado no mercado, se for

complementado pelo turismo rural.

Grafico 5 — Escolha do local
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Fonte: Elaboragdo propria

Outra questdo foi formulada para certificar a veracidade das respostas dos turistas.
Constatou-se que os mesmos buscam na Fazenda San Francisco a observacao da fauna e flora
do Pantanal. Independente do passeio realizado, os turistas somente julgam-se satisfeitos se

observarem os exemplares da Fauna.
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Dentre os turistas, 52% buscam na fazenda a oportunidade de observar a fauna ¢ a flora
Pantaneira através de passeios de carro e de barco, e outros 10 % buscam a tranqiiilidade do
local e 62% se deslocam até o local para praticar o ecoturismo.

Foi ainda observado que o sistema de comercializagdo dos atrativos do Pantanal ¢
geralmente feito respeitando-se a cadeia do turismo. As agéncias de viagens sdo as grandes
responsaveis pela informagdo e comercializagdao de pacotes para o Mato Grosso do Sul, sendo
que 36 % dos turistas adquiriram seus pacotes e¢ receberam informagdes nas agéncias de

viagens e outros 34% receberam informacgdes positivas do Pantanal através de amigos.

Grafico 6 - Preferéncia dos atrativos
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Fonte: Elaboragao propria

O passeio de barco da Fazenda San Francisco ¢ o preferido pela demanda, pois a
incidéncia de animais ¢ muito grande, o ambiente ¢ agradavel e favoravel a observagdo.
Quando questionada sobre o que mais a agradou na fazenda, a fauna e a flora foram citadas
por 19% e o passeio de barco por 41%da demanda, mas ha que se considerar as caracteristicas

do passeio de barco citadas acima.
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Outros dados também foram extraidos para o complemento da pesquisa e demais
conclusoes, como a de que a faixa etaria média dos turistas ¢ de 38 anos. A pesquisa revelou o
seguinte perfil:

1) sexo masculino: 55%

2) aposentados 25%, professores 25%

3) 45% casados, 45% solteiros e 10% entre vitivos e separados.

4) 82% sdo turistas brasileiros e 18% estrangeiros

5) para chegar at¢ Campo Grande 55% utilizam avido e 45% preferem o transporte
terrestre. O acesso até a Fazenda s6 ¢ feito por via terrestre.

6) 66% possuem renda de até R$ 5.000,00

7) média de gasto de R$ 70,00 por dia

8) permanéncia média acima de 5 dias na regido

9) 48% viajam com a familia

10) 65% utilizam os servigos de uma agéncia de viagens.

11) 80% viajam com o objetivo de praticar o ecoturismo ou turismo ecolégico.

12) 95% escolheram o local por causa da sua diversidade de fauna e flora. Também sao
consideradas importantes as atividades de lazer e a tranqiiilidade do local.

13) 50% dos turistas souberam do local através de amigos ou entdo por indicagdo de
agéncia de viagens.

14) os passeios preferidos pelos turistas foram os feitos para observar a fauna e flora do
local. Passeio de barco, de carro e a observacao da fauna e flora totalizaram 99% do
total das entrevistas.

15) o acesso a fazenda foi considerado otimo e bom, por 45% dos entrevistados. A
comunicacao com o turista foi considerada 6tima por 50% dos entrevistados. Os
turistas que utilizaram a Van para se deslocar de Bonito para a fazenda consideram
ruim este tipo de transporte. 100% dos entrevistados consideraram a culinaria da
fazenda boa e otima.

Vale ressaltar, que foram classificados pela demanda como complementares os
passeios e atrativos caracteristicos do turismo rural, como passeio a cavalo e acompanhamento
das atividades didrias da fazenda, sendo realizados somente com o objetivo de contemplar a

fauna e flora.
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Grafico 8 - Qualidade da infra-estrutura e servicos
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Fonte: Elaboragdo propria

Com base nos dados analisados, pode-se dizer que apesar da fazenda oferecer um
produto voltado para o agro-ecoturismo, oferta esta verificada com base no material
promocional da fazenda e distribuido para as agéncias de viagens e operadoras, fica evidente
que a demanda que chega a Fazenda San Francisco busca essencialmente a contemplacdo da
fauna e flora pantaneira. Esporadicamente sdo feitas visitas caracterizadas como agroturismo,
com o intuito de visitar a plantagdo irrigada e conhecer a tecnologia utilizada.

A principal atividade do Pantanal ¢ sem davida o ecoturismo. O turismo rural e o
agroturismo sdo oferecidos com o objetivo de complementar a oferta e torna-lo um destino
diferenciado. Apesar das praticas detectadas de turismo rural e agroturismo, todo o marketing
da fazenda ¢ voltado para a demanda de ecoturismo, conforme verificado no texto extraido do

material promocional da fazenda:

A Fazenda San Francisco é uma otima oportunidade para o visitante
conhecer uma belissima regido do Pantanal Sul. Suas matas ciliares, seus
rios e corixos, com safaris fotogrdficos fluviais, passeios de barco e a cavalo,
trekking nas planicies pantaneiras, trilhas suspensas sobre a enchente,
passeios em carro aberto pelas reservas florestais e campos irrigados, o
paraiso do observador de pdssaros, enfim, um mergulho de cabega na flora e
na _fauna pantaneira — (Texto extraido do “folder” da Fazenda San Francisco).
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Quadro 11 - Fotos da Fazenda San Francisco.
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3.2.REFUGIO ECOLOGICO CAIMAN

O Refugio Ecologico Caiman ¢ considerado por varios operadores como o principal
atrativo ecologico do Pantanal Sul-Mato-Grossense e foi criado em 1987, em uma fazenda de
pecuaria denominada Estancia Caiman. A Estancia por sua vez surgiu a partir da “Miranda
Estancia”, tradicional fazenda na regido fundada por investidores ingleses em 1912. A
Estancia Caiman tem 53.000ha de superficie e abriga em sua area trés projetos que se
completam: Ecoturismo, pecuaria extensiva de corte e pesquisa de preservacao do meio
ambiente. Todas estas atividades estdo amparadas pela ampla infra-estrutura instalada ao
longo de 88 anos.

Hoje o Refugio Ecologico Caiman possui dentro de sua area 04 pousadas e ¢ o destino
com maior infra-estrutura disponivel para receber o turista no Pantanal, e também a opgao
mais confortavel. O atrativo possui piscina, refeitorio, area de estar, bar, loja de souvenirs,
central telefonica com fax, etc. Para complementar, ainda possui cozinha que oferece um
cardapio que abrange comidas tipicas e internacionais, todos os apartamentos contam com
facilidades como banho privativo, agua aquecida, janelas teladas, ventilador de teto e ar
condicionado.

Dentro do Refuigio Ecologico Caiman, encontra-se a Pousada Piuva, com capacidade
para 13 hospedes, equipada para atender uma demanda de padrdo internacional, com uma
infra-estrutura completa, inclusive com a disponibilidade de uma piscina para os héspedes
mais exigentes.

O Refugio Ecologico Caimam iniciou suas atividades buscando atingir ecoturista
estrangeiro, principalmente de paises com nivel de renda alto, como Estados Unidos,
Alemanha, Franga, Suiga e Italia. Por muito tempo esta foi a principal demanda da fazenda.
Na temporada 1999/ 2000 recebeu aproximadamente 4.200 turistas, divididos em 50 % de
turistas brasileiros e 50% de turistas estrangeiros. Houve uma mudanga em termos de origem
da demanda especificamente no Refugio Ecoldgico Caimam, a qual ja foi de 90 % de
estrangeiros.

Atualmente, segundo dados levantados em entrevistas, a demanda do Reflgio
Ecologico Caiman ¢ de 70% de brasileiros e 30% de estrangeiros, predominando uma

demanda exclusiva para o ecoturismo oriunda da Europa e América do Norte, sendo grande
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parte da demanda de observadores de passaros. A demanda nacional ¢ procedente do estado de
Sao Paulo e Regido sul do Pais, assim como nas demais propriedades pesquisadas.

O atrativo ¢ todo concebido para atender o ecoturista, mas com o tempo passou a
valorizar e a explorar os costumes locais para incrementar o produto. Hoje sdo oferecidos
passeios a cavalo, acompanhados pelo pedo pantaneiro e também um passeio na fazenda
conhecendo as casas dos pedes e se familiarizando com os seus costumes.

A fazenda também oferece um passeio tipico do turismo rural, que é a “Comitiva”.
Trata-se de um passeio oferecido para que o turista possa acompanhar o deslocamento de
boiada dentro da area da propria fazenda. Foram construidas duas bases de apoio para a
realizacdo deste passeio, ambas com boa infra-estrutura, que contam com area telada para
pernoite em redes, além de cozinha e banheiro. Este passeio € o tinico em que o turista tem a
oportunidade de vivenciar uma das atividades profissionais do homem pantaneiro. A
realizagdo de comitivas para transportar o gado de um lugar a outro € uma tradi¢do que existe
desde que o gado foi introduzido no Pantanal, hd mais de 200 anos. O pantaneiro utiliza deste
recurso para levar o gado de uma regido alagada para as regides mais altas, onde a enchente
nao chega.

O produto Comitiva pantaneira com duragdo de um dia, com pouso em acampamentos
no campo foi implantado ha cinco anos. Caracterizado como uma atividade tipica do turismo
rural, passou a integrar os passeios devido a solicitagdo dos proprios turistas. Entretanto, este
passeio nao era muito procurado devido ao grau de dificuldade para quem ndo estava
acostumado a fazer longas cavalgadas, e parou de ser oferecido pela fazenda.

Conhecida por oferecer aos turistas servigos de guias bilingiies com curso superior na
area de biologia, geografia, veterinaria, etc, certificou-se junto aos operadores que um dos
pontos francos do atrativo ¢ o fato de que ndo ha uma integragdo dos guias com os turistas,
acontecendo somente um contato profissional na hora de realizar os passeios. Isto faz com que
o turista fique isolado durante sua permanéncia na fazenda, descaracterizando o atendimento
informal, caracteristico do turismo rural no Pantanal.

A demanda que recebe ¢ predominante de ecoturista e segundo visdo do atrativo o
verdadeiro praticante do ecoturismo quer se isolar, quanto mais distante melhor. Ja4 na

avaliacao dos operadores, existem perfis diferentes de ecoturistas que podem ser classificados
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como aqueles que procuram realmente se isolar, € outros que gostam de conviver mais

proximos da comunidade local, conhecendo sua cultura e seus costumes.

Foto n° 07 — Comitiva Pantaneira

Fonte: Aguas do Pantanal Tour

Criada em 1987 para ser destino de estrangeiros praticantes do ecoturismo, o Refugio
Ecologico Caiman também incorporou aos seus produtos algumas atividades do turismo rural.
Os demais passeios oferecidos pela fazenda sao:

- safari fotografico em carro aberto.
- passeio de barco.

- passeio a cavalo.

- caminhadas.

- focagem noturna de jacaré.

- passeio de canoa

Assim como os demais atrativos turisticos no Pantanal, os passeios preferidos pelos
turistas sdo a cavalgada e o safari fotografico, devido a facilidade de observagdo da fauna que
se espalha pelos 53.000 ha da fazenda.

Também foram implantados passeios alternativos com a utilizagao de bicicletas, como
uma sobreposicao de atividades, importantes para manter a demanda por mais tempo no local.
O interesse do turista na realizagdo deste passeio se baseia no principio do ecoturismo, ou seja,

a observacao da fauna e flora e a intera¢do com o meio ambiente.
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Quadro 12 - Fotos do Refuigio Ecolégico Caiman
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Considera-se 0 més de janeiro como de alta temporada devido ao periodo utilizado
pelo mercado turistico brasileiro, baseado no calendario. Entretanto, os operadores e
proprietarios de produtos turisticos sdo unanimes em concordar que no Pantanal ndo se pode
considerar alta e baixa temporada, em periodo de cheia e periodo da seca.

O periodo da seca que vai de maio a outubro coincide com as férias no hemisfério
norte, periodo em que o Pantanal tem a maior demanda de estrangeiros e se beneficiam do
clima, pois ndo € muito quente e a incidéncia de mosquitos ¢ muito menor do que o periodo da
cheia e calor.

Atualmente o Refugio Ecologico Caiman recebe aproximadamente 3.000 turistas por
ano, que chegam no atrativo através da aquisi¢ao de pacotes de 3 e 4 dias, ou entdo usufruem o
Day Use, criado especialmente para atender a demanda do turismo nacional e também como
uma oportunidade de ofertar o atrativo para a demanda que chega para visitar a cidade de
Bonito-MS.

A oferta de pacote de 01 dia sem hospedagem (Day Use) ¢ muito bem aceita, pois
Bonito possui uma oferta maior de hospedagem, fazendo com que torne a visita ao Pantanal
mais acessivel principalmente para a demanda nacional.

A infra-estrutura do refiigio ecologico Caiman ¢é excelente e foi construida para receber
turistas. Atualmente conta com 75 funciondarios exclusivos para o setor do turismo, incluindo
guias, cozinheiros, gargons, motoristas, etc. Considerando que a capacidade de hospedagem ¢
de 70 pessoas/ dia, existem mais funcionarios do que a oferta de leitos no atrativo.

A comunidade residente na fazenda ¢ de 300 pessoas, sendo 120 funcionarios no
turismo e na pecuaria, as duas principais atividades. Segundo declaragdo da Supervisora de
Lazer Fernanda Melo, atualmente o turismo tem a mesma lucratividade do que a pecuaria.

A comunidade em geral tem uma participagdo muito discreta no processo de
exploragio do turismo. E aberta a comunidade a confecgdo de produtos regionais para a
comercializagdo na lojinha da pousada. Esta foi a unica a¢do detectada de participacao da
comunidade no processo de lucratividade do turismo.

Para a divulgacdo e comercializagdo do seu produto, sdo feitos worshops em varias
regides do pais e do exterior e participagdo de feiras junto com os operadores locais e

nacionais. A divulgagdo sempre foi um aspecto marcante para o turismo da Caiman, que
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iniciou suas atividades ha mais de 15 anos e conseguiu criar um fluxo consideravel de

demanda da Europa para o Pantanal.

3.3. POUSADA AGUAPE

A Pousada Aguapé ¢ hoje reconhecida pelos operadores como o melhor destino para a
pratica do turismo rural, e foi uma das pioneiras na oferta do segmento de turismo rural no
Pantanal Sul-Mato-Grossense. O proprietario, Jodo Idelfoncio, foi um dos que primeiro
acreditou na proposta de explorar o turismo, considerando o seu produto como turismo
ecologico. Sua adesdo a atividade foi de modo gradativo, pois inicialmente oferecia somente
infra-estrutura para atender uma demanda de pescadores em area de camping as margens do
rio Aquidauana.

A fase de transformagdo em um atrativo de pesca para ecologico foi longa, e hoje
praticamente toda a oferta da fazenda se d4 em virtude do turismo ecologico. A Fazenda
Aguapé esta localizada no municipio de Aquidauana, em uma regido caracterizada
anteriormente como area de transi¢ao entre o Pantanal e Cerrado havendo, portanto escassez
de fauna e flora.

A exploragdo turistica comegou em 1990 e a experiéncia com o turismo de pesca nao
foi muito boa para a Fazenda Aguapé. Em seu relato, Jodo Idelfonio conta que “com o tempo
fui percebendo que a demanda de pesca ndo agregava valor a nossa propriedade, pois é
praticante de uma tipo de turismo “extrativista” que prejudica o desenvolvimento social da
fazenda. O pescador quer corromper o funciondrio da fazenda com a oferta de bebida
alcodlica, ou seja compra o funcionario para conseguir alguma vantagem”.

Continua dizendo que acredita em uma proposta de desenvolvimento sustentavel do
turismo em sua propriedade, com um crescimento social, ambiental e econémico. Com a
mudanga de oferta do turismo de pesca para o turismo ecoldgico, considera ter agregado valor
a sua propriedade, pois os turistas gostam e valorizam tudo, sendo verdadeiros amantes da
natureza.

Com a nova atividade turistica viu sua propriedade ter uma melhora sensivel na

questdo de relacionamento com os funcionarios, os quais passaram a se julgar valorizados, e
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nao menosprezados pelos pescadores. Esta mudanca foi benéfica para a qualidade de vida dos
funcionarios e para a produtividade da fazenda.

O proprietario classifica o turismo ecoldgico como a oferta de todos os componentes
do eco-sistema, como fauna, flora, cultura, tradicdo, culinaria, etc. Acredita que uma
propriedade ndo tenha obrigatoriamente que ter uma grande quantidade de fauna para agradar
o turista. Segundo ele, o valor cultural do produto ¢ mais importante. Com base nesta
declaracdo e observando as caracteristicas do produto, ¢ possivel assegurar que na Fazenda
Aguapé os valores culturais, usos e costumes do homem pantaneiro sdo valorizados no
produto como um todo. Esta posi¢do a coloca realmente como um tipico produto de turismo
rural, confirmando a posi¢ao de que o turista ndo precisa vir ao Pantanal so para ver animais.

A pousada tem uma oferta de 40 leitos, construidos com recursos oriundos da atividade
pecuaria da fazenda, pois as fontes de recursos disponiveis nos bancos eram inviaveis devido a
alta taxa de juros do mercado. Hoje com o turismo sendo a maior fonte de receita da
propriedade, estd se fazendo uma inversao de aplicacdo de recursos, ou seja, o dinheiro
arrecadado no turismo ¢ investido em gado.

O proprietario nos relatou que o turismo no Pantanal ndo existe sem a presen¢a do
homem Pantaneiro e do boi, uma referéncia a importancia da pecudria para a regiao.

A caracteristica principal da Fazenda Aguapé ¢ o atendimento familiar que ¢ oferecido,
pois tanto o proprietario como os operadores acreditam que a satisfacao do turista que visita a
fazenda € baseada neste item. Nao existem pesquisas de demanda realizadas na fazenda e nem
pelos operadores, os quais créem que a grande parte dos clientes foram conquistados no
chamado marketing de “boca a boca”.

A Fazenda Aguapé faz o uso sustentavel do turismo, pois valoriza alguns aspectos
importantes que sdo caracteristicos do desenvolvimento local. Esta inserida em projetos de
preservagao do cavalo pantaneiro, de preservagdo da Arara Azul e da Escola Pantaneira,
projetos que visam a permanéncia e valorizagdo do homem no Pantanal.

A escola Pantaneira foi criada para atender a comunidade pantaneira que nao tinha
acesso as escolas devido a dificuldade de locomogao no Pantanal. A partir de uma conversa do
cantor Almir Sater com o secretario de Educacao de Aquidauana, Francisco Trindade, surgiu a

idéia da Escola Pantaneira, composta hoje por 10 unidades em fazendas do Pantanal, e que
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conta com uma professora cedida pelo municipio, tendo como objetivo manter o homem no
Pantanal, com a valorizagao de sua cultura, usos e costumes.

As Escolas Pantaneiras contam com a ajuda da WWF — World Wild Fund para a
capacitacdo dos professores e da CI — Conservation Internacional para a estruturacdo das
escolas. Esta iniciativa pioneira estd ajudando na melhoria da qualidade de vida daquela
populagao.

A comunidade que vive na Fazenda Aguapé hoje ¢ de 30 pessoas, sendo que 17
trabalham efetivamente na fazenda cumprindo fungdes de atendimento no turismo e na
pecudria. Cumprem ainda fungdes multiplas na propriedade, pois assim estardo mais
preparados para passar autenticidade ao turista.

As atividades tipicas do turismo rural, como a lida com o gado ¢ feita com muita
cautela, pois o gado da fazenda e o gado pantaneiro em geral sdo considerados muito bravos.
Por esta razdo nao oferecem manejo do gado no mangueiro e também a pratica de comitivas.

A demanda da Fazenda Aguapé também ¢ oriunda, em sua grande maioria, do estado
de Sao Paulo e da Regido Sul. Como destino de turismo rural poderia voltar sua divulgagao
também para o municipio de Campo Grande, mas segundo os proprietarios, somente 1% da
demanda ¢ procedente da capital do estado. Isto ressalta a afirmacdo dos operadores e
proprietarios de que € muito dificil comercializar somente o turismo rural.

A fazenda ndo oferece a pratica do Day Use, por considerd-la uma atividade muito
cansativa € pouco proveitosa para o turista, que necessitaria de pelo menos dois dias para
conhecer toda a oferta da fazenda. Os proprietarios ndo aceitam comparar o turismo rural que
acontece no Pantanal com o que surgiu em Lajes-SC. Comentam que la as propriedades sao
proximas da rodovia que liga a Regido Sudeste a Regido Sul, facilitando o acesso, tendo uma

rotatividade muito grande e seu foco voltado para a culinaria e auséncia de fauna.
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Quadro 13 — Fotos da Pousada Aguapé.

PASSEIO A CAVALO




CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa de exploragdo do turismo no espaco rural do Pantanal Sul-Matogrossense
foi uma oportunidade unica de aprofundar os conhecimentos sobre o turismo na regido, suas
caracteristicas e particularidades. Como objetivo inicial a pesquisa foi direcionada para o
ecoturismo, turismo ecologico, turismo rural e agroturismo.

Esta diversidade de atividade, aliada a similaridade existente, fez com que fossem
encontradas dificuldades para a classificacdo de segmentos diferentes de turismo no Pantanal
Sul-Matogrossense, ja que nao era encontrada a oferta de um tipo de segmento, sem a
presenca de um outro, mesmo que fosse de forma timida. Em outras regides, como no interior
de Sao Paulo as praticas de ecoturismo sdo bem diferenciadas do turismo rural. Entretanto, foi
detectado que esta ndo ¢ a realidade do Pantanal, o qual pela sua grandiosidade permite que
diferentes atividades turisticas sejam praticadas no mesmo espaco.

A pesquisa averiguou conceitos diferentes na teoria e em regides distintas, mas para o
Pantanal ha que se considerar a pratica do ecoturismo com a pratica de varias atividades do
turismo rural.

O Pantanal e o seu entorno possuem uma diversidade de fauna e flora que sdo a
esséncia do ecoturismo, e também componentes para a pratica do turismo no espago rural. O
processo histérico de ocupacdo da regido, o homem pantaneiro, sua cultura e seus costumes
complementam a oferta necessaria para o completo aproveitamento do turismo.

Os recursos naturais do Pantanal podem ser aproveitados de forma harmonica para a
exploracdo de diferentes tipos de turismo, a0 mesmo tempo e espago geografico sem uma
degradacdo do meio ambiente. Este conjunto de oferta valoriza o turismo no local e o
diferencia de outras regides onde o atrativo ofertado ¢ unico. A permanéncia do homem
pantaneiro, ¢ a manutengdo de sua principal atividade econdomica que é a pecudria, sao

primordiais para o futuro da pratica do turismo de forma sustentdvel e com base local.
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A demanda que atinge o local busca principalmente a contemplacdo da fauna e flora,
mas também busca de forma complementar aproveitar a oferta cultural do local, integrando-se
com a comunidade e com a vida do homem pantaneiro, conhecendo seus habitos, participando
do seu dia-a-dia no campo e mostrando-se preocupada com o seu bem estar e com suas
condicdes de vida, sendo este um dos principios basicos do ecoturismo.

A preocupacao atual da sociedade mundial com a preservacao dos espagos naturais da
ao Pantanal uma relevancia de destaque como destino turistico de natureza. A exploragao do
turismo se torna importante, pois tera a responsabilidade de ser planejada com base na
sustentabilidade para garantir a preservacgdo para as geracdes futuras.

A discussao da sustentabilidade em todas as suas instancias levantadas nesta pesquisa
foi importante para a definicdo de uma proposta de desenvolvimento sustentavel com base
local, para a contraposi¢cao ao modelo de desenvolvimento que se apresenta atualmente.

O modelo atual de desenvolvimento pode ser resumido pela declaragdo de Furtado®,
onde assinala que:

os dirigentes mundiais estdo chegando a conclusdo de que a divida
social gerada pelo modelo economico local contempordneo é muito
maior do que os beneficios materiais por ele obtido. O modelo de
desenvolvimento atual é um modelo destruidor. Para mudar a atual
politica de desenvolvimento deve haver um entendimento onde se

encontrem meios para satisfazer as nossas necessidades, evitando a
destruicado.

O desenvolvimento local € uma proposta adequada para o aproveitamento dos recursos
naturais do Pantanal com a explora¢do do turismo. Os diferentes tipos de turismo pesquisados
primam pela exploragdo sustentavel do local, trazendo beneficios e uma maior participacdo da
comunidade autdctone.

Optar por um desenvolvimento turistico sustentavel e com base local requer alguns
principios de exploracdo aplicados corretamente, e que devem nortear todas as agdes
previamente estabelecidas e planejadas, para que venham a ser aplicadas no processo. O

desenvolvimento local deve ser, por principio, um desenvolvimento sustentavel, e o turismo

6 Celso Furtado — Revista Executivo Plus, Ano II, n° 25, Campo Grande: jun, 1986, p.31.
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por ser uma prestagao de servigos, pode e deve ser um exemplo de sustentabilidade na escala
humana.

O turismo ¢ uma excelente opcao para o desenvolvimento de comunidades isoladas no
Pantanal, carentes de outra opgdo vidvel de desenvolvimento econdOmico. Entretanto, a
participacao da comunidade local deve nortear todo o seu processo de implantagdo, exploragao
e direcionamento.

O engajamento do homem do local no processo de desenvolvimento do turismo no
Pantanal serve para o aumento da auto-estima e valorizacdo do ambiente local. O turismo ¢
uma grande alternativa vidvel e uma ferramenta para a busca do desenvolvimento local com
uma base sustentavel e duradoura. Uma forma de oferecer as geragdes futuras a chance de
exploracdo do Pantanal.

Existe uma grande dificuldade em tentar classificar os segmentos de turismo praticados
no Pantanal Sul-Matogrossense, pois o seu estudo no Brasil ainda € incipiente € a0 mesmo
tempo sdo atribuidos conceitos variados para uma mesma atividade. A pratica desta atividade
detectada no Pantanal ndo foi diferente, pois a conclusdo é de que os segmentos sdo ofertados
conjuntamente e se completam para satisfazer a demanda.

O ecoturismo, turismo rural, agroturismo e turismo ecoldgico que acontecem no
Pantanal Sul-Matogrossense tém origens diferenciadas e se adaptaram perfeitamente em uma
proposta de desenvolvimento local sustentavel e integrado. Como resultado da pesquisa
bibliografica, foi possivel estudar separadamente cada tipo de turismo que acontece no espago
rural. Para simplificar os resultados alcangados, foram colocados no quadro a seguir alguns
diferenciais de cada tipo de turismo no Pantanal.

O praticante do turismo rural que se desloca com uma motivagdo de lazer e
contemplacdo, busca as propriedades rurais com o intuito de vivenciar a lida diaria do homem
no campo, ou simplesmente por lazer, o que o diferencia do praticante de agroturismo que
busca as atividades do espago rural com o objetivo de adquirir conhecimento ou por simples
questdo de curiosidade.

Diferentes caracteristicas foram identificadas no que se refere aos equipamentos e
servicos de hospedagem: os ecoturistas sdo exigentes quanto a qualidade dos equipamentos e a

forma como este estabelecimento explora o turismo; observa o destino que ¢ dado aos residuos
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solidos e liquidos; qual a relagdo de engajamento da comunidade local na atividade; o tipo de
materiais utilizados na construgdo e principalmente a conservagao do local e seu entorno.

No turismo rural a caracteristica principal ¢ a informalidade e a necessidade de se ter
uma hospedagem com caracteristicas familiares, sendo o atendimento feito pelo proprio
proprietario da fazenda. Considerando a similaridade de ag¢des de diferentes segmentos de

turismo, serdo apresentadas algumas caracteristicas divididas por areas.

Quadro 14 — Finalidades dos tipos de turismo.

Turismo
Itens Ecoturismo Turismo Rural | Agroturismo
Ecologico
Busca a
) Buscao lazere |
Praticante de Interagao com
Preocupada com 0 convivio com
atividades atividades
a preservacao do ) 0s costumes € )
) ) esportistas ou de produtivas de
meio ambiente com a cultura )
Demanda lazer propriedades de
local
destaque.
Estabelecimento
que respeitaa | Sem necessidade | Atendimento Tradicional ou
natureza e de conforto familiar familiar
Hospedagem
oferece conforto
Ambientes Ambientes Propriedades
Propriedades
naturais, de naturais, ) particulares ou
) _ particulares o
preferéncia com | independente do . empresariais
com atividades
Ambiente excelente estado estado de ) com alta
produtivas.
de conservagio. conservagao. produtividade
Atragao Paisagem e Dia- a- dia do Novos
Fauna e flora o .
Principal atividades campo conhecimentos

O turismo rural ao longo do tempo e durante o seu processo de instalacdo no Brasil

sofreu algumas transformacdes, ocasionando hoje uma oferta diferenciada em varias regioes
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do pais. Com a proliferacdo do lazer e das atividades do turismo, surgiu a necessidade de
busca por novos locais para a pratica do turismo, principalmente em locais proximos da
natureza. O turismo rural veio para complementar a oferta de ecoturismo praticado
tradicionalmente no Pantanal Mato-Grossense, onde o turista pode se dedicar ao lazer, manter
contato com a cultura do local, contemplar a natureza e vivenciar a vida do homem no campo.

O turismo rural ¢ tradicionalmente reconhecido como uma atividade para ser oferecida
aos moradores dos grandes centros urbanos localizados em um raio de no maximo 500 Km do
atrativo. Porém esta ndo ¢ a realidade do turismo rural no Pantanal, pois o numero de turistas
oriundos de Campo Grande-MS ¢ minimo, comparados com outros mercados.

Como complementacdo do ecoturismo, o turismo rural passou a despertar na demanda
um novo interesse para o Pantanal, agregando valor ao produto. Dentro deste contexto, conclui-
se que no caso do Mato Grosso do Sul o turismo rural utilizou principios e praticas do
ecoturismo para atrair uma demanda diferenciada. As propriedades que estavam isoladas em
regides do Pantanal ofereceram produtos diferenciados, sobrepondo varios tipos de turismo,
como o turismo rural, agroturismo, turismo ecoldgico e ecoturismo.

Esta sobreposicao de praticas de turismo pode ser observada de maneira detalhada na
fazenda San Francisco, onde existe uma oferta do ecoturismo com sua fauna e flora
pantaneira, complementando a oferta com atividade de agroturismo, como os passeios as areas
de plantagdo irrigada da fazenda. A principal motivacdo da demanda nacional e internacional
que atinge o Pantanal do Mato grosso do Sul ¢ a observacdo da fauna e flora da regido, sendo
que a demanda nacional ¢ complementada pelos pescadores que buscam o Pantanal para
praticar a pesca esportiva.

O Refugio Ecoldgico Caiman tem o seu produto totalmente voltado para atender a
demanda do ecoturismo, e ainda complementa com algumas atividades do turismo rural. Na
pratica tem uma percepcdo formada e o conhecimento de que a demanda nacional e
internacional que chega ao Pantanal vem em busca de observar a fauna e flora, e por isso
direcionam todo o seu marketing para a demanda praticante do ecoturismo, principalmente no
exterior.

A demanda do ecoturismo esta aumentando no Mato Grosso do Sul, sendo incentivada

pelos meios de comunicagao que auxiliam na divulgagdo do destino Pantanal.
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Com a implanta¢ao do turismo rural no estado, foi imaginado que este novo produto
atrairia uma demanda nacional e internacional para visitar as propriedades rurais, vivenciar a
cultura pantaneira, saborear a culinaria regional e integrar-se com as comunidades. Entretanto,
a demanda externa que chega ao Mato Grosso do Sul ndo vem em busca da pratica do turismo
rural, esta demanda busca a contemplagdo e beneficios do ecoturismo.

Como a pratica do turismo rural e o ecoturismo podem ocorrer em uma mesma
propriedade, temos a pratica de uma atividade complementando a outra. Dessa forma, o turista
hoje que vém ao estado na busca do ecoturismo, pode ir para as fazendas do Pantanal e
aproveitar a oferta do turismo rural que esta inserido no mesmo produto.

Os recursos naturais do Pantanal podem ser aproveitados de forma harmonica para a
exploracdo de diferentes tipos de turismo no mesmo tempo e espago geografico, sem uma
degradagao do meio ambiente. Este conjunto de oferta valoriza o turismo no local e o
diferencia de outras regidoes onde o atrativo ofertado ¢ tunico, sem uma diversificagdo
complementar.

Atualmente no Mato Grosso do Sul acontece a pratica de um turismo hibrido, onde os
destinos oferecem atividades diversas no espaco rural com caracteristicas de tipos diferentes
de turismo - turismo rural, ecoturismo, turismo ecoldgico e agroturismo. Esta oferta
diferenciada de tipos de turismo complementa o produto Pantanal tornando-o mais
competitivo perante o mercado nacional e internacional.

Para concluir serd considerada a fala de Jodao Idelfoncio, da Fazenda Aguapé, que diz
que vé€ o turismo como a grande alternativa econdmica para o Mato Grosso do Sul, fazendo
inclusive uma comparagdo com a ‘“braquearia” que foi a responsavel pelo crescimento da
pecudria no estado e que hoje atinge, aproximadamente, 22.000.000 de cabecas de gado. E
complementa que ¢ preciso buscar uma maneira para desenvolver o turismo de forma
sustentavel e o mais rapido possivel, pois 0 momento ¢ oportuno e favoravel.

O Pantanal Sul-Matogrossense possui um potencial unico para a exploragdao do
turismo, com o poder de agregar em um unico local um paraiso ecologico rico em fauna e ao
mesmo tempo um lugar de caracteristicas culturais fortes e uma economia consolidada em 200
anos através da fixagdo do homem e do boi pantaneiro. E possivel ser ofertado um produto

impar no mundo, necessitando apenas algo mais em termos de infra-estrutura.
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A demanda que chega ao Mato Grosso do Sul busca essencialmente a observacao da
fauna e flora, porém os valores culturais podem e devem ser oferecidos juntos como recurso

natural, criando assim um produto forte, completo, competitivo e tnico.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO DE PESQUISA DE DEMANDA
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1) Idade:

2) Sexo: ( )Masculino ( ) Feminino

3) Profissdo:

4) Estado civil: () Solteiro ( )Casado ( ) Separado ( ) Vitvo

5) Cidade de origem:

6) Meio de transporte  Até Campo Grande: ( ) Carro ( )o6nibus ( ) Avido
Utilizado Até o atrativo: () carro () Onibus ( )avido ( ) Van ( ) Outros

7) Renda mensal

() Até RS 1.000,00

() Até R$ 2.000,00

() Até R$ 5.000,00

() Ate R$ 10.000,00

() Acima de R$ 10.000,00

8) Média de gastos didrios:

9) Epoca das viagens: Janeiro de 2001

10) Tempo de permanéncia na regido

( )01dia () 04 dias
()02 dias ()05 dias
()03 dias ()06 dias

()7 dias ou mais

11) Esta viajando

() Sozinho

() Familia

() Grupo de agéncia de viagens
( ) Amigos

12) Utilizou os servigos de uma agéncia de viagens

( )Sim ( )Nio

13) Motivo da viagem ao Mato Grosso do Sul
() Negocios () Parentes

() Lazer () Eventos

() Turismo rural

() Ecoturismo

() Turismo ecoldgico

() Outros

14) Motivo da escolha do local (Colocar em ordem de

preferéncia) (1.°,2.°¢ 3.°)
() Fauna e Flora () Historico
() Atividades de Lazer () Culinaria
() Tranqiiilidade () Pecuaria
() Cultural () Agricultura
() Comunidade local (

) Ambiente familiar

FAZENDA

SAN FRANCISCO

15) Como teve conhecimento do atrativo
() Indicacdo de amigos

16) Quanto aos atrativos (Colocar em ordem de
preferéncia) (1, 2, 3,4, 5, .....)

()TV () Passeio de barco () Paisagem
() Jornais ou revistas () Pescaria () Fauna e flora
() Anuncios () reportagens () Passeio a cavalo () Pecuéria

() Mala direta ] () Caminhada () Agricultura

() Prospecto/ folder () Culinaria () Passeio de carro

() Outros () Cultura local () Passeio na mata
() Ambiente familiar () Area de lazer

17) Quanto a infra-estrutura e servigos.

1. ACESSO...ueeeveererrerannen ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo

2. Comunicagaio............ ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo

4. Meios de transporte...( ) Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo

5. Hospedagem............. ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo

6. Alimentacio.............. ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo

7. Recreagio.................. ( )Otimo ( )Bom ( )Regular ( )Péssimo




10.

11.

12.

13.

ANEXO 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM PROPRIETARIOS DE ATRATIVOS
Quais as modalidades de turismo que sao realizadas em sua propriedade?
Destas atividades, quais sdo as mais importantes?
Quais os beneficios trazidos pelo turismo?
Quais os problemas que o turismo causou na propriedade?
Qual o tamanho da propriedade?
Quantas pessoas trabalham diretamente com o turismo?
Qual a principal atividade produtiva?
Qual a procedéncia dos turistas?
Qual a capacidade de visitagdo da fazenda?
Qual o numero de visitantes por més?
Qual o perfil do turista?
O que mais agrada o turista na fazenda?

Como comegoU a exploragdo do turismo na fazenda?

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OPERADORES DE TURISMO
Quais os segmentos de turismo comercializado por sua operadora?
Qual o seu conceito de turismo rural e ecoturismo?
Qual o perfil do consumidor destes dois tipos de turismo?

Quais os locais adequados no MS para a pratica destes tipos de turismo?

Quais sao as principais dificuldadeS para o desenvolvimento deste tipo de turismo no MS?

Com base na sua experiéncia e visdo, opine sobre as perspectivas e tendéncias do turismo rural e

ecoturismo no MS.
Quais as dificuldades em comercializar o turismo rural e ecoturismo no MS?
Quais as primeiras propriedades a oferecer turismo rural?

Ja ofereciam outro produto ou ndo?
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ANEXO 3 - FICHA DA FAZENDA SAN FRANCISCO - PDTUR

RN
6 - ATIVIDADES TURISTICOS ESPORTIVAS TR
NN

Municipio: MIRANDA Regiio 3

Nome do Atrativo: FAZENDA SAN FRANCISCO

Tipo de atividade: - Turismo Rural - Turismo Ecolédgico

Categoria: Completo Propriedade: Privada
Localizaciao: 36 km de Miranda

Meios de Acesso: - Rodoviario Pavimentado Cons. Boa - Hidroviério Fluvial
Acesso mais utilizado: Rodoviario

Capacidade estimada: 70 pessoas

Detalhamento da atividade exercida:

DAY USE: Calvagada Pantaneira, Turismo Agro Rural (técnico), e Focagem Noturna,
Pesca Esportiva (Ambiente PRIVE- Tapera de Juma), capacidade para 80 pessoas por dia
Atividades viaveis no espaco / Observacgoes / Sugestoes:

Atividades e Passeios: safaris fotograficos em: carro safari + almogo pantaneiro + trilhas
nas matas ciliares e da reserva + tour fluvial + pescaria de piranhas (com fornecimento de
kit de pesca com varinha de bambu e anzol) + por-do-sol + guia local.

Tipo de Pesquisa: Campo  [Pesquisador: Académicos/ UFMS/ Data: 11/9/1999
Aquidauana

Retorna
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ANEXO 4 — FICHA DO REFUGIO ECOLOGICO CAIMAN - PDTUR

4.2 - EQUIPAMENTOS HOTELEIROS COMPLEMENTARES

&l

LaENE

Municipio: MIRANDA Regiio 3

Nome fantasia: REFUGIO ECOLOGICO CAIMAN

Tipo do Equipamento: - Pousada Rural (Tur. Rural)

Categoria: Completo ‘Cadastro na Embratur:
Razao Social: R K. Hotéis e Turismo

Endereco:

Telefone: (0xx) 67 687-2102 Fax:

Proprietario: Roberto Luiz Leme Klabin

Informante: Beatriz Diacopolos Rondon

Inicio das atividades: 1987 Perfil dq Héspede: 50% nacional ¢ 50%
estrangeiro
Numero de funcionarios: 51 Consumo médio:
Empresa hoteleira: Nao Capacidade:
Vegetacio de entorno: Tipo de construcio: Alvenaria
Estado de conservacao: Boa
INFRA ESTRUTURA BASICA
Agua: Encanada Energia: Elétrica
Esgoto: Tratado Lixo: Coleta Seletiva
Total de leitos rurais: 73 Total de leitos urbanos:

Licencas:

Meios de acesso: - Rodoviario Pavimentado Cons. Boa

Equipamentos de lazer e servigos: - Telefone/FAX - Barcos

Observacdes: A fazenda oferece passeio de barco, focagem de jacaré, cavalos e trilhas.
Os guias sdo especializados, a maioria bidlogos, trilingues (italiano/inglés/alemao). A
fazenda ¢ um complexo com 04 Pousadas assim divididas: Pousada Pitva com 6
apartamentos, Baiazinha com 6 apartamentos, Cordilheira com 6 apartamentos e Pousada
Caiman com 11 apartamentos totalizando 39 unidades habitacionais e 73 Leitos.

Tipo de Pesquisa: Campo |Pesquisador: Académicos/ UFMS/ Data:
Aquidauana 11/11/1999
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.2 - EQUIPAMENTOS HOTELEIROS COMPLEMENTARES "”@'ﬁ
NaN

Municipio: AQUIDAUANA ‘Regiﬁo 3

Nome fantasia: POUSADA E CAMPING AGUAPE

Tipo do Equipamento: - Pousada Rural (Tur. Rural) - Camping

Categoria: Completo ‘Cadastro na Embratur:

Razdo Social: Vania A. C. Murano & Cia. Ltda - ME

Endereco: AQN - 04 (margem esquerda do Rio Aquidauana)

Telefone: (0xx) 67 686 1036 Fax:

Proprietario: Vania Alves Corréa Murano e Luiz Alves C. Murano

Informante: Jodo Idelfonso

Inicio das atividades: 1980 Perfil dq Héspede: 60% nacional e 40%
estrangeiro
Numero de funcionarios: 17 Consumo médio: 115,00
Empresa hoteleira: Nao Capacidade: 156 pessoas
Vegetacao de entorno: Rasteira Tipo de construcio: Alvenaria
Estado de conservacao: Boa
INFRA ESTRUTURA BASICA
Agua: Encanada Energia: Elétrica
Esgoto: Fossa Lixo: Enterrado
Total de leitos rurais: 60 Total de leitos urbanos:

Licencas: - Prefeitura - Estado - Orgao - Marinha - SEMA/MS

Meios de acesso: - Rodoviario Nao Pavimentado Cons. Regular

Equipamentos de lazer e servicos: - Piscina - Bar - Restaurantes - Internet - Ar
Condicionado - Lavanderia - Sala de jogos - Sala de Reunido - Quadra de Esporte -
Barcos - Montaria/Cavalo

Observacdes: Coordenadas: S 20°05'45" / W 55°57'54" Capacidade para 100 pessoas.

Possui barracas, pias, banheiros, churrasqueiras, chuveiro elétrico, lavandeira e deck.

Tipo de Pesquisa: Campo |Pesquisador: Académicos/ UFMS/ Data:
Biologia/ Aquidauana 11/23/1999
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ANEXO 6 — IMAGEM DE SATELITE DA FAZENDA SAN FRANCISCO

Fazenda San Francisco - Miranda - MS




