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Perfil do Turista

Embarque no Aeroporto de Campo Grande - MS

Principais Informagoes

Estado de origem Visitas no estado Estado civil
9) 20,8% @39,4% 56,7%
Sao Paulo 5° vez ou mais Casado(a)
Faixa etaria (27,7%) Sexo Fonte de informagé&o
o
30 a 39 53,7% L_829,4%
anos Masculino Internet
Acompanhante na Viagem Permanéncia no Estado Escolaridade
&% 29% 32% ﬁ34,2%
4 Sozinhos De 5 a 6 dias Superior Completo
. - 7T\
Motivo da Viagem Hospedagem B www) Sites/Internet
Sites que
Negodcios/Trabalho influenciaram
35,9% Familiares as compras 27,3%

25,5%

Lazer
17,7%

g

Principais servigos

H Hotel

H Casa de parente/amigo ripAdvisor
B Pousada

Consultados Servigos Comprados
49,3% Transporte aéreo 58,8%
37,1% Hospedagem 37%
32,3% Atrativos e passeios 14,8%

. 17% Nao sabe (empresa) 15,3% .
Servico . - . Servico
C |t d 14,4% Pacote turistico 10,6% Com rado

onsuitado 10,5% Locagao de veiculo 12% p
4.8% Transporte rodoviario 5,6%

T O E

3 o
(o g s |. .. Observatorio do Turismo de Mato Grosso do Sul
‘ Pagina 01/03 www.observatorioturismo.ms.gov.br

GROSSO
<0



M1 Y

OBSERVATORIO

DO TURISMO DE MS

Perfil do Turista

Embarque no Aeroporto de Campo Grande - MS

Transportes mais usados durante a viagem

30%

25%

20%

15%)|

10%)|

5%

Carro de Carro UBER/99 Van Carro Carro Onibus Taxi Outros
Parente/ Alugado Empresa Proprio
Amigo
34,4%

Renda média familiar

20,8%
Acima de 13 mil reais

Reais

HEMais de 400 reais
HB50 a 99 reais
H200 a 249 reais
H300 a 349 reais

Os 20 Atrativos mais visitados

I shoppings 10,2% Mato Grosso do Sul
I Restaurantes em palavras
IEIares Natureza oo,
Arbonze{do; :
IGnta dD Lago Azl ol Tranquiludadefc%
lEIaInearms V d BBomtoms..l, Jacaré
- Qr Q o n Frio
Flutuagao : Hospltalldade l o O o
| Mercado Municipal = : Atratwo Laze “Aconcheqo Maraullhésg‘hato
| Feira Central 3.9% sl eFFaNatal urez Negocio
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| | — Care £-AFO s/l erere I, a: S
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| Shopping China (I 3, 3% §conchegantz Muito
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Avaliacao dos Servigos

Agéncia de Viagem |

45,3%) Otimo

38,7% Bom

2.8% Ruim

Satisfacao do Turista

Embarque no Aeroporto de Campo Grande - MS

19% Péssimo .

Bares e Restaurantes |

3211 % otimo

46,2% Bom

2 70/0 Ruim

0,5% Péssimo

Gastronorh |a
36,9%) Otimo
46% Bom

2,7°A) Ruim

0%  Péssimo

Locadora de Veiculo'
44%  6timo
29,3% Bom

4% Ruim

8%  Péssimo

Infraestrutura Turistica

20,5%) Otimo
31,8% Bom

15,4% Ruim
82‘% Péssimo .

22,9% otimo
37,3°/o Bom

14,4% Ruim

6%  Péssimo

Acesso Internet

Atrativos Turisticos

28,4 Bom

1,5% Ruim
3% Péssimo

Comércio

Casa de Cambio |
22% otimo
39% Bom

30,9% otimo

38,3% Bom

4,9% Ruim 4%  Ruim

2%  Péssimo

4.9% Péssimo

Guia de Turismo Hospedagem
52,7% otimo 33,2% otimo
24,7% Bom 471% Bom
5,40/0 Ruim 5,20/0 Ruim

4,3% Péssimo 2,3% Péssimo
Vida Noturna

28!40/0 Otimo

38,8% Bom

3,40/0 Ruim

5,2% Péssimo

P Taxi/ Uber /99 |
33,6% otimo
45,1% Bom
3,30/0 Ruim
3,2% Péssimo |

Vias e Rodovias |
31,8% otimo
37,9°/o Bom

29,4% otimo
37,6°/o Bom

10°A) Ruim
2,8% Péssimo |

8,1% Ruim
2,5% Péssimo

Seguranca Publica | Sinalizacéo Turistica
37,9% o6timo - 23,9% o6timo
44,2% Bom | 46,3% Bom
1,6% Ruim 5,3% Ruim
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