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País de Origem

Brasil

93,7%

Estado de Origem

observatorioturismo.ms.gov.br

Cidades de Origem

Bolívia Paraguai

3,9%
2,5%



- Entre R$ 250,00 e 299,00

Estado Civil

7,9%

4,6%

- Solteiro

- Divorciado/Separado

- Viúvo

Escolaridade

Renda Média Familiar

Não respondeu

25,7%

18,0%

10,9%

6,7%

2,5%

- Entre R$ 2.201,00 e 4.400,00

- Entre R$ 4.401,00 e 6.600,00

- Entre R$ 6.601,00 e 8.800,00

- Entre R$ 1.101,00 e 2.200,00

- Entre R$ 8.801,00 a 10.100,00

27,5% 
Entre R$ 100,00 a 149,00

25,0%

18,7%

14,4%

5,6%

- Entre R$ 150,00 e 199,00

- Entre R$ 200,00 e 249,00

16,2%

15,5%

13,7%

13,4%

9,2%

6,3%

8,8%

- Empresário

- Autônomo

- Profissional Liberal

- Aposentado

- Do Lar

- Empregado CLT

- Estudante

Ocupação

Despesa diária por pessoa
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Sexo

Masculino

Feminino

Não respondeu

55,3% Casado

31,3% 55,3%

31,3%

Servidor Público
16,9%

- Entre R$ 50,00 a 99,00

3,9%

Eventos

observatorioturismo.ms.gov.br

Faixa Etária

- Entre R$ 350,00 a 399,00

0,4%

98,9%

0,7%
0,4%
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39,4%
Feminino

56%
Masculino

4,6%
Não respondeu

10,9%

35,9%

- Não respondeu

- Entre R$ 300,00 e 349,00

4,6%

Não respondeu

Compras

0,4% - Acima de R$ 10.101,00
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AcompanhantesTempo de permanência

54,6% Dois dias

27,5% Três dias

8,1% Um dia

8,1% Acima de cinco dias

0,7% Não respondeu

54,6%

27,5%

Meio de organização da viagem:

Organização Própria

Agência de Viagens

Se acompanhado, você e quantas pessoas?

Amigos

Sozinho

Cônjuge/Namorado(a) Sem filhos com parente

Filhos Com filhos e parentes

Um Dois Três Quatro Acima Quatro

Meio de Transporte

53,5%

0,4% Menos de 24h

0,4% Quatro dias

8,1%

80,3%

18,7%

26,8% 53,5% Carro Próprio

26,8% Avião

Ônibus/van fretado19,4%

0,4% Ônibus/van de linha

0,4% Cinco dias

Não respondeu

1,1% Não Respondeu

8,1%

19,4%
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Atrativos Visitados

Origem X Atrativos de MS

Meio de Hospedagem

Origem X Atrativos de Outros Estados

Não respondeu

52,8%

45,1%

Foi ofertado passeio

Não

2,1%

Sim

Realizou passeio

69%

18,3%

12,7%

Não respondeu

Não

Sim
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Procedência X Permanência

Procedência X Organização

Procedência X Transporte

Procedência X Gasto Médio

No que diz respeito a Procedência X 
Organização da Viagem, constata-se 
que o públicos do MS e de outros 
estados organizaram a viagem por conta 
própria. Já o público do exterior usam 
agência de viagens

Os turistas permaneceram, de modo 
geral, entre dois e tês dias no município. 
Já os turistas do exterior permaneceram 
de acima de cinco dias.

O transporte mais utilizado pelos turistas 
regionais e estrangeiros foi o carro 
próprio, tendo em vista o município de 
residência e a proximidade com o 
destino. Já os turistas de outros estados 
o destaque foi para o avião.

Ao analisar a despesa diária por pessoa, 
constatou-se que ficou balanceado os 
gastos procedentes do MS e Outros 
Estados entre R$100,00 a R$249,00. Já 
os estrangeiros está entre R$250,00 a 
R$399,00

Procedência X Motivação

O  t e m p o  d e  p e r m a n ê n c i a  e s t á 
correlacionado ao motivo da viagem em 
que nota-se que para todos os públicos o 
Evento foi a principal motivação.

MS
OUTROS
ESTADOS
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Avaliação

Imunização

Destaca-se que, 70,1% dos pesquisados já haviam tomado a 
Dose de Reforço da vacina contra o vírus que causa a Covid-
19, enquanto 25,4% haviam tomado a 2ª dose.

Os turistas foram convidados a avaliar a qualidade dos serviços no município (Alimentos e Bebidas, Atrativos e 
Hospedagem) e ainda, o evento, sendo que as notas variam de: 1 a 5, sendo: 1=Péssimo, 2= Ruim, 3=Regular, 
4=Bom e 5=Ótimo.

1ª Dose

70,1% 25,4%

1,1%1,1%

2ª Dose Dose Reforço Não

Sobre os Serviços Turísticos

Sobre o Evento

Já no tange ao local do evento, a avaliação ótima foi dada por  76,41% dos participantes. Em relação 
à data do evento,76,76% dos dos respondentes deram a avalição ótima. Para a divulgação do 
evento, esta avaliação foi dada por 71,48% dos participantes da pesquisa. A estrutura do evento, 
A&B e avaliação geral do evento foram consideradas como ótimas por 76,76%, 69,37 e 81,34% dos 
participantes, respectivamente.

2,5%

Não respondeu

49,3% dos participantes avaliou como ótimo o serviço de A&B. Para os atrativos, 40,49% dos 
participantes receberam a avaliação ótima. A hospedagem foi avaliada como ótima para 46,13% dos 
respondentes.

Alimentos e Bebidas

29,9%

0,0%

0,0%

0,0%

Ótimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

49,3%

20,8% - Não utilizou ou não respondeu 

Hospedagem

28,9%
0,0%

0,0%

0,0%

Ótimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

46,1%

25,0% - Não utilizou ou não respondeu 

Atrativos Turísticos

32,8%

2,5%

0,4%

0,0%

Ótimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

40,5%

23,8% - Não utilizou ou não respondeu 
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METODOLOGIA
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A pesquisa de perfil do turista participante do evento intitulado “Maratona de Campo Grande" foi 
realizada no dia 10 de julho de 2022, no município de Campo Grande, com 284 respondentes. 

A pesquisa foi realizada com um grau de confiança de 95% e margem de erro de 5,01% para o 
número de participantes estimados pela organização. 

Para uma melhor compreensão do público pesquisado e tendo em vista o aumento do fluxo de 
turistas regionais em razão da pandemia da Covid-19, algumas variáveis foram analisadas 
segmentando por turistas residentes em MS e procedentes de outros Estados.
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Telefone: (67) 3318-7600
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Website: www.observatorioturismo.ms.gov.br
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