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Sexo
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Meio de Transporte

67,6% I Carro Préprio
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Acompanhantes

B Amigos e Parentes
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Se acompanhado, vocé e quantas pessoas?
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26,8%
18,3%
12,7%
Meio de organizacdo da viagem:

HUm MDois H Quatro M Acima de Quatro
CAPYY Organizacdo Propria

1 ,4%' Agéncia de viagens

03 de 07

OBSERVATORIO observatorioturismo.ms.gov.br

sssssssssssssssssssss



EVENTO 1A
13° Festival do Peixe onseryatono @ FUNDTUR
Campo Grande - 2021

PERFILDOTURISTA

Foi ofertado passeio Realizou passeio

- gﬁ

91,5%

@ Nao @ Sim
® Sim @ Nao
8,5%
.:.
AL _
Atrativos Visitados SO Meio de Hospedagem
Feira Central 81.9% Casa de parente/ amigo 67.6%
shopping | o -
Restaurantes/Bares [N 5 < Hotel [ o+
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Casa do Arteséo [JJ] s.5%
city Tour [ s.5% Néio utilizou I 1,4%
Morro do Ernesto I 3.2%
Pesca |1,6% Pousada |1,4%
Clube | 1.6% 0%  10%  20%  30% 40%  50%  B0%  70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Procedéncia X Hospedagem

73.7% 73,9%
Hoes '@
M1,1%
' 17,4%
5,3% 4,3%
. ' 0,0% 2,.2% 0,0% 2,.2%
Casa alugada Casa de parente/famigo Hotel Néo utilizou Pousada

Ao analisarmos separadamente os turistas moradores no Estado e os oriundos de outras Unidades da
Federacéo, nota-se que a maioria optou pela hospedagem em Hotéis do municipio de Bonito. Contudo, destaca-
se um equilibrio no uso de casa alugada tanto pelos moradores de MS quanto dos vindos de outras Ufs.
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Procedéncia X Organizagao
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No que diz respeito a Procedéncia X Organizagao
da Viagem, constata-se que que o publicos do MS
e do exterior organizaram a viagem por conta

Procedéncia X Permanéncia

- W RS
L
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\ 4

93,8%

Os turistas permaneceram, de modo geral, trés
dias no municipio. Ja os turistas do exterior
permaneceram de modo geral 5dias.

Procedéncia X Motivacao

O tempo de permanéncia esta correlacionado ao
motivo da viagem em que nota-se que para
ambos os publicos o lazer foi a principal
motivagao. Para o publico local, a segunda maior
motivagao foi negécios/ trabalho.

Procedéncia X Transporte

O transporte mais utilizado pelos turistas regionais
e de outras UFs e estrangeiros foi o carro proprio,
tendo em vista o municipio de residéncia e a
proximidade com o destino.

Procedéncia X Gasto Médio

Ao analisar a despesa diaria por pessoa,
constatou-se que todos os turistas de outros
estados tiveram despesas diarias entre R$ 100,00
a R$ 199,00. De modo similar, a maioria dos
turistas do MS (34,9% dos respondentes) se
localizaram nesta faixa de gastos.

Desse modo, é importante analisar os grupos
separadamente em razdo da necessidade de
identificar o perfil do turista e os habitos de
consumo como subsidio na tomada de decisao.
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Imunizagao

Destaca-se que, 73,2% dos pesquisados ja haviam tomado a
22 dose da vacina contra o virus que causa a Covid-19,
enquanto 9,9% nao haviam tomado a vacina.

M 12 Dose M 22 Dose M 37 Dose H Nao respondeu

Avaliacao

Os turistas foram convidados a avaliar a qualidade dos servigos no municipio (Alimentos e Bebidas, Atrativos e
Hospedagem) e ainda, o evento, sendo que as notas variam de: 1 a 5, sendo: 1=Péssimo, 2= Ruim, 3=Regular,
4=Bom e 5=0timo.

Sobre os Servigos Turisticos

80,3% dos participantes avaliou como 6timo o servico de A&B. Para os atrativos, 50,7% dos
participantes receberam a avaliagdo 6tima. A hospedagem foi avaliada como boa para a maioria

(67,6%).
Alimentos e Bebidas ' Atrativos'Tl'u"irért'ircﬂ:c;;’; | Hospedagem
80,3% Otimo 50,7% Otimo | [ 67,6% Otmo |
9,9% Bom 22,5% Bom 12,7% Bom
0% _ Ruim 1,4% Ruim 1,4% Ruim

. — o — |
1,4% Péssimo 4,2% Péssimo : 0% Péssimo |
4,2% - Ndo utilizou ou no respondeu 4.2% - Nao utilizou ou a0 respondeu 11,3% - Néo utilizou ou ndo respondeu

Sobre o Evento

Janotange aavaliagdo do evento, o local do evento, data do evento, divulgacao do evento, estrutura
do evento, A&B, e avaliagao geral do evento foram avaliadas como étima em mais de 30%.

lliﬂmnhr om | [5] Otimo Nio respondeu
Local do evento 0,0% 2,8% 5,6% 74,6% 16,9%
Data do evento 2,8% 0,0% 7,0% 70,4% 19,7%
Divulgacao do evento 33,8% 4. 9.9% 5,6% 33,8% 12,7%
Estrutura do evento 0,0% 1,4 1,4% 9.9% 69,0% 18,3%
Alimentos e bebidas 0,0% 1,4% 5,6% 73,2% 19,7%
Protocolos de biosseguranca 1,4% 1,4 11,3% 8,5% 60,6% 16,9%
Avaliacao geral do evento 0,0% 1,4% 19,7% 59,2% 19,7%
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METODOLOGIA
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A pesquisa de perfil do turista participante do evento intitulado “13° Festival do Peixe CGR" foi
realizada no dia 17 a 24 de outubro de 2021, no municipio de Campo Grande, com 71 participantes.

A pesquisa foi realizada com um grau de confianca de 90% e margem de erro de 9% para o numero

de participantes estimados pela organizacao.

Para uma melhor compreensdo do publico pesquisado e tendo em vista o aumento do fluxo de
turistas regionais em razdo da pandemia da Covid-19, algumas variaveis foram analisadas
segmentando por turistas residentes em MS e procedentes de outros Estados.
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